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SPORTS

DCC23-088

APPROBATION DU RAPPORT D'ACTIVITES 2022 DE LA DELEGATION DE SERVICE PUBLIC - CENTRE
AQUATIQUE LES ONDINES A JANZE

Monsieur Christian SORIEUX, Vice-président en charge des Sports et des Finances, présente le
rapport suivant :

1. PRESENTATION DU CONTEXTE

La Communauté de communes a confié au Groupe Récréa l'exploitation de la piscine par
affermage pour une durée de 5 ans avec effet au 15 septembre 2020.

Aprés 2 années difficiles liées a la crise du COVID, I'équipement a retrouvé un volume normal
d'activité tant au niveau de son amplitude annuelle de fonctionnement que des fréquentations.
Pour autant, la hausse des co(lts de I'énergie a, de nouveau, des conséquences sur les résultats
financiers du centre aquatique méme si elles sont amoindries du fait que I'équipement est relié au
réseau chaleur de Janzeé.

Conformément aux articles L3131-5 du Code de la commande publique et L1411-3 du Code général
des collectivités territoriales, afin de permettre la vérification et le fonctionnement des conditions
financieres et techniques du contrat, le délégataire produit chaque année, avant le 1° juin, un
rapport retracant la totalité des opérations afférentes a I'exécution de la Délégation de service
public et exposant les conditions d'exécution dudit service.

2. PRINCIPAUX POINTS DU RAPPORT ANNUEL 2022

Les principaux points qui ressortent pour 2022, 8™ année compléte d’exploitation, sont les suivants
(pour le détail, cf rapport du délegataire et rapports d'analyse).

- Entrées du 01/01/2022 au 31/12/2022 :128 870 en 2022 (68 287 en 2021, 67 312 en 2020, 123 598
en 2019, 116 510 en 2018, 114 351 en 2077), soit une augmentation de + 88.71 % par rapport a
2021 et + 4.26% par rapport a 2019, derniere année compléete avant COVID et + 1.96% par
rapport au contrat (726 394 entrées prévues dans le contrat)

Dans le détail :

e |esentrées publigues: 48 293 en 2022 (24 195 entrées en 2021, 27 398 en 2020,
52 630 en 2079) soit + 99.6% par rapport a 2027

e | esscolaires dont:

¢ 22287en 2022 éléves du primaire contre 12 729 en 2021 (11 784 en 2020 ;
21 760 en 2019), soit + 75 % par rapport a 2027

¢  6449éleves du secondaire (contre 4 528 en 2021, 5 871 éleves en 2020 ;
8216 en 2019), soit + 42.4 % par rapport a 2021
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1543 en 2020, 4 127 en 2019) soit + 70.4% par rapporta Zo0Z1

e |les abonnements:18 427 en 2022 contre 9 923 en 2021 (9 500 en 2020 - 16 959
en 2079) soit + 85.7% par rapport a 2021

e Pass activités : 20 337 Pass Activités en 2022 contre 11266 en 2021 (8492 en
2020 et 16 913 en 2019 soit une augmentation de 80.5% par rapport a 2021

e | 'Espace Nordigue a enregistré cette année 8 485 entrées contre 3119 en 2021
(1755 en 2020 - 1 964 en 2019) soit + 172% par rapport a 2021

La structure des fréguentations correspond aux moyennes généralement constatées sur
des équipements similaires. La vocation premiéere des Ondines réside :
e Dans l'accueil du public qui représente 44% des fréquentations (contre 50-55%
en moyenne)
e Desscolaires, dont la part est de 23% (20-25% en moyenne)
e Des activités aquatiques dont la part représente 30% des fréquentations (75-
20% en moyenne)
e Desclubs dont la part est de 2.3% (5-70% en moyenne)

La fréquentation annuelle « public» (hors scolaire et c/lub) représente 97 171 passages soit
75.4% du total de la fréquentation soit + 5% par rapport a 2021.

Concernant la provenance des usagers, le centre Aquatique est majoritairement fréquenté
par des usagers du territoire. On note une légere baisse : 63% en 2022 contre 64% en 2021
(70% en 2020, 68% en 2019, 66.5 % en 2018) se répartissant de la facon suivante :

e ©69.4%du nord du territoire (Janzé-Amanlis-Brie-Boistrudan-£ssé), en baisse par
rapport a 2021 (75.3%) (73.5% en 2020, 66% en 2019, 73% en 2018, 70.79 % en
2017, 73.05% en 2076) dont 85.6% de Janzé en hausse par rapport a 2021 (78% en
202]; 80% en 2020, 84% en 2019, 75.5% en 2018, 83.65% en 2017, 8556% en
2076) ;

e Baisse sur le centre (Retiers-Coesmes-Sainte Colombe-Le Theil de Bretagne-
Arbrissel- Marcillé Robert): 23.2 % contre 26.2% en 2021 (195% en 2020 ,28% en
201925% en 2018, 27.66 % en 2017, 24.59% en 2076), dont Retiers, en hausse par
rapport a 2021 : 51.3% en 2022 contre 472 % en 2021 (60% en 2020,44% en 2019,
30.3% en 2018, 32.46% en 2017) ;

¢ On note également une hausse sur le sud du territoire (Martigné Ferchaud-
Chelun-Eancé-Thourie-Forges la Forét) : 57% en 2022 contre 3.7% en 2021 (7%
en 2020, 6% en 2019, 3% en 2018). Martigné-Ferchaud représente I'essentiel de
la fréquentation : 62.6%.

o 37% des usagers sont issus des commmunes extérieures a RAFCOM (36% en 2021 ;
30% en 2020, 32% en 2019, 33.5 % en 2018 ; 34.24% en 2017 ; 32.6% en 20]6).

Les amplitudes horaires proposées sont globalement conformes au contrat :
e 34h30 en période scolaire (pour 34h45 dans le contrat) ;
e 50h lors des petites vacances (pour 49h45 dans le contrat) ;
e 63h30 lors des grandes vacances (pour 63h30 dans le contrat).
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réseaux sociaux. Un site internet clair, concis et pratique. Une pratetorme Og TeServations
des cours collectifs est également disponible. 109 avis ont été postés sur Facebook et Google
dont 104 positifs mettant en avant notamment I'espace aquatique (72), 'espace nordique (12)
mais aussi I'’hygiéne (5).

Les recettes commmerciales HT sur 'ensemble de I'année sont en hausse de + 769 % par
rapport a 2021 et supérieures par rapport au contractuel +19.85%.

Il en résulte une augmentation du chiffre d'affaires commmercial de +6 % par rapport au
contractuel et une hausse de +20.7% par rapport a 2021.

Le ticket moyen global (CA commercial/fréquentation totale) présente une baisse de -28.11%
par rapport a I'exercice précédent : 4.96€ en 2022 contre 6.9€ en 2021 (4,85€ en 2020; 3.46
€en2019,3.67 € en 2018).

En 2022, Roche aux Fées communauté a versé une compensation d'obligation de service
public de 440 955€ contre 403 419.94€ en 2021(396 102€ en 2020; 325 474 € en 2019, 332
798 € en 20]8), soit une hausse de +12.8% par rapport au contractuel.

Les charges d'exploitation sont en baisse de — 8.19% par rapport au contractuel indexé et de
+36.85% par rapport a 2021 :

e |es charges de personnel sont en hausse de 61.37% par rapport a 2021 et de
3.49% par rapport au contractuel. Le retour a un fonctionnement normal apres
2 années perturbées par la situation sanitaire engendre automatiquement des
charges plus importantes.

e Le poste « P1 Fluides » a augmenté par rapport a 2021 de 38.3 %, mais reste
inférieur au prévisionnel indexé (- 3.5%).

Le résultat d'exploitation (99 100€) est en hausse de 42.9 % par rapport au contractuel indexé
et en baisse de 43.06 % par rapport a 2021 (174 042€).

Excédent brut d'exploitation (EBE) : Il permet de mesurer ce qui reste a I'entité économique
aprés paiement des salaires, impdts et perception des subventions d'exploitation. Le niveau
de I'EBE est un bon indicateur de la « performance industrielle » de I'entité économique.
L'EBE est trés largement positif en 2022 : 105 O00€ contre 74 O00€ prévus au contrat (782
000€ en 2021, 84 O00€ en 2020 ; B9000€ en 2019, 72 O00€ en 2018 ; 94 O00€ en 20717, 103
000€ en 2076).

Le résultat net avant impét est de 71 265€ en 2022 contre 115 521€ en 2021, +69.22% par rapport
au contractuel (42 114€). Cet écart entre 2022 et 2021 s’explique notamment par le fait que
le modele économigue des piscines est inversé par rapport a celui d'une activité normale.
En effet, plus le centre est ouvert, plus le déficit est grand car chaque créneau colte de
I'argent a la collectivité. Ainsi la fermeture partielle en 2021 a entrainé une baisse des déficits
et donc une amélioration du modele.
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a celuifigurant dans les comptes annuels de I'exercice réalisé, eTapres TevisIon, TNl COrmme
suit :
e | =20,00% de I'excédent du résultat de O < E < 40 000€
| =23,33% de I'excédent du résultat au-dela de 40 000€

Etant précisé que I'excédent de résultat s'entend ici comme une amélioration du résultat
courant avant impot prévisionnel initialement estimé par le délégataire et reproduit dans le
compte d'exploitation contractuel aprés une imputation des éventuelles pertes des années
précédentes depuis I'origine du contrat.

e Résultat courant réalisé en 2022 : 98 916€

e Résultat courant prévu au compte d'exploitation prévisionnel : 58 491€

e Soit un excédent de résultat courant effectivement constaté de 40 425€

Le montant de l'intéressement a reverser par le délégataire est donc de 8 099€.

3. AVIS DU COMITE DE SUIVI DE LA DSP

Le comité de suivi de la DSP, composé d'élus des commissions sports et finances, s'est réuni le 29
aout 2023 pour examiner le rapport 2022 du délégataire et a entendu le directeur de la piscine et
le responsable régional du groupe RECREA.

Vu l'avis favorable du comité de suivi de la DSP du 29 ao0t 2023, il vous est proposé :

¢ De prendre acte du rapport annuel d'activité 2022 du délégataire en charge de la gestion
du centre aquatique Les Ondines a Janzé

¢ De prendre acte de /a présentation des comptes 2022 ;

¢ De mettre a disposition du public le rapport annuel 2022 du délégataire de la piscine,
pendant 1 mois’ :

o affiché au siege de la Communauté de communes et dans toutes les mairies
des communes membres ;

o publié sur le site internet de Roche aux Fées Communauté a l'adresse suivante :
https./www.rafcom.bzh/\vos-loisirs/sport-et-sante/centre-aquatique-les-ondines

¢ Dautoriser le Président, ou son Représentant, a signer tous documents y afférant.

DECISION DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE : Adoptée a 'unanimité

Voies et délais de recours : La présente délibération peut faire I'objet, dans un délai de 2 mois a compter de sa publication

D'un recours administratif (articles L.410-1a L.411-7 du CRPA)
- D'un recours contentieux devant le Tribunal administratif de Rennes (articles R. 421-1a R. 421-5 du CJA) ; délai
initial de 2 mois prorogée en cas d'exercice de recours administratifs préalables.

T Article L1411-13 du Code général des collectivités territoriales
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Le Conseil Communautaire, convoqué par lettre envoyée par courriel du 18 septembre 2023, s'est
réuni le mardi 26 Septembre 2023 a 19 heures 30, a Salle polyvalente — 2 rue Victor Hugo 35240
RETIERS-, sous la Présidence de Monsieur Luc GALLARD, Président de Roche aux Fées

Communauté.

Secrétaire de seéance : Monsieur Laurent DIVAY, Conseiller communautaire de Marcillé-Robert.

Etaient présents :

AMANLIS
ARBRISSEL
BOISTRUDAN
BRIE

CHELUN
COESMES

EANCE

EssE
FORGES LA FORET
JANZE

LE THEIL-DE-BRETAGNE
MARCILLE-ROBERT
MARTIGNE-FERCHAUD
RETIERS

SAINTE-COLOMBE
THOURIE

Etaient excusés:

AMANLIS
JANZE

LE THEIL-DE-BRETAGNE
MARTIGNE-FERCHAUD

RETIERS

M Philippe ARONDEL, MME Mireille COLLEAUX

M Thomas BARDY

MME Anne RENAULT

M Bruno PELLETIER, M Patrick ROBERT

M Christian SORIEUX

MME Marie Christine ATHANASE, M Luc GALLARD
M Raymond SOULAS

M Joseph GESLIN, MME Séverine RAISON

M Yves BOULET

MME Elisabeth BARRE VILLENEUVE, MME Isabelle CEZE,
M Dominique CORNILLAUD,

M Francois GOISET, M Jonathan HOUILLOT,

MME Thérése MOREAU, M Pierric MOREL,

M Hubert PARIS, MME Martine PIGEON

M Benoit CLEMENT, MME Graziella VALLEE

MME Isabelle COLAS, M Laurent DIVAY

MME Chrystelle BADOUD, M Patrick HENRY,

M Joseph BOUE, M Benoit LUGAND, MME Annick PERON,
M Thierry RESTIF, MME Véronique RUPIN

M Julien RICHARD

M Daniel BORDIER, M Cédric DANIEL

M Loic GODET (donne pouvoir a M Philippe ARONDEL)

M Jean-Paul BOTREL (donne pouvoir a M Pierric MOREL)

MME Anne JOULAIN (donne pouvoir a Mme Martine PIGEON)

M Hubert BLANCHARD

MME Véronique BREMOND (donne pouvoir a M Patrick HENRY)

M Alain MALOEUVRE, (donne pouvoir a Mme Chrystelle BADOUD)
MME Isabelle ROLLAND

PROPOSITION ADOPTEE PAR LE CONSEIL
(36 présents / 5 pouvoirs)

Nombre de votants : 41

Voix pour : 41
Voix contre : O
Abstention: 0

PUBLIEE SURLE SITE INTERNET
LE 28/09/2023

Pour extrait conforme au proces-verbal
Le Président,

1 Roche aux Fées
P UicoMMUNAUTE

Luc GALLARD

ol /
Signé par : écG,aHarck

Date : 28/0%/2023
Qualité : Président
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AFIN D’ANALYSER L'ENSEMBLE DE DONNEES EFFICACEMENT NOUS PROCEUERUNS A CHAQUT
INSTANT PAR COMPARAISON :

- SOIT PAR RAPPORT A LA REGLE CONTRACTUELLE EN FAISANT REFERENCE A (OU AUX) ARTICLE(S)
CONCERNE(S).

- SOIT PAR RAPPORT A DES DONNEES CHIFFREES ANTERIEURES COMME CELLES DE 2020 ou 2021.

PK

Conseil
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Page 06 / DOCUMENTATION FOURNIE

Page 11 / COMPTE RENDU TECHNIQUE

Page 19 / EXPLOITATION

Page 38 / COMPTE RENDU FINANCIER

Page 50 / CHIFFRES CLES ET RATIOS
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interférer avec le bon fonctionnement quotidien du site.

En effet, le théatre de guerre installé en Ukraine combiné avec une reprise économique liée a la fin de
la période COVID 19 entrainerent une flambée des prix de |'énergie dans des proportions
« exacerbées » - (Cf. p4 &3 du rapport annuel).

Le délégataire insiste sur le fait que ce phénomene mondial n’épargna pas les centres aquatiques tres
énergivores par nature.

Cette année a permis a I'équipe en place, mais plus généralement, au siege de I'entreprise délégataire,
de se remettre en question sur les sujets de I'énergie et de tenter de trouver des modeles encore plus
vertueux, en termes notamment de « sobriété énergétique ».

Les résultats de cette année sont toutefois excellents au niveau des fréquentations et du chiffre
d’affaires commercial et démontrent que I'équipement a retrouvé un volume normal d’activité tant
au niveau de son amplitude annuel de fonctionnement que des fréquentations.

Dans son préambule (Cf. p4 &2 du rapport annuel), le délégataire reléve ainsi avoir pu observer de
facon générale en 2022 « une embellie notable sur les fréquentations de nos établissements et le
retour de nos abonnés dans une ambiance détendue qui ont permis d’envisager un retour aux
standards d’avant-covid ».

Toutefois, d’autre événements (évoqués ci-dessus ) sont venus assombrir 2022, qui aurait
certainement été, sans cela, une année exceptionnelle.
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PRESENCE OU ABSENCE DE
LELEMENT REQUIS

ELEMENTS DEMANDES

Annexe du rapport permettant a 'Autorité Nombre de documents demandes : 2
délégante d’apprécier les conditions Nombre de documents remis : 2
d’exécution du service public :

- Respect du principe de continuité

Incidents techniques et sociaux. Sont

notamment indiqués le nombre de jours V
d’interruption de  service, nombre

d’incidents, type d’incidents, nombre de

jours de greve.

- Respect du principe d’adaptabilité
Personnel (nombre de jours de formation,
mouvement de personnel).

COMMENTAIRE

RAPPORT

P.120_ PLANNINGS
P.42_IMPACT COVID
P.59_RESSOURCES HUMAINES

IL SERAIT INTERESSANT D’AJOUTER UNE
SECTION INTITULEE « RESPECT DES PRINCIPES DE
CONTINUITE ET D’ADAPTABIITE »

LE CONTRAT EST CLAIR DANS LA LISTE DES
ELEMENTS DEMANDES. IL SERAIT AISE POUR LE
DELEGATAIRE D’ETABIR UN TABLEAU
COMPRENANT LE RECENSEMENT DE CEUX-CI.

NB : selon les souhaits antérieurs de la collectivité (cf. analyse précédente réalisée en 2022), nous avons uniguement
repris dans la présente version du rapport les passages faisant apparaitre des éléments manquants ou incomplets.
Tous les autres documents sont bien fournis et n‘appellent pas d’observation particuliéere.
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PRESENCE OU ABSENCE DE
LELEMENT REQUIS

ELEMENTS DEMANDES

Le Délégataire tient a la disposition de Nombre de documents demandés : 2
I'Autorité délégante les pieces justificatives Nombre de documents remis : 1
de maniere a permettre le contréle et la
vérification de ces mouvements. En ce qui
concerne le personnel, le Délégataire
adresse a l'‘Autorité délégante, dans le
respect de la réglementation :
. un organigramme détaillé du service ;
. la liste a jour des emplois et postes de
travail, accompagnée a minima pour
chaque salarié des informations
suivantes :

- age,

- ancienneté professionnelle,

- formation(s) et diplome(s),

- compétences et niveau de qualification

professionnelle,

- affectation,

- temps de travail,

- convention collective ou statuts applicables,

- salaire brut hors primes,

- montant total de la rémunération pour - - -----

I’'année civile charges comprises,
avantages spécifiques

DOCUMENTATIO

FOURNIE

COMMENTAIRE

ANNEXES
P.59_RESSOURCES HUMAINES

MANQUE LA LISTE A JOUR DES EMPLOIS ET

POSTES, ACCOMPAGNEE DES INFORMATIONS
SOUHAITEES PAR LA COLLECTIVITE.
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ELEMENTS DEMANDES

Une présentation des méthodes et des
éléments de calcul économique annuel et
pluriannuel retenus pour la détermination
des produits et charges directs et indirects
imputés au compte de résultat de
I'exploitation, les méthodes étant
identiques d'une année sur l'autre sauf
modification exceptionnelle et diment
motivée.

PRESENCE OU ABSENCE DE
LELEMENT REQUIS

Nombre de documents demandés : 1
Nombre de documents remis : 0

COMMENTAIRE

Document absent.
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ELEMENTS DEMANDES

Sont annexés au compte-rendu financier :

- Les comptes sociaux de la société dédiée (bilan,
compte de résultat et annexes, en forme CERFA),
pour l'exercice écoulé ;

- Le(s) rapport(s) du commissaire aux comptes ;

- Une copie de I'état annuel destiné a I'URSSAF ;

- Les attestations d'assurance mises a jour (ainsi
que les polices souscrites et leurs avenants en cas
de modification) ;

- Un état des sinistres les plus importants ou
contentieux (y compris fiscaux et sociaux)
survenus dans le courant de l'exercice et leurs
conséquences financieres ;

- Un état des impayés et des non valeurs de
I'exercice clos ;

- Un inventaire valorisé (valeur brute et valeur
nette comptable) des biens désignés a la présente
convention comme biens de retour et biens de
reprise.

PRESENCE OU ABSENCE DE
LUELEMENT REQUIS

Nombre de documents demandés : 7
Nombre de documents remis : 2

COMMENTAIRE

Rapport annuel :
P.129 rapport COMPTES ANNUELS

DOCUMENTS REMIS AYANT UN RAPPORT AVEC
CEUX DEMANDES :

ANNEXES_SIC

P.76_ETAT MONETIQUE DES VENTES
P.77_TABLEAU DES IMMOBILISATIONS

P.78 _GRAND LIVRE ANALYTIQUE (document
détaillé de 106 pages)
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31 - Compte rendu financier

LE RAPPORT REMIS SE PRESENTE SELON LA MEME COMPOSITION QUE CELUI DE U'ANNEE DERNIERE.
Ce qui signifie que les éléments manquants de I'année derniére manquent encore cette année.
Les éléments manquants sont récapitulés ci-dessous :

Un organigramme détaillé du service
La liste a jour des emplois et postes de travail, accompagnée a minima pour chaque salarié des informations suivantes :

- age,

- ancienneté professionnelle,

- formation(s) et dipléme(s),

- compétences et niveau de qualification professionnelle,
- affectation,

- temps de travail,

- convention collective ou statuts applicables,

- salaire brut hors primes,

- montant total de la rémunération

avantages spécifiques

Une présentation des méthodes et des éléments de calcul économique annuel et pluriannuel retenus pour la
détermination des produits et charges directs et indirects imputés au compte de résultat de I'exploitation, les
méthodes étant identiques d'une année sur l'autre sauf modification exceptionnelle et diment motivée.

Une copie de I'état annuel destiné a 'URSSAF ;

Les attestations d'assurance mises a jour (ainsi que les polices souscrites et leurs avenants en cas de modification) ;

Un état des sinistres les plus importants ou contentieux (y compris fiscaux et sociaux) survenus dans le courant de
I'exercice et leurs conséquences financieres ;

Un état des impayés et des non valeurs de I'exercice clos.

Ces documents ont été demandés au délégataire qui en a fourni un certain nombre : organigramme détaillé, liste a
jour des emplois et postes de travail, flux des immobilisations, état des impayés, attestations d’assurance...
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16 - Investissements a la charge du délégataire Puieé

R . ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE
Annexe 5 du contrat : Tableaux financiers

centre aquatique

SUIVI PATRIMONIAL 2022
IMMOBILISATIONS ol

Investissements a la charge du délégataire — 64 445 € HT

RAPPORT ANNUEL
8732¢€ 8804 € 6643 €

Dotation aux amortissements inférieure a celle de 2021, et représentant 51,5% de I'engagement contractuel (12 889€).

ANNEXES
Tableau des immobilisations en Annexes (Page 77 des annexes SIC).

La liste des DAM est fournie page 77 du document « annexes SIC ». || est malheureusement impossible d’en connaitre la
nature et le contenu détaillé.

Au sein des 6 443 € affectés (tableau page suivante), les deux principales dotations concernent :

- pour 3 660,86 € du « matériel industriel »,

- pour 1699,69 € du « matériel de bureau et informatique ».

Il faudrait demander a I'exploitant de remettre la liste des investissements hors maintenance et GER réalisés sur le site.

COMPTE RENDU
TECHNIQUE
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16 - Investissements a la charge du délégataire Pubi

R . ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE
Annexe 5 du contrat : Tableaux financiers

centre aquatique

SUIVI PATRIMONIAL 2022
IMMOBILISATIONS ol

Investissements a la charge du délégataire — 64 445 € HT

LES DAM - 6 643 euros en 2022

Valeur Bilan Cumul Amort. épreéciati Cumul Amort. fin
’ Val. début )
résiduelle Solde déprec. Valeur Nette fin
Q - Agencement et
. q
amenagement terrain
, . . . Total Code comptable 205100 Logiciels
- Matériel industriel 2900,00 2 900,00 0,00 0,00 0,00 2 900,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Agencement
m 44 Total Code comptable 212000 Agencement et aménag. terrain
m Matériel de bureau et 6524,12 5 160,42 250,00 0,00 0,00 5410,42
D informatique 0,00 0,00 0,00 0,00 113,70
M - M (o) b| I ie r Total Code comptable 215400 Matériel industriel
91 933,62 80 832,58 3 660,86 0,00 0,00 8449344
0,00 0,00 0,00 0,00 7 440,18
m Total Code comptable 218100 Agencement
H — 2156,00 120352 431,20 0,00 0,00 172472
0,00 0,00 0,00 0,00 431,28
m Total Code comptable 218300 Matériel de bureau et inform.
10 288,40 7 062,21 1699,69 0,00 0,00 8 761,90
I 0,00 0,00 0,00 0,00 1526,50
Total Code comptable 218400 Mobilier
423461 324967 401,72 0,00 0,00 3651,39
0,00 0,00 0,00 0,00 583,22
I I I Total  Site financier AONDI LES ONDINES
118 036,75 100 498 40 644347 0,00 0,00 106 941,87
' ’ I 0,00 0,00 0,00 0,00 11 094,88
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6.2 - Développement durable Pubis

. R ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE
Chapitre IV - Entretien et travaux

centre aquatique

SUIVI PATRIMONIAL 2022
ENTRETIEN CONTRAT

- Utilisation requise de produits d’entretien écoresponsables
- Suivi de I'annexe 7 : Routines d’entretien

RAPPORT ANNUEL
22302 € 13319 € 18 645 €

P.113 du rapport, ce montant correspond au cumul des postes suivants :

- CoUt de la prestation du partenaire de nettoyage du délégataire (6 274 euros),
- CoUt des controles réglementaires (6 672 euros),

- CoUt de I'entretien des espaces verts (5 699 euros).

P.41 a 44 du rapport

Le délégataire présente un protocole d’entretien des espaces incluant :

La fiche servant a controler le travail effectué par les agents,

- Le détail du protocole COVID,

- Une fiche présentant le travail de I'équipe du soir grace a un nouveau systeme de fiches des taches quotidiennes,
- Les gestes a accomplir,

- Les produits a utiliser.

COMPTE RENDU
TECHNIQUE
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6.2 - Développement durable Pubis

. R ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE
Chapitre IV - Entretien et travaux

centre aquatique

SUIVI PATRIMONIAL 2022
ENTRETIEN CONTRAT

- Utilisation requise de produits d’entretien écoresponsables
- Suivi de I'annexe 7 : Routines d’entretien

RAPPORT ANNUEL
Un nouveau protocole d’entretien a été mis en place fin 2021 (cf. page 43)
Nouvelle fiche journaliére regroupant 'ensemble des taches a effectuer durant la journée de travail.

EQUIPE SOIR :14h - 23h30

14h-14h15 Passage SPA machine patio

14h15-14h45 Poussiere déchausse

Lavage vestiaires pu
14h45-16h Lavage douches WC réassort produits
Lavage casiers

16h 17h Lavage vestiaires CO

17h-18h Pause

Lavage vestiaires Pu
Lavage douches WC réassort produits

18h-19h30 »
Lavage accueil déchausse
Lavage casiers
19680-20h Lavage vitrerie SAS d'entrée
) Lavage SAS d'entrée (toile d'araignée aspirateur)
20h-20h30 Lavage WC personnel, couloir administratif
20h30-21h00 Pause
21h-22H Lavage accueil + déchausse + poubelles de tout le centre aquatique

22h-22h05 Fermeture SPA NORDIQUE

COMPTE RENDU
TECHNIQUE
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centre aquatique

COMPTE RENDU
TECHNIQUE

Envoyé en préfecture le 28/09/2023
Regu en préfecture le 28/09/2023
Publié le

ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

Chapitre IV - Entretien et travaux

SUIVI PATRIMONIAL

MAINTENANCE
RENOUVELLEMENT

Le poste P4 fait apparaitre une
moins value de 2 478 euros
gue nous avons trouvé dans le
Grand Livre — Annexes SIC —
p31 sous l'intitulé :

« Reclass. EXT FNP P4 »

CONTRAT
- Opérations de maintenance majeure : Compte de GER alimenté de 15 000 € a la disposition du délégataire.

RAPPORT ANNUEL

(1)-Maintenance : 92 801 € (1)-Maintenance : 75 860 € (1)-Maintenance : 76 587 €
(2)-Renouvellement : 8 934 € (2)-Renouvellement : 18 750 € (2)-Renouvellement : 12 001 €

(1)-Rassemble les postes P2-Maintenance / Contréles réglementaires / Contrats de maintenance
(2)-Rassemble les postes P3

Le délégataire fournit ses protocoles de maintenance et routines pour le P2 et le P3 en période d’exploitation et durant les
arréts techniques. Les opérations sont clairement identifiées et bien décrites. Il rend également compte dans son rapport
annuel des travaux réalisés au titre du P2 au cours de I'année écoulée (par exemple : p.50 et 51 / « Les travaux en période »
sont listés et répertoriés par typologie (Partie Traitement / Partie Eau / Partie Air / Relamping / Parie Espace Nordique). Les
opérations de maintenance préventive sont également listées page 51.

Page 52, les « travaux pendant I'arrét technique » sont distincts des « travaux en période » (cf. supra).

Description est faite également des travaux effectués dans le cadre du P3 (page 53).

Les dépenses engagées en 2022 furent de 12 001 € selon I’état financier des charges (page 113). Lexamen du tableau de
GER de la page 53 montre qu’elles concernent notamment le changement de matériels techniques tels que des sondes
chlore ou des servomoteurs de CTA, mais aussi le remplacement de 3 douches de I'espace nordique ou encore la réparation
d’une caméra du systéme Poséidon, pour un montant total des postes de GER (hors GER 14) de 11 952,86 € .

NB : Par contre, ce tableau page 53 fait apparaitre également une ligne GER14 pour « maintenance du fond mobile avec
plongeur » de 17 762 euros, ce qui génére un montant total d’engagement P3 de 29 714,86 €.

Ce constat appelle un besoin d’explications sur le montant différent de GER (12 001 €) apparaissant au bilan financier ?
Interrogé sur ce point, le Directeur de site a précisé que : « le montant des 12 001 correspond au P3 GER pour I'année 2022,
le montant des 29714.86 correspond aux travaux réalisés dans le cadre du GER depuis septembre 2021 ».

La temporalité du compte GER (a cheval sur 2 années civiles) est différente de celle des rapports annuels.
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- Entretien et travaux
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centre aquatique

SUIVI PATRIMONIAL
INDICATEURS

M? de plan d’eau
(hors lagunes de jeux
intérieure et extérieure)

433 m?
Nombre de jours d’ouverture

356 jours
- La semaine d’arrét
technique
- Lafermeture de 2 jours
pour I’entretien du fond
mobile

COMPTE RENDU
TECHNIQUE

2022

M2 de pland'eau

2020 2021 2022
62,74 € 30,76 € 43,06 €

Maintenance

2020 2021 2022

274,16 € 175,20 € 176,88 €

2020 2021 2022
29,23 € 52,67 € 27,72 €

2020 2021 2022
109,53 € 61,95 € 52,37 €

Jour d'ouverture 2020 2021 2022
478,68 € 352,84 € 215,13 €

Renouvellement

2019 2020 2022

51,03 € 87,21¢€ 33,71 €

Ratio / m2 de plan d’eau

- Ratio d’entretien / m2 de plan d’eau qui
augmente du fait du retour a un état normal de
fonctionnement avec un nombre de jours
d’ouverture bien supérieur a 2021
. Ratio « maintenance » stable
- Le montant du P3 diminue entre 2021 et 2022
(sur la base du montant figurant au bilan
financier, hors frais de maintenance du FM)

Ratio / Jour d’ouverture

- Ratio d’entretien / jour d’ouverture diminue
car le nombre de jours d’ouverture est bien
supérieur a celui de 2021
- Méme chose pour la section maintenance.
- Méme chose pour la section
« renouvellement » (sur la base du montant
figurant au bilan financier, hors frais de
maintenance du FM)
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N ARTICLE(S): U
REFERENCE Chapitre IV - Entretien et travaux / Consommations én=#*

ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

N

O'ﬁdihes CONTRACTUELLE

centre aquatique

SUIVI PATRIMONIAL 2022

Voici le détail des consommations de 2020, 2021 et 2022
baisse des consommations

I D R N e —
d’eau alors que le volume
d’activité a augmenté - m 17 391 18 833 8,3% 12978 -31%
Performance intéressante.

Les variations en hausse de la

thermie et de [lelectricite  FINFa G {leh () 494 512 3,6% 612 20%

apparaissent logiques et
cohérentes, car en rapport Le ratio de consommation d’eau par baigneur retrouve en 2022 une valeur attestant une trées bonne performance : il

avec I'augmentation de est en effet de 101 litres par baigneur. Cet indicateur est nettement meilleur que les années précédentes.
I"amplitude horaire annuelle de

fonctionnement et le retour m o B CO_ntract}Jel
des baigneurs. indexé

R e
Malgré la crise énergétique, N+2(108 jours)

Nous constatons une forte

COMPTE RENDU
TECHNIQUE

I’évolution des colts observés Conso boutique 10 992
sur les postes de fluides et Petites fournitures 6 382 3800
U MPmarchandisesetfournitures | 17374 | 380 |
en 2022 (seulement + 8,5 % P1 Electricité e P
par rapport au contractuel). —— —r— —

P1 Bois + P1 réseau de chaleur 99 157 85 596

P1 Optimisation des fluides 14 924
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Chapitre IV - Entretien et travaux / Produits d’entretief ™"

ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

SUIVI PATRIMONIAL 2022

LUexploitant utilise des produits de marque ADN NORD. Lentreprise existe depuis 2000. Elle est
spécialisée dans le traitement des surfaces sportives telles que les carrelages de piscine ou bien les sols
souples de gymnase.

https://www.adnnord.net/adn-nord-2/

Le site internet ne fait pas mention des caractéristiques éco-responsables des produits utilisés.
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centre aquatique

IMPACT COVID 2022

COMME POUR LES P.43 DU RAPPORT ANNUEL
PERIODES DE

RESTRICTION e Procédures COVID
P’FEECEDENTES’ Dans le contexte de crise sanitaire, la place de I'hygiéne devient prépondérante. Les protocoles de
L'EQUIPE S'EST désinfection ont donc été revus et adaptés. Les routines de nettoyage ont été intensifiées a la

£ : rture du centre. Dés le 26 juin, des temps de désinfection supplémentaires des casiers,
ADAPTEE TANT AU IEEiS PN i

cabines ont été ajoutés.
NIVEAU DU SERVICE L’ensemble des équipes ont été impliqués dans le nettoyage et la désinfection du centre.
’

QUE DES RH ET DES lls procédaient alors a la désinfection des casiers, cabines, matériels pédagogiques, plages du

bassin afin de pouvoir accueillir les clients en toute sécurité.

PROTOCOLES.

Interrogé par RAFC sur la raison de la forte hausse entre 2021 et 2022 des co(ts d'entretien (13 319
€ en 2021 et 18 645 € en 2022), le directeur de site a précisé :

« 2021 est une année Covid avec environ 5 mois de fermeture. Il est donc difficile de comparer 2022
avec 2021 nous avons eu en plus des Réparation de bike + remplacement de batterie qui sont des
imprévus qu’il a fallu réparer. »

EXPLOITATION
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EXPLOITATION
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ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

40 - Personnel du délégataire

EFFECTIFS

46% du montant
total des charges.

Niveau légerement
inférieur par rapport
a la moyenne
nationale

(du fait d’une totale
externalisation de |Ia
gestion technique, et donc
du personnel affecté).

16,53 ETP annoncés

2022
RAPPORT ANNUEL
234574 € 281835 € 454 341 €

La comparaison avec les années précédentes 2020 et 2021 n’est pas véritablement significative, car ces deux années sont
marquées par la prégnance du Covid, et donc des amplitudes d’ouverture fortement perturbées, ayant forcément
impacté le service en matiere RH.

Les salaires et charges augmentent donc considérablement en 2022 en raison des nombreux mois de fermeture et des
périodes d’ouverture partielle qui impactérent les deux années précédentes.

Les frais globaux de personnel (465 430 € ) représentent 46% du montant total des charges
Leur décomposition est précisée ci-apres.

P.59 et suivantes du rapport annuel

Le rapport annuel fait ressortir une équipe représentant 16,53 ETP, décomposés comme suit :

- Direction: 1 ETP

- Aquatique : 8,08 ETP

- Accueil / relation clients : 4,38 ETP

- Hygiéne / Entretien : 3,07 ETP

- Prestataire technique — 1 technicien dédié (+ techniciens d’astreinte) externalisé, donc non comptabilisé dans le calcul
des ETP.

La différence constatée doit, comme I'année derniére, faire référence a la comptabilisation des remplacements d’arréts

maladie.
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REFERENCE 40 - Personnel du délégataire Publ

C O N T RACT U E L L E - ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

EFFECTIFS 2022

Répartition des contrats Ta ux de rOtation
Le délégataire indique au rapport (page 61) que le taux de rotation d’emploi en CDI est de 53%

sur I'année 2022, ce qui semble tres important. Des précisions et/ou explications ont été
demandées sur ce point.

msu

Le directeur de site a précisé :
« Lors de la fin d’année scolaire , nous avons en effet eu un turn over dans I'équipe bassin :

W Contrat & Durée Indéterminée
Contrat 3 Durée Déterminée

Contrat dApprentissage - un départ a la concurrence Ker aqua a Retiers
Le taux de rotation  d’emploi en contrat - une réorientation professionnelle apres I'obtention du concours des pompiers
a durée indéterminée est de 53% sur . . , ORI T
i o B - deux reprises de formation (éducateurs spécialisé et BPJEPS AGFF ) »

Répartition homme/femme

| 2020 2021 |Variation20/21 | 2022 ]| variation 21/22

PERSONNEL 234574 288 416 23% 454 341 58%

Nous constatons une tres forte augmentation de la masse salariale entre 2021 et 2022.
Comme indiqué précédemment, cette augmentation est due a la fin de I'impact du COVID et
un retour a la « normale ».

En 2019, la part de la masse salariale représentait 50,9% du montant total des charges.

En 2020, la part de la masse salariale représentait 36,9% du montant total des charges.

En 2021, la part de la masse salariale représentait 40% du montant total des charges.

En 2022, la part de la masse salariale représentait 46% du montant total des charges.
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ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

EFFECTIFS

Organigramme

2022

ORGANIGRAMME

1 Responsable
d'établissement

1 coordinateur(trice)

des activités -

aquatiques et hygiéne 1 technicien dédié au
+ 3 agents hygiéne

4 hotesses d'accueil
et entretien

6 éducateurs des =

Une équipe de
techniciens
dastreinte

activités aquatiques
+

1surveillants
aquatique

e

Organigramme simplifié
figurant au RAD 2022

Pole Bassin

Yoann

Corentin

Alexandre

Muriel

Julia

Florian

Océane

- Scolaire
- Ludinage
- Aquasport

- Evénement
- Aquasport
- Ludimania

- Entretien matériel
Ludimania
- Aquasport

- Sport santé

- Aquasport

- Ludinage (Animation
comprise)

- Bébé nageur

- Sport santé

- Evénement
- Secourisme.
- Aquasport

- BNssA

Arnaud Cadic

Directeur

Morgan Voltolini \

Coordinateur Aquatique - Hygiéne

Pole Accueil

Soledad

Kimberley

Pole Hygiene

Angélina

Jessica

Cassandra

~ Anniversare
- Application et développement
entretien
Espace nordique

Héloise

- Gestion des stocks et commande

fournisseur

- Hapiness Officer

- Aromathérapie

- Douches, vestiaires, sanitaires

Entretien et conditionnement matériel

Espace aquatiaue

\’/V
\J

Organigramme + détaillé
fourni en complément par le Directeur de
site (donnée SIC), suite a demande de RAFC.

- Accueil bébé nageur
- Relation Heitz/Horanet

Tableau Ludinage excel
- Commercialisation des

- Réservation groupe ALSH
- Gestion des Flex
- Planning aquas MCA

- Comptabilité
- Facturation

- Verification caisse
- Remboursement
client

- Mise en place des
massages au bien
étre

- Aromathérapie

- Book accueil

- Gestion ot mise en avant
boutique, commande.

- Hapiness officer
- Produits défectueux

Koukla

communication

Alternant /\
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40 - Personnel du délégataire / Frais de formation / I{7:2:

ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

EFFECTIFS 2022

Le colt total des frais de personnel est de 465 430 euros.

Il se décompose de la fagon suivante :

- Salaires et charges : 454 341 euros

- Formation : 5 696 euros

- Autres colts salariaux : 3 780 euros.

Précision du Directeur de site : « Dans la ligne de dépense de 3 780 €, ilya 1394 €
de médecine du travail et 2 386 € d’indemnités qui correspondent aux aides pour
I'embauche d’alternants. »

- Vétements de travail : 1 613 euros

CHIFFRES CLES
Au sujet de la formation, nous

constatons qu’une vraie politique
de gestion prévisionnelle des
emplois et des compétences est
mise en place sur site. Cette
politique représente une extension
de la vision générale du Groupe tres
concerné par le sujet.

LES ONDINES

18 % de salariés formés

25 stagiaires (salarié suivant une action de
formation)

217 heures de formation
6 sessions de formation

6 735 € HT de dépenses formation (salaires et
frais annexes inclus)

Soit 1,84 % de la masse salarizale brute (MSB)
dédié a la formation

Absences

Concernant le niveau d’absence, nous constatons qu'il
se concentre pour 44% des cas sur les salariés en arrét
maladie. Les arréts maladie ont augmenté en passant de
10% a 44%. Un point de vigilance (et d’explications) est a
relever sur cet aspect.

Interrogé sur ce point, le directeur de site a précisé :

« Nous avons un de nos collaborateurs qui est tombé en arrét
longue maladie dés le mois de février pour I'ensemble du reste de
I'année ce qui a fait considérablement augmenter les
pourcentages. »

Répartition des absences par nature

Congés sans solde

1% Journée
Congé maternité / d'habillage
paternité = 29
14%
o
- Conges payés
‘ 28%
Absences
3% -
~—, Activité partielle
5%
Arrét maladie
44% R;;
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centre aquatique

AMPLITUDES 2022
HORAIRES CONTRAT

-11 a 12 créneaux de 40 mn pour le 1°" degré, par cycle (période de 11 ou 12 séances)

L'année scolaire 2022 présente 3 - 536 créneaux de 55 mn pour le 2é™e degré, par cycle

périodes

RAPPORT ANNUEL / SCOLAIRES
1 — Période 1 du 12 septembre au
9 décembre du12/09 au09/12 total / min total / h nb créneau
Lundi 4 8
Mardi
Mercredi
Jeudi
Vendredi

2 - Période 2 du 13 décembre au
vendredi 25 mars

3 - Période 3 du 28 mars au 2
juillet
du13/12 au25/03 total / min total/ h nb créneau
Lundi 4 8
Mardi
Mercredi
Jeudi
Vendredi

du 28/03 au 02 juillet total / min total / h nb créneau
Lundi 4 8
Mardi

Mercredi

Jeudi

Vendredi

EXPLOITATION
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ARTICLE(S):

7.1.2 - Contraintes d’accueil des scolaires

AMPLITUDES
HORAIRES

L’année scolaire 2022 présente 3
périodes

1 — Période 1 du 12 septembre au
9 décembre

2 - Période 2 du 13 décembre au
vendredi 25 mars

3 - Période 3 du 28 mars au 2
juillet

Le niveau d’accueil des
scolaires en 2022 se rapproche
et dépasse méme celui de
2019 qui était de 27 505
passages.

Cette donnée confirme un
certain « retour a la normale »
apres deux années de
fonctionnement scolaire altéré.

2022

CONTRAT

-11 3 12 créneaux de 40 mn pour le 1°" degré, par cycle (période de 11 ou 12 séances)
- 536 créneaux de 55 mn pour le 2é™e degré, par cycle

RAPPORT ANNUEL / SCOLAIRES

Nous avons calculé ce volume horaire sur la base des informations concernant les volumes horaires scolaires de la
période 1 présentée en pages 10 et 11 du rapport

Sur la base de 11 2 12 semaines entre le 12/09 (début de la premiére période) et le 02/07 (fin de la derniére période), le
volume horaire total des scolaires est de 515 heures.

28 736 scolaires furent accueillis en 2022 :
- 22287 pour le 1¢" degré
- 6449 pour le 2" degré.

L'établissement accueille 2 classes en simultané (et parfois 3, avec I'accord des représentants pédagogiques de
I’Education Nationale : CPD et CPC) sur chaque créneau horaire allant de 40 a 55 min chacun.

I A P e e
CONTRAT 22/21

17 595 17 257 28736 25180 +66%

SCOLAIRES

Le contrat est pleinement respecté.
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AMPLITUDES
HORAIRES

RAPPORT ANNUEL / PUBLIC
En période d’ouverture normale, les amplitudes horaires proposées par le délégataire sont conformes au contrat avec 34h30 d’ouverture en PS, 50h en PV et 63h30 en

GV.

2022

CONTRAT

- Minimum 34h45 en période scolaire (PS), 49h45 en période de petites vacances (PV), 63h30 en période de grandes vacances (GV)

A noter que celles-ci ne comprennent pas les lecons de natation ou bien les cours collectifs qui pour certains peuvent se dérouler en dehors des séances publiques.
L’espace nordique bénéficie d’'une amplitude horaire beaucoup plus large hors période estivale, avec 77h d’ouverture en PS et PV, et 60h30 en GV .

PERIODE SCOLAIRE FERIODE PETITES VACANCES SCOLAIRES

. e
.

PERIODE GRANDES VACANCES SCOLAIRES

Consignes hygiéne & sécurité a respecter

® OREE & O8N8R

PUBLIC ESPACE NORDIQUE PS
Lundi 4,25 6,5 8,5 6,42 Lundi 12,5
Mardi 6,5 10 11,5 9,33 Mardi 13
Mercredi 3,75 5 8,5 5,75 Mercredi 11
Jeudi 5 8,5 6,75 Jeudi 11
Vendredi 8 11,5 11,5 10,33 Vendredi 14,5
Samedi 4,5 4,5 7,5 5,50 Samedi 7,5
Dimanche 7,5 7,5 7,5 7,50 Dimanche 7,5

34,5 50 63,5 51,58 Total 77

PERIODE SCOLAIRE

Lundi | Mard®& | dercredi | Jeudi | Vendnesdiel Samedi |Dimanche
9h3D » 8h3a »
Thao  ahoa 9hoD ohao Thao 19ha0  17ha0
20hid Z22hoD 20h00 20h00 22h0C 13030 13h30s
1ah 18h

Consignes hygiéne & sécurité a respecter

PV GV Moyenne
12,5 8,5 11,17
13 11,5 12,50
11 8,5 10,17
11 8,5 10,17
14,5 8,5 12,50
7,5 7,5 7,50
7,5 7,5 7,50
77 60,5 71,50
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centre aquatique

AMPLITUDES 2022
HORAIRES CONTRAT
- Club de natation NRAF : 32 LnH / semaine et ’'UNSS avec 1 LnH / semaine
RAPPORT ANNUEL / CLUBS
LA FREQUENTATION DES CLUBS EN 2021 LA FREQUENTATION DES CLUBS EN 2022
Nombre Frequentatlon Nombre Frequentatlon
Club Natation Roche aux Fées 11h30 1739 Club Natation Roche aux Fées 12h30

Une convention tripartite est signée avec les représentants du club, Récréa et Monsieur Gallard, Président de
la Roche aux fées communauté.

Le club dispose de 3h30 exclusives du bassin et 9 heures dutilisation partagée.

Le volume de location du club de natation est de 21 lignes d’eau d’'une heure par semaine et de 2h30 de location
de bassin par semaine

Le contrat est respecté car :
- 3,50 h d’utilisation exclusive sur 6 lignes = 21 LnH
- 17 LnH / semaine en créneau partagé

EXPLOITATION

TOTAL de 38 LnH effectives mises a la disposition du Club.
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CONTRACTUELLE || - | -
ACTIVITES Une belle gamme d’activités

ANIMATIONS

RAPPORT ANNUEL

ACTIVITES AQUATIQUES - 4 niveaux d’intensité proposés (Cool, Tonic, Perf, Xtrm)
3 GRANDES FAMILLES D’ACTIVITES SONT PROPOSEES AUX CLIENTS :

- AQUAFITNESS — Aquarelax, Aquafitness, Bodypalm, Aquabiking, Agea

- COURS ADULTES — Natation, Renforcement, Perfectionnement, Domino

- COURS ENFANTS - Ludimania, Ludinage

FOCUS SUR LES NOUVEAUTES
Lexploitant a lancé I'Aquabike xtrm Il s’agit d’un cours d’aquabike a trés haute intensité de 30 minutes. L'objectif est de
développer les capacités physiques dans une optique d’amincissement.
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ACTIVITES Un programme d’animations tres complet
ANIMATIONS RAPPORT ANNUEL
JEUX CONCOURS LE REPORTAGE PHOTOS SUIVANT DEMONTRE BIEN QUE LA POLITIQUE D’ANIMATIONS EST ASSEZ REMARQUABLE

OCTOBRE

| ROSE &

AROMATHERAPIE
: S DE NOEL g
o 7 YV X o 3 . = Mardi 20 décembre 2022 (g\ Hﬁ&g@w@@ﬂ
= . R - 4 19h00 4 <7 anv AN T
: . B AUX ONDINES

HALLOWIEEN

DES BEBES
NACEURS

o)

EXPLOITATION
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ACTIONS UNE VISIBILITE QUI AUGMENTE PROGRESSIVEMEMT
COMMERCIALES RAPPORT ANNUEL

Le budget alloué a ce poste était de 9 916 euros en 2021
Le budget alloué a ce poste est de 8 410 euros en 2022 soit une baisse de 15,2 % entre les deux exercices.

CALENDRIER DES ACTIONS COMMERCIALES 2022

Opération de janvier, motiver le Affichage papier sur site / réseaux sociaux
Janvier public et les usagers a pratiquer / e-mailing / Site internet / Google my Grand public
I'activité physique bien-étre business / Ecran télé sur site.

Affichage papier sur site / réseaux sociaux
Février Saint-valentin // Opération vacances / e-mailing / Site internet / Google my Grand public // Famille
business / Ecran télé sur site.

Opération d'Avril, motiver le public et Affichage papier sur site / réseaux sociaux
Avril les usagers a pratiquer l'activité / e-mailing / Site internet / Google my Grand public
physique bien-étre business / Ecran télé sur site.

Affichage papier sur site / réseaux sociaux
Juillet Opération "C'est les vacances” / e-mailing / Site internet / Google my Adultes/enfants
business / Ecran télé sur site.

Affichage papier sur site / réseaux sociaux
/ e-mailing / Site internet / Google my Adultes
business / Ecran télé sur site.

Opération "15 jours de sport a 2",

Septembre testing de nos activités

. Affichage papier sur site / réseaux sociaux
Octobre rose : lutte contre le cancer L . .
Octobre B / e-mailing / Site internet / Google my Grand public
du sein . v :
business / Ecran télé sur site.

Affichage papier sur site / réseaux sociaux
Novembre Mois du bien étre / e-mailing / Site internet / Google my Adultes
business / Ecran télé sur site.

Affichage papier sur site / réseaux sociaux
/ e-mailing / Site internet / Google my Adultes
business / Ecran télé sur site.

Coffret de noél et mise en avant des

Décembre bon cadeaux

EXPLOITATION
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ACTIONS COMMERCIALES UNE VISIBILITE QUI AUGMENTE PROGRESSIVEMEMT

RAPPORT ANNUEL —_—

Les indicateurs qui apparaissent en vert :
- Utilisateurs : 89,81% g Qe

- Nouveaux utilisateurs : 86,94% DY [ - —
H . [0) Frpearzeson Durte = cokre | Tawcerebend

- Sessions : 81,69% e |dorm e [Boen
- Nombre de pages vues : 54,52%
IIs signifient un % d’évolution. S’ils sont positifs et

;. N o , N (@ @y + Alcutes un szgment e TG
supérieurs a 50%, les résultats sont trés bons. —
Les indicateurs qui apparaissent en rouge : Raech
- Pages / sessions : -4,28% ‘ . I

- Nombre de pages / utilisateurs : -14,95%

- Durée moyenne des sessions : -20,51%

- Taux de rebond (% de sessions au cours

desquelles les utilisateurs n’ont ouvert qu’une

seule page par rapport a 'ensemble des sessions) : 20,91%

W Hew Vistor W Retuming Visttor
1o 3077 - 31 e, 77

Ces indicateurs sont liés au temps passé par

utilisateur sur le site et donc a la vitesse avec En orange : la visibilité de 2021

laquelle il trouve I'information désirée. Plus le % En bleu : la visibilité de 2022

baisse et plus l'utilisateur va vite dans sa recherche

C’est le cas ici. Les ratios sont tres bons pour Les indicateurs sont bons et le taux de visibilité est meilleur en 2022 qu’en 2021 sur I'ensemble des
chaque indicateur. mois de I'année et particulierement en juin, juillet et aodit.

EXPLOITATION
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ACTIONS
COMMERCIALES

RESEAUX SOCIAUX : FACEBOOK & INSTAGRAM

RAPPORT ANNUEL

Visites cle la Page et du profil

Visites sur la Page Facebook () Visites du profil Instagram (O

400
400

300

200
200

100

20 jan 1 mar 10 avr 20 mai 29 jun 8 ao(t 17 sep 27 oct 6 déc 20 jan 1 mar 10 avr 20 mai 29 jun 8 acdt 17 sep 27 oct B ¢

Nouveaux followers et J'aime

Nouvelles mentions J'aime de la Page Facebook (O] Nouveaux followers Instagram ®
44 + 1 449 _

20 /0
20 80
15 60

40

2(

20 jan 1 mar 10 avr 20 mai 29 jun 8 aolt 17 sep 27 oct 6 déc 30mai 20a00t 27sep 26oct

11 déc

La visibilité de la page Instagram et les mentions « j'aime » correspondent aux évéenements calendaires mis en
place. Pour Facebook : piratage de la page ayant entrainé la perte des publications et abonnés, d’ou la visibilité et

les mentions « j'aime » de la page Facebook quasi inexistantes.
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centre aquatique

QUALITE SUR 2022

SERVICE RAPPORT ANNUEL / RECAP

LES ANALYSES D,EAU SONT BONNES EN GEN ERAL- Date Bassin ludique| Pataugeoire | Grand bassin | Petit Bassin

Bactériologie Bonne Bonne Bonne

PE RCUE A TRAVERS : 24/01/2022 | Physico-chimige Bonne Bonne Bonne

Paramétres dépassant le seuil

Le tableau ci-dessous démontrent que 82% des analyses sont Bactériologie Bowne | Bomne
0 N 22/02/2022 |Physico-chimige Moyenne Moyenne
bonnes. 18% s’avéerent moyennes en ne remettant pas en Param'etlresdépassantleseuil Chioroforme | Chloroforme
. . ., . . Bactériologie Bonne Bonne
question la continuité du service public. oz phrscochimae S
arametres depassant le seui
Bactériologie Bonne Bonne
16/05/2022 | Physico-chimige Bonne Moyenne

Le bassin qui compte le plus d’analyses moyennes est la Coraitis dépassantle o) (R c12 combing
pataugeoire. Ce qui est normal compte tenu du faible volume  |®/7/2% fusotimge i _voveMe_

LA QUALITE DE UEAU d’eau et de la catégorie de public le fréquentant en S0 e At SR oyenne e [ —tonee
. .y 7 N . Paramétres dépassant le seuil _Chlorecombiné _Chlorecombiné
majorité (tres jeunes enfants). e T T
12/10/2022 | Physico-chimige Bonne Bonne Moyenne
LE RESPECT DES Paramétres dépassant le seuil
. . . . Bactériologie Bonne Bonne _Bonne _Bonne
TEMPERATURES Notons les excellentes analyses du SPA qui constitue lui aussi A e Bonne H_'”

un bassin avec un haut facteur de risque de pollution.

BONNE 15 12 6 5 11 49 82%
MOYENNE 1 4 2 2 2 11 18%
MAUVAISES 0 0 0 0 0 0 0%

Ce point sera toutefois a aborder avec le délégataire lors des prochains échanges.

EXPLOITATION
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QUALITE DU 2022
SE RVICE RAPPORT ANNUEL / RECAP
LES TEMPERATURES DES BASSINS SONT RESPECTEES.
PERCUE A TRAVERS : 3
¢ LA TEMPERATURE DE L'EAU
Bassins T° réelle T° contractuelle
sportif 28,0 °C 28,0 °C
Bien etre 32.0°C 32.0%C
LE RESPECT DES
TEMPERATURES pataugeoire 30,0 °C 30,0 °C

Cette donnée appelle une remarque relative a la température importante

de l'eau des bassins, et

surtout un questionnement : en cette période de forte incitation a la « sobriété énergétique », la
collectivité envisage-t-elle de réduire les températures de consigne imposées pour I'eau des bassins ?

Il est signalé a ce titre que le « plan de de sobriété énergétique du sport » (établi par le Ministére des
Sports en octobre 2022) propose, parmi ses 10 principales mesures, la réduction de la température de

I’eau d’au moins 1°C dans I'ensemble des piscines du territoire.
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RPN | CONTRACTUELLE

cemre aquatique

QUALITE DU 2022

SERVICE RAPPORT ANNUEL / RECAP
Les statistiques issues de Google font remonter une note de 4,5/5.

PERCUE A TRAVERS :

Moyenne 2022

Maison Solstice
6 avis

il y a un mois

Les avis des utilisateurs

Trés bon accueil par Heloise | Trés propre, super cours d'Aquabike par Florian
Visité en décembre 2022

|. J'aime

marie-rose ya
25 avis - 45 photos
ilya 5 mois

Super pour tous dges Tranquille pas trés grand mais suffisant pour la petite ville de Janze J'y suis allée
2 fois en été le week-end et je n'ai pas été décu. Trés propre douches et toilettes bien entretenus.
Casiers avac systéme de sécurité code sur borne. Nickel

Visité en aott 2022

i

EXPLOITATION
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centre aquatique

AXES 2022
D'’AMELIORATION RAPPORT ANNUEL / RECAP

V4
PROPOSES : Le contréle d'acces
Atouts Axes d'amélioration
PERCU A TRAVERS : Extractions des différentes données Impossibilité d'avoir des statistiques de fréquentation
Visualisation des passages des personnes pas de prélévement automatique

Pas de mapping des provenances usagers
Amélioration de linterface qui n'est pas intuitif
Problématique dans la facturation

Impossibilité d'avoir des extrations de certaines catégories

CONTROLE D’ACCES

L’utilisation d’'une seule et méme monétique tels que Heitz permettrait de réduire les difficultés de traitement
que nous subissons avec Horanet et d’éviter le double travail de remplissage sur les différentes monétiques.

Actuellement, la monétique Horanet est utilisée pour le controle d’accés, mais le délégataire signale (page 56) faire face
chaque mois a certains dysfonctionnements de ce logiciel.

De plus, le délégataire utilise, en parallele, comme base de données le logiciel Heitz qui permet notamment de gérer les
abonnements des usagers.

La « gymnastique informatique » étant complexe pour utiliser ces deux logiciels (pénalisant parfois le parcours de
I'usager au sein des Ondines), le délégataire préconise de n’utiliser qu’un seul logiciel.

EXPLOITATION
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centre aquatique

AXES 2022

D'AM ELIC,)RATION RAPPORT ANNUEL / RECAP : Liste des préconisations (page 54)
PROPOSES

® Récupération de I'eau des analyseurs d’ozone: actuellement, cette eau se déverse directement vers le
réseau EU.
PERCU A TRAVERS : ® Local ozone prévoir un voyant lumineux & I'extérieur du local pour annoncer la détection d’ozone

® Protection de la GTC et des variateurs de la CTA: actuellement, ces variateurs sont en-dessous d’un circuit
d’évacuation d’EU. (voir avec APAVE)

® Le22/10/2021, un audit sécurité a été effectuée par la responsable QSE et le CSSCT remontant plusieurs
non-conformités (Annexe : Rapport visite Prévention Sécurité)
MAINTENANCE ET
CONSOMMATION DES e |l faudrait prévoir le recyclage des eaux des jeux extérieurs. Actuellement, toute I'eau part dans le réseau
FLUIDES d’assainissement.

Certains équipements ne sont pas accessibles :
o Vanne de vidange de la béche du bassin bien-étre

o Vanne de vidange de la béche d’eau traitée

o Nous n"avons pas trouvé de vanne de coupure d’eau sur le circuit d’eau froide sanitaire du local
technique a I'espace nordique. Il nous faut couper la vanne d’alimentation générale pour réaliser
des interventions.

EXPLOITATION
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FREQUENTATIONS

RAPPORT ANNUEL

Le centre aquatique a enregistré en
2022 128 870 entrées, soit plus de
297 personnes par m? de plan d’eau.
Ces résultats sont tres bons.

Léquipement a retrouvé son public
et un niveau d’activité supérieur aux
standards de la profession (150 pers

/ m? de plan d’eau en moyenne).

2022

ENTREES WELLNESS PASS ACTIVITES ABONNEMENTS SCOLAIRES ET CLUBS AUTRES TOTAL %/TOTAL

JANVER 2843 613 1857 1679 1245 78 8315| ¢ 6,45%
FEVRIER 5806 601 1508 1612 1286 50 10863 8,43%
MARS 2944 509 1910 1775 4143 118 11399| 8,85%
AVRIL 3818 607 1640 1520 2365 135 10085 7,83%
MAI 3561 632 1979 1696 4369 165 12402| ¢ 9,62%
JUIN 3759 376 1793 1485 4140 88 11641 9,03%
JUILLET 6730 832 962 1283 275 220 10302 7,99%
Aout 6757 893 1816 444 242 10152 7,88%
SEPTEMBRE 3125 485 1632 1742 3817 240 11041 8,57%
OCTOBRE 3728 768 2188 1996 3627 150 12457 9,67%
NOVEMBRE 2812 864 1800 1924 3871 106 11377 ¢ 8,83%
DECEMBRE 2410 1305 1252 1271 2561 37 8836| ¢ 6,86%
TOTAL 2022 48293 8485 20337 18427 31699 1629 128870|  100,00%
(TOTAL2021 i 24195i 3119 11266 9923' 18995: 789 68287
i%/période /2021¢ 99,60%: .. 172,08%:  80S52%i  8570%  6688%i 106,46%: . 8872%
1% / TOTAL N 37,47% 6,58% 15,78% 14,30% 24,60% 1,26%

Rappel Fréquentations 2021 : 68 287 entrées / Rappel Fréquentations 2020 : 67 312 entrées
Le niveau de fréquentation de 2022 est largement supérieur a celui des deux années antérieures, marquées par le Covid.
Chaque segment évolue positivement. L'établissement compte + 88% de fréquentation par rapport a 2021.
Le % de chaque segment par rapport au total est cohérent pour ce type d’établissement.

En général : Public 50-55% / Activités aquatiques 15-20% / Scolaires 20-25% / Associations 5-10%

Une comparaison + significative peut étre faire avec I'année 2019, derniére année compleéte avant Covid.
LES ONDINES retrouve un niveau global de fréquentation supérieur a celui de 2019 (123 598 entrées), tout en considérant qu’en
2019 I’Espace Nordique n’a été mis en service que courant juillet...
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centre aquatique

FREQUENTATIONS 2022

FOCUS SUR L'ESPACE NORDIQUE

Le contrat prévoit une moyenne de 2 472 entrées et 27 000 euros de recettes sur I'espace nordique.
Détail des fréquentations :

- 2019:1964

- 2020:1755

- 2021:3119

- 2022:8485

Laugmentation des fréquentations entre 2021 et 2022 est de + 172%.
Le niveau de 2022 est supérieur de 243% par rapport aux prévisions.
Devra étre confirmé si les entrées de la colonne « wellness » correspondent bien au fonctionnement de I’'Espace Nordique.

COMPTE RENDU
FINANCIER

La fréquentation de cette espace a littéralement explosé en 2022, ce qui constitue une excellente nouvelle pour le site.
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FREQUENTATIONS 2022

RAPPORT ANNUEL / REPARTITION DES FREQUENTATIONS PAR TYPE DE CATEGORIE

60 000

50 000

40000

30 000

Fréquentations

20000

10000

0

B TOTAL 2022
B TOTAL 2021

TS N

ENTREES WELLNESS PASS ACTIVITES ABONNEMENTS
48 293 8485 20337 18427
24195 3119 11 266 9923

SCOLAIRES ET CLUBS
31699
18995

AUTRES
1629
789
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RECETTES 2022

RAPPORT ANNUEL
ENTREES WELLNESS PASSACTIVITES ~ ABONNEMENTS  AUTRESPRODUITS INSTITUTIONNELS  ACCCESSOIRES TOTAL % indexation

JANVER 13272,00 € 3778,00 € 8357,00 € 10366,00 € 3578,00 € 8889,00 € 1888,00 € 50128,00 €

FEVRIER 16815,00 € 5563,00 € 5474,00 € 10197,00 € 650,00 € 8714,00 € 2299,00 € 49712,00 €

MARS 11407,00 € 5027,00 € 6516,00 € 9229,00 € 672,00 € 20884,00 € 2450,00 € 56 185,00 €

AVRIL 14610,00 € 4401,00 € 8825,00 € 11806,00 € 3991,00 € 13709,00 € 4451,00 € 61793,00 €

MAI 13546,00 € 4907,00 € 2879,00 € 8731,00 € 911,00 € 20850,00 € 3354,00 € 55178,00 €

JUIN 15394,00 € 3843,00 € 121580,00 € 10459,00 € 807,00 € 20906,00 € 3377,00 € 176 366,00 €

JUILLET 27429,00 € 5504,00 € 26 258,00 € 10871,00 € 138,00 € 941,00 € 5314,00 € 76 455,00 €

AOUT 30819,00 € 6202,00 € 29929,00 € 14038,00 € 1806,00 € 4681,00 € 87475,00 €

SEPTEMBRE 16 890,00 € 6597,00 € 22190,00 € 23128,00 € 2714,00 € 16 785,00 € 4287,00 € 92591,00 €| 10,43%!
OCTOBRE 14800,00 € 4768,00 € 11312,00 € 17562,00 € 1425,00 € 16 969,00 € 3423,00 € 7025900 €| 7,91%; 1,1242
NOVEMBRE 12995,00 € 5076,00 € 5069,00 € 12642,00 € 2064,00 € 18021,00 € 2551,00 € 58418,00 €

DECEMBRE 9210,00 € 6020,00 € 4565,00 € 11896,00 € 754,00 € 15644,00 € 5138,00 € 53 227,00 €

TOTAL 2022 197 187,00 € 61686,00 € 252954,00 € 150925,00 € 19510,00 € 162312,00 € 43213,00 € 887787,00 €

TOTAL 2021 103 522,00 € 32239,00 € 163 140,00 € 50615,00 € 13463,00 € 99380,00 € 34317,00 € 496 676,00 €

%/ segment / 2021 90,48% 91,34% 55,05% 198,18% 44,92% 63,32% 25,92% 78,75%

% / TOTAL 2022 22,21% 6,95% 28,49% 17,00% 2,20% 18,28% 4,87% 100,00%

Contrat 2022 177119,00 € 27709,62 € 154171,00 € 125002,00 € 33704,00 € 91871,00 € 20000,00 € 629576,62 €

Contrat 2022 indexé 199117,18 € 31151,16 € 173319,04 € 140527,25 € 371890,04 € 103 281,38 € 22484,00 € 707770,04 €

% / segment / 2022 -0,97% 98,02% 45,95% 7,40% 48,51% 57,16% 92,19% 25,43%

%/ TOTAL 2022 28,13% 4,40% 24,49% 19,85% 5,35% 14,59% 3,18% 100,00%

+25,43 % de recettes en 2022 par rapport aux données contractuelles indexées pour cet exercice.
Et +78,75% de recettes en 2022 par rapport a 2021.

Les résultats parlent d’eux-mémes. Le réveil post-covid est trés conséquent.

Le niveau des recettes est méme largement supérieur a ce qu’il était en 2019, derniere année compléte avant-Covid.

COMPTE RENDU
FINANCIER

Lensemble des catégories de recettes font un bon en avant et profitent de ce retour a un mode de fonctionnement a plein régime.
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€300 000,00
€250 000,00
D €200 000,00
Z €150 000,00
I I I €100 000,00
m I I I €50 000,00
TH - T
I_ U € AUTRES INSTITUTIONNEL
ENTREES WELLNESS PASS ACTIVITES ABONNEMENTS PRODUITS S ACCCESSOIRES
m Z B TOTAL 2022 €197 187,00 €61 686,00 €252 954,00 €150925,00 €19510,00 €162 312,00 €43 213,00
B TOTAL 2021 €103 522,00 €32 239,00 €163 140,00 €50 615,00 €13 463,00 €99 380,00 €34 317,00
Contrat 2022 indexé €199117,18 €31151,16 €173 319,04 €140527,25 €37 890,04 €103 281,38 €22 484,00
O 2 Nous constatons un transfert de la part que représentait les pass activités en 2021 au profit de la part que représente les
( ’ — abonnements en 2022.

Il s’agit d’un autre signe de bonne santé de l'entreprise, d’'un retour de la confiance des clients et donc de I'amélioration de
I’expérience utilisateur.
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PRODUITS 2022
RAPPORT ANNUEL / REPARTITION DES PRODUITS PAR TYPE DE PRODUITS
HORS TAXES 2021 2022 CONTRATINDEXE ECRATN/N-1 ECARTN/CONTRATINDEXE  %/TOTAL INDEXATION
CA AQUATIQUE FITNESS 392 244,00 € 708 361,00 € 684 690,64 € 80,59% 3,46% 60%
CA BOUTIQUE 12223,00 € 19903,00 € i 62,83% -10,30% 2%
CA RECETTES ACCESSOIRES 16 482,00 € 16 375,00 € -0,65%
TOTAL RECETTES COMMERCIALES HT 420949,00 € 744 639,00 € 706 877,85 € 76,90% 5,34% 62%
PCA AQUATIQUE / FITNESS 56 425,00 € (101 580,00) € -280,03%
REMBOURSEMENTS CLIENTS (6 135,00) € (2957,00) € -51,80% 1,1242
TOTAL CA COMMERCIAL HT 471239,00 € 640102,00 € 706 877,85 € 35,83% 9,45%
COMPENSATION 412 472,00 € 440 955,00 € 43941493 € 6,91% 0,35%
INDEMNISATIONP.E 11946,00 € - € -100,00%
COMPENSATION COMPLEMENTAIRE - €
PRESTATION COLLECTIVITE 424 418,00 € 440 955,00 € 439414,93 € 3,90% 0,35%
TOTAL CHIFFRES D' AFFAIRES 895 657,00 € 1081057,00 € 1146292,78 € 20,70% -5,69%

Incontestablement, 2022 représente non seulement une meilleure année que 2020 et 2021, mais également un meilleur exercice que 2019. Par rapport a
I'exercice antérieur (2021), les produits augmentent globalement de 76,90%.

Le total des recettes commerciales représente 68,88 % du CA total. Les résultats obtenus s’avéerent meilleurs que les engagements contractuels. Les recettes
commerciales sont ainsi supérieures de de 5,34 % au prévisionnel contractuel indexé de recettes commerciales.

Le retour de PCA vient diminuer quelque peu cette excellente performance. Il s’agit des PCA (Produits Constatés d’Avance) des abonnements fitness
trimestriels et annuels ainsi que les écoles de natation. Ainsi, le CA commercial devient inférieur a 'engagement contractuel indexé.
La compensation augmente entre 2021 et 2022, de 6,91%, ce qui peut paraitre étrange compte tenu du niveau d’activité observé.

Par rapport aux données contractuelles indexées, nous constatons un écart de - 5,69% pour le total du CHIFFRE d’AFFAIRES. Sans l'incidence importante des

PCA, les résultats seraient meilleurs que celles du contrat.
Le délégataire pourra étre interrogé sur I'importance de ces PCA en 2022.
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PRODUITS

RAPPORT ANNUEL / VENTILATION DES PRODUITS ET ECARTS // 2021 ET // AU CONTRAT INDEXE
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I I I : : &  600000,00 €
M I I I 400000,00 €
— 200 000,00 €
U €
H 2021 2022 CONTRAT INDEXE
m TOTAL RECETTES COMMERCIALES HT 420949,00 € 744 639,00 € 706 877,85 €
Q_ = TOTAL CA COMMERCIALHT 471239,00 € 640102,00 € 706 877,85 €
® PRESTATION COLLECTIVITE 424418,00 € 440 955,00 € 439414,93 €
< B TOTAL CHIFFRES D'AFFAIRES 895 657,00 € 1081 057,00 € 1146 292,78 €
O
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Avec la nette reprise de l'activité, les dépenses augmentent logiquement, et ce de facon assez nette (+36,85 %) par rapport a 2021 mais s’averent plus faible
de 8,20% par rapport aux valeurs contractuelles indexées.

Seul, le montant du renouvellement diminue (de 36%), mais hors prise en compte de la maintenance du FM (rappel : voir supra). Les deux années passées en
mode dégradé peuvent participer a expliquer ce moindre besoin de GER. Ce poste devrait logiqguement augmenter en 2023.

Le montant de la redevance est toujours supérieur au contrat en raison d’un reversement de la part variable comme I'année derniéere.

Globalement, par rapport au contrat, le délégataire tient correctement les charges de I'entreprise avec un écart minime de 3,20% (mais - 8,20% par rapport au
contractuel indexé) alors que le CA commercial est supérieur de 3,03 % a I'engagement contractuel mais inférieur au contractuel indexé (voir supra page 43).

CHARGES 2022
RAPPORT ANNUEL
2022
HORS TAXES CONTRAT CONTRAT INDEXE ECARTN /N_1 ECART N / CONTRAT INDEXE PART / TOTAL INDEXATION
CONSO BOUTIQUE 13497,00 € 17374,00 € 3800,00 € 4271,96 € 28,72% 306,70% 1,78%
D P1 FLUIDES 163 431,00 € 226 022,00 € 208 340,00 € 234215,83 € 38,30% -3,50% 23,17%
ENTRETIEN 33486,00 € 46 974,00 € 49792,00 € 55976,17 € 40,28% -16,08% 4,82%
D MAINTENANCE 55692,00 € 76 587,00 € 71415,00 € 80284,74 € 37,52% -4,61% 7,85%
RENOUVELLEMENT 18 750,00 € 12 001,00 € 15000,00 € 16 863,00 € -35,99% -28,83% 1,23%
Z COUTS SALARIAUX 288416,00 € 465430,00 € 449733,00 € 505589,84 € 61,37% -7,94% 47,71%
IMPQOTS ET TAXES 17 628,00 € 22276,00 € 23929,00 € 26900,98 € 26,37% -17,19% 2,28% 11242
I I I MATERIEL PEDAGOGIQUE 684,00 € 4039,00 € 3850,00 € 4328,17 € 490,50% -6,68% 0,41% ’
PROMOTION ET COM 11386,00 € 11520,00 € 16 204,00 € 18 216,54 € 1,18% -36,76% 1,18%
M REDEVANCE 39209,00 € 20862,00 € 9557,00 € 10743,98 € -46,79% 94,17% 2,14%
FRAIS DE STRUCTURE 33669,00 € 33669,00 € 45073,00 € 50671,07 € 0,00% -33,55% 3,45%
I I I FRAIS GENERAUX 36962,00 € 41237,00 € 48532,00 € 54 559,67 € 11,57% -24,42% 4,23%
P4 (2478,00)€ -0,25%
H 712810,00 € 975513,00 € 945 225,00 € 1062 621,95 36,85% -8,20% 100,00%
(o

FINANCIER
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CHARGES 2022

RAPPORT ANNUEL / SELON CATEGORIE DE CHARGES
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m2021 €13497,00 €163431,00 €33486,00 €55 692,00 €18750,00 €288416,00 €17 628,00 €684,00 €11 386,00 €39 209,00 €33 669,00 €36 962,00

w2022 €17374,00 €226022,00 €46974,00 €76 587,00 €12001,00 €465430,00 €22276,00 €4 039,00 €11 520,00 €20 862,00 €33 669,00 €41 237,00

B CONTRAT INDEXE =~ €4271,96 €234 215,83  €55976,17 €80 284,74 €16 863,00 €505589,84 €26900,98 €4 328,17 €18 216,54 €10743,98 €50671,07 €54 559,67

Cet histogramme confirme que les colts salariaux représentent le niveau le plus important de charges avec 47,71%
du montant total, ce qui est « classique » et correspond aux « standards » pour ce type d’équipement.

Le poste fluides/ énergie, quant a lui, représente 23,17% du montant total des charges. Cette proportion était
également assez habituelle avant la crise énergétique et montre (comme déja souligné supra page 17) que I'évolution
des colits énergétiques a été bien contenue en 2022.
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RESULTAT 2022
RAPPORT ANNUEL / DECOMPOSITION DU RESULTAT

2022 CONTRAT  CONTRATINDEXE ECARTN/N-1 ECARTN/CONTRAT ECARTN/CONTRATINDEXE
PRODUITS 895656 1081057 1019788 1146267 20,70% 6,01% -5,69%
CHARGES 712810 975513 945 225 1062617 36,85% 3,20% -8,20%

EBE 182 846 105 544 74563 83650 -42,28% 41,55% 26,17%
RESULTAT D'EXPLOITATION 174 042 99100 61674 70761 -43,06% 60,68% 40,05%
RESULTAT COURANT 162 636 103577 58491 68 255 -36,31% 77,08% 51,75%
RESULTAT NET 115521 -38,31% 69,22% 39,21%

1500 000

Equilibre économique
1000 000 Le résultat de I'exercice 2022 est moins bon que celui de 2021 au
cours duquel I'établissement fonctionnait encore en mode dégradé

500 000 ) ) : - )
mais meilleur que celui du contrat indexé.
0
En revanche, le volume d’activité de I'exercice 2022 est bien plus
-500 000 —

important que celui de 2021 grace a un retour complet des périodes
-1 000 000 | d’exploitation normales et contractuelles, et une excellente reprise
de la fréquentation.

COMPTE RENDU
FINANCIER

-1500 000
CONTRAT . . .
2021 2022 CONTRAT INDEXE Les résultats dégagés restent excellents pour 2022, et meilleurs
o R 165 G s = que le prévisionnel contractuel.
RESULTAT NET 115521 71265 42114 51191 Ceci semble intéressant pour lavenir, et notamment pour
Produits 895 656 1081057 1019788 1146 267 I’exercice 2023 en cours.
Charges -712 810 975513 -945 225 -1062 617
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RESULTAT

RAPPORT ANNUEL / CLAUSE D’INTERESSEMENT

Compte tenu du résultat courant avant impot de I'année, la collectivité doit recevoir un intéressement conformément a l'article
25.3 du contrat rédigé ainsi :

1. Intéressement au bénéfice de I’Autorité délégante

En cas d’amélioration du résultat courant avant impét prévisionnel par rapport a celui figurant dans les comptes annuels de I'exercice réalisé, et
apres révision, le Délégataire verse a I'Autorité délégante un intéressement défini comme suit :

-1=20,00 % de I'excédent du résultat de 0 < E <40 000 €.
-1=23,33 % de I'excédent du résultat au-dela de 40 000 €

Etant précisé que l'excédent de résultat s’entend ici comme une amélioration du résultat courant avant impét prévisionnel initialement estimé par le
Délégataire et reproduit dans le compte d’exploitation contractuel apres une imputation des éventuelles pertes des années précédentes depuis
l'origine du contrat.

L'intéressement est versé apreés l'approbation des comptes de I'exercice achevé, soit au plus tard le 30 octobre de I'année n+1 pour I'année n et pour la
derniere année d’exécution du contrat dans les deux (2) mois qui suivent son échéance, quelle que soit la cause de cette échéance.

COMPTE RENDU
FINANCIER
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RESULTAT

RAPPORT ANNUEL / CLAUSE D’INTERESSEMENT / CALCUL

LE RESULTAT COURANT APPARAISSANT DANS LE TABLEAU DE DECOMPOSITION DU RESULTAT EST DE 103 577 €.

LE RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS APPARAISSANT DANS LE TABLEAU DES COMPTES ANNUELS DU CABINET TALENZ (P.131) EST DE 98 916 €.

LA DIFFERENCE RESIDE DANS LE FAIT QUE LE DELEGATAIRE INTEGRE DANS SES COMPTES LE RESULTAT EXCEPTIONNEL QUI EST DE 4 662 € au compte de résultat (solde
entre les produits exceptionnels 34 204 € et les charges exceptionnelles 29 542 €). Page 103 en annexe SIC, on trouve le détail de ces éléments (pour un delta tres
légerement différent de 4 616,65 € correspondant a la soulte entre 39 711,86 € de produits et 35 095,21 € de charges). Quid de ces écritures différentes selon le document ?

NORMALEMENT, LE RESULTAT COURANT NE PREND PAS EN COMPTE CE TYPE DE POSTE. SON MODE DE CALCUL A PARTIR DU RESULTAT EST LE SUIVANT :

Résultat courant avant impot = résultat d’exploitation + (quotes-parts de résultat sur opérations faites en commun + produits financiers +
reprises sur provisions financiéres + transferts de charges financiéres - quotes-parts de résultat sur opérations faites en commun - charges
financieres - dotations aux amortissements et aux provisions financiers).

Voici quel serait le calcul théorique de I'intéressement contractuellement da :

Calcul reposant sur le montant affiché par le délégataire / 103 577 euros.
103 577 — 58 491 = 45 086 euros

A- 20,00 % de I'excédent du résultat de 0 < E < 40 000 euros

Soit 8 000 euros

B- 23,33 % de I'excédent du résultat au-dela de 40 000 euros

Soit 1 186 euros

L’intéressement serait de 9 186 euros.

Calcul reposant sur le montant affiché par le cabinet TALENZ / 98 916 euros. Ce mode de calcul nous parait étre celui a retenir.
98 916 — 58 491 = 40 425 euros

A- 20,00 % de I'excédent du résultat de 0 < E < 40 000 euros

Soit 8 000 euros

B- 23,33 % de I'excédent du résultat au-dela de 40 000 euros

Soit 99 euros

L’intéressement serait de 8 099 euros.
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- INDICATEURS - COMPARAISON 2021 ET 2022

RATIOS

Indicateur 2021 2022 Evolutions 2021 /2022

Dotations aux amortissements 8 804,00 € 6 643,00 € -25%
Entretien 13319,00€ 18 645,00 € 40%
Maintenance 75 860,00 € 76 587,00 € 1%
Renouvellement 18 750,00 € 12 001,00 € -36%
Entretien /m2 de plan d'eau 30,76 € 43,06 € 40%
Maintenance /m2 de plan d'eau 175,20 € 176,88 € 1%
Renouvellement / m2 de plan d'eau 87,21€ 33,71€ -61%
Entretien / nbredejoursd'ouverture 61,95 € 52,37 € -15%
Maintenance /nbre dejoursd'ouverture 352,84 € 215,13 € -39%
Renouvellement / nbredejoursd'ouverture 87,21€ 33,71€ -61%
Consommation Eau 18833,0 m3 12978,0 m3 -31%
Consommation Thermie 972,0 Mwh  1294,0 Mwh 33%
Consommation Electricité 512,0 Mwh 612,0 Mwh 20%
Salaires et Charges 281835,00€ 454341,00€ 61%
Nombre heures annuelle scolaire 542,00 € 515,00 € -5%
Fréquentationsscolaires 17257 28736 67%
Volume horaire club 38,0 LnH 38,0 LnH 0%
Amplitude horaire hebdo. Es. Aquatique 50,3 H 52,6 H 5%
Amplitude horaire hebdo. Es. Nordique 72,5H 72,5H 0%
Budget communication 9916,00 € 8410,00 € -15%
Fréguentations totales 68 287 128870 89%
Recettes totales 496 676,00 € 887787,00 € 78,75%
Charges totales 712810,00 € 975513,00 € 36,85%
Compensation 412 472,00 € 440955,00 € 6,91%,

Le tableau ci-contre reprend les principaux
chiffres-clés mis en exergue dans le présent
document d’analyse.

Ces Indicateurs de gestion permettront a la
collectivité délégante d’avoir un apercu rapide
de I'évolution des conditions d’exploitation sur
site d’'une année sur l'autre.
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INTRODUCTION
PREAMBULE

La levée progressive des contraintes liées a la crise sanitaire du Covid-19 s’est achevée au premier
trimestre 2022 (abrogation du masque en ERP, suppression du pass sanitaire) avec une
normalisation des conditions d’exploitation.

Nous avons alors pu observer une embellie notable sur les fréquentations de nos établissements et
le retour de nos abonnés dans une atmosphére détendue qui ont permis d’envisager un retour aux
standards d’avant-covid.

Toutefois, d’autres événements sont venus assombrir 2022. La reprise économique associée a la
guerre en Ukraine ont entrainé une flambée des tarifs de I'énergie (Gaz et électricité) qui dés fin
2021 pesait sur les achats d’énergie avec une exacerbation en 2022 et plus encore pour 2023. Cette
crise énergétique associée a un contexte inflationniste se traduit nécessairement par des effets
d’indexation significatifs de la compensation de service public et possiblement des tarifs usagers.

Ce surenchérissement des colts de chauffe et d’électricité pour des équipements naturellement
énergivores nous ont conduit a nous tourner vers nos délégants afin de prendre les mesures
adéquates visant a assurer la continuité du service public. Evidemment, a plus ou moins court terme,
cela crée de fortes turbulences sur le modeéle économique des équipements que nous gérons. Nous
avons aussi sollicité I'aide de I'Etat au travers des dispositifs proposés sans malheureusement avoir
trouvé de cadre approprié pour le moment.

Ces discussions ont également eu pour objet de déployer un plan de sobriété énergétique en
partenariat avec nos prestataires techniques dont les effets devraient pouvoir étre mesurés en 2023.
Difféerentes mesures ont été prises concernant les températures, les plannings, I'ajustement des
débits (...), et le cas échéant des propositions de travaux et d’aménagement qui doivent permettre
des économies conséquentes, méme si I'impact des prix de I'énergie ne se répercutait qu’en 2024.

Cette situation oblige tous les acteurs a réfléchir sur un modeéle plus vertueux en termes de
consommations de fluides tout en ayant a cceur de préserver le confort et la qualité de l'air et de
'eau pour les usagers.

En synthese, cette année 2022 aura encore été marquée par des évenements imprévisibles et a fort
impact sur notre quotidien ; cela nous conduira a une meilleure maitrise de notre empreinte
écologique avec une implication toujours plus forte dans la recherche de solutions pérennes qui
permettent de maintenir I'activité avec dynamisme et dans des conditions financierement
soutenables tant c6té usagers que délégants.
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CARACTERISTIQUES DU CONTRAT

Date d’ouverture
Type de contrat
Date début contrat
Durée du contrat
Autorité délégante

Délégataire

R=CR=A
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15 Septembre 2014
Affermage

14 Septembre 2020
5 ans

Roche aux Fées communauté

[ ] Roche aux Fées

D]] “EI COMMUNAUTE
TERRE DES POSSIBLES
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INTRODUCTION
CARACTERISTIQUES DU CONTRAT

De plus, conformément aux décisions prises en Conseil Communautaire, un avenant a été signé par
les parties concernés :

- Avenant 1 du 07/07/2022 concernant une modification suite a I'entrée en vigueur de la loi n°2021-
1109 du 24 aodt 2021 confortant les principes de la République (laicité et neutralité)
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@ @ 176
m 118 k€T PAGE Egzzaoou

DE CONTRAT
225
NOMBRE D'ABONNES

887 k€TTC

RECETTES COMMERCIALES

FREQ: 128 870 12 978 m?
TOTALE D'EAU
612 MWh
Dont scolaires : 28 736 @ D'ELECTRICITE
clubs: 2963 1294MWh
DE CHALEUR
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L’ACADEMIE DU SAVOIR NAGER
ACCUEIL DES CLUBS

ACCUEIL DU PUBLIC
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DES SCOLAIRES

Apprendre & nager a tous les éléves est une priorité nationale, inscrite dans le socle commun de connaissances et de
compétences (circulaire N°2011-090 du 07/07/2011)

En moyenne 791 éléves du premier et deuxiéme degré sont accueillis chaque semaine pour suivre une séance
d’apprentissage. La fréquentation des scolaires en 2022 s’éleve a 22 287 éléves pour le premier degré et 6 449 éléves
pour le second degré.

Soit un nombre total de scolaires accueillis de 28 736 éleves.

¢ Accueil des classes élémentaires

« Aujourd’hui il faut savoir lire, écrire, compter...et nager »

Pour rappel, le projet de site existant s’appuie sur les directives départementales, notre pédagogie étant régie par les
textes officiels. Egalement, nous mettons tout en ceuvre pour assurer une bonne entente entre les éducateurs et les
enseignants, 'encadrement et I'éducation nationale.

Plus concrétement, nous nous appuyons sur 2 éléments :

- L’implication de nos équipes, nous avons construit, en collaboration avec I'éducation nationale un projet
pédagogique de site dans le but de permettre I'obtention de I'attestation du savoir nager en fin de cycle. Tous
les maitres-nageurs ont étés formés a I'enseignement et a la pédagogie scolaire. Un module de 14 heures de
formation par employé était consacré a I'accueil, 'organisation, et au contenu des séances de natation
scolaire.

- Un projet d’accueil des classes basé sur des fondamentaux. Un seul objectif final, que le plus grand nombre
d’enfant bénéficient d’un cycle de natation et soient en situation de réussite au passage de l'attestation du
Savoir Nager.

Période 2

Trimestre 2 Du 13 décembre au 25 mars (11 séances)
Semestre 2 du 31 janvier au 02 juillet (16 séances)

LUNDI 9h-0hSS 10h05-10h45 10h50-1h30 14h00-14h40 14h45-15h25
Classe 1 Callage Trashoauf Privé Thwuui ‘E‘J‘z‘:":é%r Retiers 5t Jospeh prive
Classe 2 Janzé 2 eréneaus (53) Cyele 2 CE ——-»CM
Classe 2 51452 Cycle 2 B0

MARCH 9h-9h55 10hOC-10hSS5 Nh-TIhs5 14h00-14h40 14h45-15h25

TEGE ST IEERh :
Classe 1 R o e Collége Crevin 51 3 créneaux
Classe 2 Biri Privé (47) Le Sel Privé {-)
Classe 3 = “e;:;";;ﬁ"”e” Collage Martigné 1 MNS S2 eyele 2 €M1 eyele 2 CMI
MERCREDI 9hO-OhSS
Classe 1 Collége Retiers
Classe 2 51+ 52 1MNS

JEUDI 9h10-Sh50 14h00-14h55 15h00-15h585
Classe 1 Collage Jean Mannet 31| Collage bean Monnet

Classe 2 TMNS 51
Classe 3 ICollige Martigné TMMS 53

Classe 1
Classe 2
Classe 3 Boistrudan privé CE (25)

R=CR=A 0
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DES SCOLAIRES

Période 3

Trismestre 3 Du 28 mars au 02 juillet (11 séances)
Semestre 2 du 31 janvier au 02 juillet (16 séances)
LuUNDI Sh-Gh55 10h0S-10h45 10h50-Th30 14h45-15h28 |
Classe 1 College Bourg des comptes Privées Retiers S5t Jospeh privé
Classe 2 Janze 3 créneaux {-} CF - CE
Classe 3 51+ 52 Cycle 2 - CM1 74
MARDI Sh-9h55 10h0O-10hSS Th-NhSS 14h0O-14h40 14h45-15h25
ToNEge Jean Fonnet 1 " | ST
Classe 1 MME S Collége Martigneé | MMS 52 Jarizé Privé (A7)
Classe 2 Collége Jean Monnet 532 268 Armanlis prive
Classe 3 1cp CP - CE 1{40)
MERCRED! 9hO-5hES5
Classe 1 Collége Retiers
Classe 2 514+ 523 1 MNS
Jeun OHI0-0h50 14h00-14h58 15h00-15hE5
Classe 1 [Collége Martigne TMMS 53 Corps Muds
Classe 2 -53
Classe 3
VENDRED! 14h00-14h40 14h45-15h25
Classe 1 &
Classe 2 CE2
Classes soion s
Classe 3 e CE2
Pé&riode |
Trimestre 12 Septembre au 0% Décembre { 11 Séances) Semestre du iz septembre aw 30 Janvier
LumDi Sh-DhSE 10hOE-10h45 10hS0-TIhI0 14hO0-14h40 4hdE-1EhIS
Classa 1 Saint Jo Bowng s Comphas Rations prsd La thail pulblic Fancd privd 2 Clrsses
Classe 2 Jarcd i T classe I classos
Classe 3 S51+52 2classas 3 classas 1 s 1 1 s 3 I surl la Thail griva | classe
ARG Dh-DhS5 TIh-TIhSS I 14hDO-Téh40H 14hAB-15hIS
Classa 1 Saink Jo Ratirs Sacré coaur janze priva | La bossa do beatagna
Classa 2 =1 2 Catsat 3 classet pubilc
Classe 3 Z classas 1 MNS 1HMHNS LE-T ] 2 classas 1 5w 1
HERCRED ShO-ShES
Classa 1 Ratirs 51
Classa 2 Z classes 1 MNS
JEUD BIO-DhE0 ShSE-10h3E I0NA0-TThI0 T4ROD-14h55 ISHOD-15hES
Classa 1 Coasmas pulblic Ercd an lamds orivda Marcilld pubdc Jazn Moanat Jaan Monnet
Classa 2 OP-CM 2 3 classas 3 Classat 2 classas 2 classes
Classe 3 I OLASSES 15 1 LETT T sur 1 1 MMNS 1 MMS
VEWDRED! FhIO-PhS0 PhS5-10n35 10h40-TIh20 I 14hD0-14h40 Mhasasnas |
Classa 1 Janzi public Cravin pubiks Ratier publkc Bria Privd Tailay pubks
Classa 2 3 classes 3 classes I classas | I classes 3 classes
Classe 1 sur I 1sur 3 Tsur X Tsur 1 15w 1
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DU SERVICE PUBLIC...
L’ACADEMIE DU SAVOIR NAGER

Nous faisons plusieurs constats : un enfant sur deux qui entrent en 6°™ ne sait pas nager, les
adolescents de 2020 ont 25 % de capacités physiques en moins que ceux des années 70 et d’aprés
'OMS, la France est 119¢ sur 146 au classement mondial de |'activité physique des adolescents. La
société Récréa s’engage a changer ce constat avec L’Académie du Savoir Nager®. Celle-ci propose
un parcours initiatique et évolutif dés 'dge de 6 mois afin de permettre a chaque enfant de se sentir
en sécurité, de devenir autonome pour aller vers le plaisir du milieu aquatique puis d’accéder a une
culture sportive et aquatique.

L’approche pédagogique de I'Académie du Savoir Nager® est de proposer un parcours
pédagogique complet grace a la mise en place d’activités consacrées a la découverte, l'initiation et
l'apprentissage du « Savoir Nager », lequel répond a I'ensemble des problématiques de la noyade
et permet ainsi d’avoir accés aux pratiques sportives aquatiques.

¢ Permettre a chaque enfant de construire sa propre culture aquatique.

50 ntissage
scouverte a |'Appre
dela De(c:i O Savoir nager »

LUDIMANIA LUDISPORT

A\CADEME

BB NAGEUR

LUDINAGE NATATION SPORTIVE

JA\ o

e Ludimania®, la passerelle entre les Bébés nageurs et le Savoir Nager

Dés 4 ans, Ludimania® permet de poser les bases d’'une bonne familiarisation au milieu aquatique
et d’acquérir tous les prérequis nécessaires pour poursuivre son évolution vers des apprentissages
du « Savoir-Nager ». L’enfant grace a la dynamique de groupe et le jeu gagnera en confiance, en
motricité et en autonomie. L'équivalent de la maternelle pour I'apprentissage de la natation !

Q: Ca :A 13 Rapport annuel 2022
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DU SERVICE PUBLIC...
L’ACADEMIE DU SAVOIR NAGER

e Ludinage®, la méthode d’apprentissage de la natation récompensée

Anticiper les différents dangers aquatiques et développer la confiance en soi de I'enfant pour qu’en
cas de situation a risque, celui-ci puisse gérer sans paniquer. Telle est la promesse de Ludinage®.
Ce concept novateur, primé lors du Trophée de I'lnnovation, propose une nouvelle pédagogie mélant
apprentissage ludique, enfant acteur, parents impliqués et prise en compte du rythme de I'enfant.
Tout commence par la remise d’un livret et d’'un poster pédagogique a I'enfant afin de lui permettre
de matérialiser sa progression. A chaque nouvelle étape franchie et validée par le maitre-nageur et
ses camarades, I'enfant remporte des badges qu’il va apposer sur le poster représentant son
parcours d’apprentissage.

Au fil des badges gagnés, I'enfant pourra passer les différents tests qui lui garantiront, ainsi qu’'a ses
parents, sécurité et autonomie. Chaque badge gagné lui donne envie de se dépasser car c’est une
reconnaissance de son travail et de ses progres.

Le parcours présente deux tests : « 'Aisance Aquatique » et le « Savoir-nager ». Chacun est
constitué de 3 compétences a valider au fil de I'eau.

La notion d’échec disparait | Chaque enfant apprend a son rythme et profite pleinement des plaisirs
de l'eau.

e Nos ambitions :

’ Commencer 'apprentissage dés 4 ans en respectant le rythme de I'enfant.

> Une harmonisation des évaluations pour que I'ensemble des acteurs (enfants, parents et
éducateurs(trices) se mobilisent vers le méme objectif.

> S’adapter a la diversité des enfants en augmentant leurs capacités personnelles pour mieux
apprendre.

> Donner a I'enfant I'envie d’approfondir sa relation avec le milieu aquatique grace a un acces
illimité aux bassins.

> Clarifier, expliquer et impliquer les parents dans I'apprentissage de leur enfant.

> Enrichir nos éducateurs d’outils pédagogiques grace a la formation continue et a des chaines
tutoriels.

> Cultiver le go(t de l'activité sportive aquatique chez nos enfants en leur donnant le choix de
différentes pratiques.

e Les résultats sur le centre
> 369 enfants accueillis en Ludinage
> 39 enfants accueillis en Ludimania
> 441 enfants accueillis en stage vacance

> 61 Pass Natation avec acces illimité

Q: Ca :')é/ 14 Rapport annuel 2022
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DES CLUBS

LA FREQUENTATION DES CLUBS EN 2021 LA FREQUENTATION DES CLUBS EN 2022
d’heures réelle d’heures réelle
Club Natation Roche aux Fées 11h30 1739 Club Natation Roche aux Fées 12h30 2963

Une convention tripartite est signée avec les représentants du club, Récréa et Monsieur Gallard, Président de
la Roche aux fées communauté.

Le club dispose de 3h30 exclusives du bassin et 9 heures dutilisation partagée.

Le volume de location du club de natation est de 21 lignes d’eau d’une heure par semaine et de 2h30 de location
de bassin par semaine

cha :A 15 Rapport annuel 2022
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DU PUBLIC

*« ESPACE AQUATIQUE

L’espace aquatique est doté d’'un bassin sportif de 25 metres avec 6 couloirs qui posséde un fond
mobile sur la moitié de sa surface ; d’un bassin bien-étre avec une eau a 32°C équipé d’un parcours
hydro massant, de geysers et de plaques a bulles ; d’'une pataugeoire idéale pour une approche
ludique de 'eau ; et d’'un splash pad extérieur pour vous rafraichir lors des fortes chaleurs.

« ESPACE NORDIQUE

L’espace bien-étre nordique est composé d’un spa, d’'un sauna, de deux hammams (38°C et 45°C),
d’'une cave de glace, d’'une grotte de sel et d’'une tisanerie.

R=CR=A 6
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DU PUBLIC

Nous avons 3 plannings horaires différents pour chaque période de I'année :
petites vacances et grandes vacances.

L’espace aquatique est décomposé comme ceci :
e Période Scolaire : 34h30 d’ouverture au public ;
e Période de Petites Vacances : 50h d’ouverture au public ;
e Période de Grandes Vacances Scolaires : 63h30 d’ouverture au public.

période scolaire,

Puis, nous retrouvons a nouveau 3 plannings horaires pour I'espace nordique :
e Période Scolaire : 77h d’ouverture au public ;

o Période Petites Vacances : 77h d’ouverture au public ;
e Période Grandes Vacances : 60h30 d’ouverture au public.

R=CR=A
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DU PUBLIC

Ces volumes horaires sont uniquement les périodes d’ouverture au public et ne comprennent pas
les lecons de natation ou les séances de cours collectifs, se déroulant avant ou apres la présence
du public.

Le centre aquatique propose deux nocturnes les mardis et vendredis jusqu’a 22 heures.

Nous proposons également, 2 matinales pendant la période scolaire qui se déroulent les lundis et
vendredis matin a partir de 7h30.

Désormais nous ouvrons I'espace aquatique au public les samedis matins a partir de 9h30.

Les matinales ne sont pas maintenues pendant la période de grandes vacances. Vous trouverez

ci-dessous les horaires d’ouverture au public :

e ESPACE AQUATIQUE

FERIODE SCOLAIRE
| h . .
. L Consignes hygiéne & sécurité a respecter

e 0O588E

e ESPACE Nordique :

PERIODE SCOLAIRE

[ - Lundi Mard @ % | Y ororedi Jaudi worpiredie.  Somedi | Oimanche
ah3d » Shad »
Thao =10 ghoD Bhi0 Th3o 19han 12han
20h3  ZIh0D 20k 20h0 22h00 13030 13030

18h 18h

Consignes hygiene & securité a respecter

& O8sNBA
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DU PUBLIC

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION

Frequentatmn_ public 66 897 68 288 97 171 126 199
(hors scolaires)

La fréquentation totale de I'année 2022 (avec scolaires et clubs) est de 128 170 personnes.
La fréquentation a nettement augmenté par rapport a 'année 2021. Le centre aquatique les
Ondines a atteint I'objectif de la fréquentation contractuel estimé a 126 199.

Cela se justifie grace a la réouverture aprés la période d’absence liée a la crise sanitaire, de plus
nous avons communiqué régulierement sur notre espace bien étre nordique ainsi que sur I'actualité
du centre aquatique.

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION ANNUELLE
PUBLIC

120

80 /
/

60

Milliers

40

20

2020 2021 2022
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..AU SERVICE DES PUBLICS
DIFFERENCIES
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LA FREQUENTATION DES GROUPES

2020 2021 202 Varation
Centre de loisirs 318 369 650 76%
Total 318 369 650 76%

La fréquentation des centres de loisirs de 2022 est de 650. Nous notons une nette augmentation
par rapport a 2021 avec +76 %. Cette hausse de fréquentation s’explique par une réouverture

post-covid ainsi qu’'une bonne communication du centre aquatique.

Les centres de loisirs qui viennent au centre aquatique font parties de la Roche aux Fées

Communauté.

Nous accueillons les centres de loisirs sur des créneaux d’1h30 sur réservation apres avoir réalisé
une convention pour les accueillir dans les meilleures dispositions possibles.

Le tarif appliqué aux centres de loisirs est de 3.20 euros par enfant (les entrées accompagnateurs

sont gratuites).
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...AU SERVICE DES PUBLICS DIFFERENCIES
LES ASSOCIATIONS

Dans le cadre du programme « Comme un poisson dans I'eau » qui est une opération solidaire
organisée en partenariat avec le Secours Populaire et Speedo, n’ayant pas d’antenne de secours
populaire sur le territoire, nous avons accueilli pendant une semaine les enfants du CDAS (Centre
départemental d'action sociale) de la Roche aux Fées communauté, durant les vacances de la
toussaint 2022.

Chaque enfant a pu bénéficier de 5 séances d’apprentissage de la natation afin qu'ils puissent a
terme obtenir un dipléme certifiant de leur autonomie sur 25 metres.

Au-dela de cet objectif, les enfants vont recevoir les bons conseils pour étre a I'aise dans I'eau et
pouvoir découvrir les plaisirs des activités aquatiques. Pour des enfants n’ayant pas I'opportunité
d’aller au centre aquatique, c’est I'occasion de partager des moments inoubliables. Des instants de
détente qui font grandir et qui permettent de prendre confiance en soi tout en se familiarisant avec
lactivité.

speedo
.

Depuis le mois de novembre 2021, nous sommes rentrés en contact avec plusieurs associations
du territoire de la Roche aux fées afin de leur proposer un partenariat. Cela consistait a leur
proposer des avantages au sein du centre aquatique les Ondines. D’une part, pour qu'ils puissent
venir aux Ondines dans le cadre d’'une convention pendant les stages vacances qu'’ils proposent
aux enfants licenciés.

D’autre part, ils pourraient bénéficier de réduction dans un minimum de 10 personnes pour
I'espace nordique pour que leurs licenciés majeurs puissent réaliser des séances de récupération
musculaire mais aussi pour favoriser un moment d’échange qui ne pourra qu’étre bénéfique pour
la cohésion d’équipe. Les premiers partenariats ont été finalisés début de 'année 2022.
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...AU SERVICE DES PUBLICS DIFFERENCIES
LES PUBLICS ADAPTES

e Les personnes a mobilité réduite

Le centre aquatique a été congu pour favoriser I'accueil des personnes a mobilité réduite. Pour cela,
nous disposons d’un local avec un fauteuil roulant aquatique, de cabines et douches adaptées et
d’une chaise pour aider a mettre les personnes dans 'eau.

Hinnn
I
L
T
UL
i

..........

-

e Les séniors

Pour les séniors, le centre aquatique propose un panel d’activités avec une faible intensité :
I'Aquarelax, 'Aquafitness, le Circuit training et 'Agoa.
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...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS

LES ACTIVITES

e Aquafitness
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...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ACTIVITES

e Aquabiking

Cette nouvelle activité propose une intensité élevée pendant une durée de 30 minutes. Le
but de cette activité est de développer vos capacités physiques dans une optique de
s’amincir. Elle a été créée pour répondre a une demande spécifique des usagers envers une
pratique physique plus intense.
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...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ACTIVITES

e Apprentissage de la natation pour enfants

Au centre aquatique Les Ondines, nous proposons plusieurs activités pour rendre accessible

I'apprentissage de la natation aux enfants :

- Bébés nageurs de 6 a 36 mois ;

- Ludimania pour les enfants de 3 a 5 ans ;

- Ludinagede5a 14 ans;
L’objectif de ces créneaux est d’accompagner les enfants de la découverte aquatique a
'apprentissage du « savoir nager ».
Ainsi, nous proposons 31 créneaux de Ludinage divisés en trois groupes de niveau : les
débutants (21 créneaux), les renforcements (10 créneaux) et les perfectionnements (4
créneaux).

Nous proposons également, 6 créneaux Ludimania ainsi qu'une séance de bébés
nageurs sur un créneau de 2 heures les samedis matins.

e

NFORMATION : Les horaires bébés nageurs sont différentes ef donc résenads selon les dges

10h - 10bd0 - enfants de 6 & 12 mois
10h4G-11h20 ; enfants de 12 & 24 moks
1Th3 = 120 ; enfants de 24 & 36 mois

KID5S
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...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ACTIVITES
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...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ACTIVITES

e Apprentissage de la natation pour adultes

e rrardi maroradi jeudi wendredi samad dimancha Periade scalaire ##3-3033
du 137083022 au 0240772053
= fac
s fag)
0ah4s {35 g
mhds {45}
reriaroement m
==
18hd5 a5 1615 (I
15k (35 ko (45

Nous proposons différentes activités pour I'apprentissage, le renforcement ou le perfectionnement
de la natation aux adultes. Ainsi, nous avons 8 créneaux réservés aux adultes.

De plus, nous proposons l'activité Domin’o qui consiste a vaincre la crainte du milieu aquatique en
adaptant les exercices selon I'évolution des usagers.
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... AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ANIMATIONS

¢ Les évenements
https://www.instagram.com/reel/CkLjzELoXn9/?utm source=ig web copy link

NDNCTORRE
Soirée Octobre Rose ¥ N | WS

e Théme : Soirée pour la lutte
contre le cancer du sein.

e Cible : Femme adulte

| I‘w

Sableve
e Tarifs: 10 €

>-19‘hl$
e En partenariat avec > 20000

I'Orange Bleue de Janzé.

Structures gonflables

e Théme : Animations vacances
scolaires

e Cible : Famille

e Tarifs : 1 entrée (4.90 € adultes
/ 3.80 € enfants)

Théme : Soirée détente

Cible : Femme adulte AROMATHERAPIE

DE NOEL

Tarifs : 10 € + 1 entrée nordique (16 €).

Mardi 20 décembre 2022

4 19h00 4
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...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ANIMATIONS

Halloween

e Théme : Halloween

=

e Cible : Tout public

: 59« .
’ e Tarifs : 4.90 € adultes / 3.80 €
enfants

o HALLOWEEN
D AUX ONDINES

Y

PREPARBZ-VOUS A PASSER UN
AGREABLE MOMENT

ANNIVERSAIRE
DESFONDENES

I saptombre 2022 [FO A A I8 h

e Théme : 8™ Anniversaire
e Cible : Tout public
o Tarifs : 25 € pass famille / 9 €

adultes / 7 € enfants & abonnés Restalitatlon sur place & LOKEERagnor
25€ Pass famille
9t Adulte

7€ Enfant & Abonné

g '~/{_JF cipes P

Mt Membmace: |wnds S0 Kl
e k|

Noél des bébés nageurs

e Theme : Noél des bébés nageurs

e Cible : Famille avec bébés

e Tarifs:16 €
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...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ANIMATIONS

Soirée zen

e Théme : Soirée ZEN
e Cible : Public adulte

e Tarifs : 45 € abonnés / 50 € non
abonnés

. Halloween des bébés nageurs
HALLOWEEN

DES BEBES e Théme : Halloween des bébés
NACEURS nageurs

e Cible : parents et bébés

e Tarifs:16 €

e Théme : Jeu concours hiver 2022
¢ Cible : Public adulte

e Visibilité : 1 200 vues / 176 likes /
253 commentaires
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LA QUALITE DE SERVICE

LA QUALITE DE L'EAU ET DE L'AIR
LE RESPECT DES TEMPERATURES

LES REMARQUES DE LA CLIENTELE
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LA QUALITE DE SERVICE
LA QUALITE DE L'EAU ET DE L'AIR
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L’ARS réalise mensuellement et de maniére inopinée des mesures officielles bactériologique et
physico-chimique de conformité de la qualité de I'eau. L’'ensemble des mesures sont présentées
dans le tableau suivant :

Date Bassin ludique | Pataugeoire | Grand bassin | Petit Bassin SPA
Bactériologie Bonne Bonne Bonne
24/01/2022 |Physico-chimige Bonne Bonne Bonne
Parametres dépassant le seuil
Bacteriologie Bonne Bonne
22/02/2022 |Physico-chimige Moyenne Moyenne
Paramétres dépassant le seuil | Chloroforme | Chloroforme
Bactériologie Bonne Bonne Bonne Bonne
14/04/2022 |Physico-chimige Bonne Bonne Moyenne Bonne
Paramétres dépassant le seuil “
Bactériologie Bonne Bonne Bonne
16/05/2022 |Physico-chimige Bonne Moyenne Moyenne
Parametres dépassant le seuil Chlore combing| Chlore combing
Bactériologie Bonne Bonne Bonne
06/07/2022 | Physico-chimige Bonne Moyenne Bonne
Parametres dépassant le seuil Chlore combing|
Bactériologie Bonne Bonne Bonne Bonne
15/09/2022 |Physico-chimige Bonne Moyenne Moyenne Bonne
Parametres dépassant le seuil Chlore combing| Chlore combing|
Bactériologie Bonne Bonne Bonne Moyenne
12/10/2022 |Physico-chimige Bonne Bonne Moyenne Chlore combiné
Paramétres dépassant le seuil
Bactériologie Bonne Bonne Bonne Bonne
15/11/2022 |Physico-chimige Bonne Bonne Moyenne Bonne
Parametres dépassant le seuil Chlore combing|
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LA QUALITE DE SERVICE
LE RESPECT DES TEMPERATURES

LA TEMPERATURE DE LEAU
Bassins T° reelle T° contractuelle
sportif 28,0 °C 28,0 °C
Bien etre 32,0 °C 32.0°6C
pataugeoire 30,0 °C 30,0 °C
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Sur I'année 2022, un total de 109 avis ont été déposés sur les supports du centre aquatique Les
Ondines. Les avis de la clientele ont essentiellement été récupérés sur Facebook et Google.

Synthese de la provenance des avis

Support
Google
Facebook

Nombre d'avis

107
2

L’étude des avis des usagers a permis d’identifier 9 thématiques propres au service du centre
aquatique Les Ondines faisant I'objet de commentaires. Selon les avis laissés par les usagers, ils
peuvent aborder plusieurs thématiques. Le peu d’avis Facebook est di au fait que nous avons eu

notre page piratée et supprimée en décembre 2022.

Syntheése des avis

Théemes abordés

Espace aquatique
Espace nordique
Hygiene
Température de l'eau
Personnel / Equipe
Activités

Tarification
Ambiance

Animation

Reproches Félicitations
3 72
12
5
1
1
6

1
I S S S N

Aprés étude des avis, nous pouvons voir avec le tableau ci-dessus, que la plupart des avis sont trés
positifs. Des avis mentionnent parfois un aspect positif suivit d’'un aspect négatif.
Nous recensons donc au total 104 avis positifs et 5 avis négatifs.
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LA QUALITE DE SERVICE
LES REMARQUES DE LA CLIENTELE

Nous avons analysé spécifiquement, les avis de I'année 2022 sur Google pour en tirer la note
moyenne du centre aquatique Les Ondines sur cette période.

Moyenne 2022

Voici quelques exemples d’avis :

Maison Solstice
"G avis

AKX N il yaun mois

Trés bon accueil par Heloise | Trés propre, super cours d'Aquabike par Florian
Visité en décembre 2022

I. J'aime

marie-rose ya

25 avis - 45 photos

* A E NN il y a5 mois
Super pour tous &dges. Tranquille pas trés grand mais suffisant pour la petite ville de Janze J'y suis allée
2 fois en été le week-end et je n'al pas été décu. Trés propre douches et toilettes bien entretenus

Casiers avac systéme de sécurité code sur barmne. Nickel
Visité en acdt 2022

iy
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LA QUALITE DE SERVICE
LES REMARQUES DE LA CLIENTELE

L]

FREDERIC LORRAIN
7 avis - 8 photos
Pk ok ilyabmois

Un bel établissement familial et un bel espace bien-&tre. Un accuell agréable et chaleureux. Merci
Visité en aolt 2022

|. J'aime

(L L]

Sou Add
Local Guide - 47 avis
Fk ok ilya3mois

La meilleure piscine que j'ai faite jusque Ia (et j'en ai fais pas mal suite nombreux démenagements).
Trés propre, bassin pour les petfits trés sympas mon fils adore y jouer et équipe dynamigue et
sympathigue | J'adore y aller c’est un réel plaisir | Ca change de certains centres aguatiques. Continuez
comme ca ¢

Visite en octobre 2022

|. J'aime

L1

Isabelle Bobillot
3 avis

oKk il y aun mois

Trés bel endroit avec un accuell au top
Les cours sont vraiment trés bien

Les profs adorables

Bref 10/10

Visité en décembre 2022

|. J'aime
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LE PROCESS ORGANISATIONNEL
HYGIENE

¢ Organisation du nettoyage
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Nos collaborateurs assurent le nettoyage du centre 7 jours sur 7. L’équipe est composée de trois agents

d’hygiéne conduits par le coordinateur hygiene.

Les procédures de nettoyage et plannings d’entretien sont adaptées pour garantir la propreté du centre
sur toute 'amplitude d’ouverture. Les produits utilisés proviennent de la société PLG, ils sont tous autorisés

a 'usage en milieu aquatique.

Un contrble qualité réalisé par le responsable hygiéne, est mis en place de fagon réguliére sur 'ensemble
des collaborateurs de I'équipe entretien afin de maintenir un le centre aquatique propre et de pouvoir

accueillir les usagers dans les meilleures conditions.

0 wavail ron Fai
3 wawail fait

Echelle de notation croissante avec:

Observation :
personne controlés le

1rzneail 2 moitic Fait

Total contrale E

jouar .| ]

Accueil | UI 1|

3|

DObzernvations

Erlévement races doigts cloisonslportes

Mettoyage banque de reception

Mettoyage de |a zone d acousil

aspiration des sols canelage

Lavage des sals

Boushes aspirations! venillations

Chaises basses + tables

Vitres £as

Vitres coté bassin

tollwttes aoouel

fone dechaussage I ul

3|

Observations

aspiration des sals carrelage

Lavage des sals

Mettoyage des cabines

nettoyage robineterie + seche cheveus

Mettoyage des rambardes

Mettoyage griles pédiluves

Mettouage pediluves

Mettoyage des assizesiportes manteauldessus dumobilier

Bouches aspirations! ventillations

Mettayage taurniquet + barriere PMA

Vitres

Le travail réalisé par notre équipe hygiéne est valorisé par nos clients sur le centre et sur les réseaux. (Cf.
mesure de la qualité de service-remarque de la clientéle dans le rapport annuel)
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LE PROCESS ORGANISATIONNEL
HYGIENE

e Procédures COVID

Dans le contexte de crise sanitaire, la place de I'hygiéne devient prépondérante. Les protocoles de
désinfection ont donc été revus et adaptes. Les routines de nettoyage ont été intensifiées a la
réouverture du centre. Dés le 26 juin, des temps de désinfection supplémentaires des casiers,
cabines ont été ajoutes.

L’ensemble des équipes ont été impliqués dans le nettoyage et la désinfection du centre.

lls procédaient alors a la désinfection des casiers, cabines, matériels pédagogiques, plages du
bassin afin de pouvoir accueillir les clients en toute sécurité.

e Protocole entretien

Un nouveau protocole entretien a été mis en place fin d’'année 2021. Celui-ci a pour but d’étre plus

compréhensible pour les agents d’entretien dans la répartition de leurs tdches mais aussi permettre
de garantir la propreté du site sur toute 'amplitude d’ouverture. Dans le but de faciliter le travail des
agents, il a été décidé de mettre a disposition des fiches journaliéres regroupant toutes les taches a
effectuées durant sa journée de travail. Celles-ci permettent d’optimiser le travail tout en gardant un
confort pour le collaborateur.

EQUIPE SOIR :14h - 23h30

14h-14h15 Pazzage SPA machine patio

14h15-14h45 Poussiere dechausse

Lavage vestiaires pu
14h45-1&h Lavage douches WC réeassort produits
Lavage casiers

16h 17h Lavage vestiaires CO

17h-18h Pause

Lavage vestiaires Pu
Lavage douches WC réassort produits

18h-13n30 Lavage accueil déchausse
Lavage casiers

Lavage vitrerie SAS d'entrée

19h30-20h o ard
Lavage SAS d'entree (toile d'araignee aspirateur)
20h-20h30 Lavage WC personnel, couloir administratif
20h30-21h00 Pause

21h-22H Lavage accueil + dechausse + poubelles de tout le centre aquatique
22h-22ha5 Fermeture SPA NORDIQUE
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LE PROCESS ORGANISATIONNEL
SECURITE

LISTE DES CONTROLES TECHNIQUES DE L' ANNEE 2022

|___Nature | Date Libellé

Incendie 26/10/2022 Vérification annuelle des extincteurs DESAUTEL
Portes automatiques 29/12/2022 Maintenance des 2 portes pietonnes A,F MAINTENANCE
Electrique 26/09/2022 Vérification de l'installation électrique S, PANNETIER
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MAINTENANCE ET
CONSOMMATION
DES FLUIDES

LES CONSOMMATIONS ENERGETIQUES
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P2
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P3/GER

ETAT DES LIEUX ET PRECONISATIONS
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MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES CONSOMMATIONS ENERGETIQUES

LA CONSOMMATION ENERGETIQUE

Variation Cible
ajustee

Cible Cible ajustée

Electricité MWh 612 620 620 -1,3%
Thermie MWh 1294 1220 1161 11.4%

*Cible ajustée en fonction de la fréquentation aquatique réellement constatée en 2022 avec les parts variables suivantes :
P1Eau 40%
P1 Thermie 50%
P1 Bois
Nous considérons que la variation de la fréquentation aquatique n'a pas d'impact sur I'électricité.
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MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES CONSOMMATIONS ENERGETIQUES

EAU :
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MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P2

1. Les travaux en période

e PARTIE TRAITEMENT :
O Remise en service de l'ultrafiltration. Travaux de maintenance.
o0 Renouvellement du filire & sable du bassin de nage en janvier 2023
o0 Renouvellement du clapet de la pompe 1 du bassin de nage en janvier 2023
O Renouvellement des buses des tétes d’analyseur cyclope du BN, BE, pataugeoire et les jeux
extérieurs

Amélioration : pose de raccords homologués pour sécuriser les opérations de dépotage de I'acide.

o PARTIE EAU:

Circuit eau chaude :
O Renouvellement des régulateurs de douches individuel (2).
o0 8 renouvellement de boutons poussoirs de douche
o Un urinoir a été renouvelé dans les sanitaires hommes (espace baignade)

Circuit eau froide :
o Renouvellement du ballon anti-bélier

o PARTIE AIR :

Renouvellement du compresseur
La maintenance est effectuée par I'entreprise HERVE THERMIQUE ( Annexe : Rapports de maintenance)

CTA du bassin nage :
O Aucuns travaux n'ont été effectués sur cette période
O La maintenance a été réalisée par Hervé Thermique

CTA Bassin, vestiaire et administration:
0 Remplacement du servomoteur CTA Vestiaire
O La maintenance a été réalisée par Hervé Thermique

Local GTC :
O Aucuns travaux n'ont été effectués sur cette période

Sous station :
0 Renouvellement de I'échangeur a plaque de I'ECS
o Changement de 'afficheur des calories consommées

o PARTIE LAMPING :

0 Renouvellement de 5 subaquatiques blancs (bassin de nage) et 1 multicolore (bien-étre) en février
2023 (commande en 2022)
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MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P2

PARTIE ESPACE NORDIQUE

0 Les 3 douches de I'espace nordique ont été changées par I'entreprise MICHAUD

o Amélioration : pose d’une plaque inox avec un bouton étanche avec un disjoncteur et un différentiel
pour le blower du spa

o Flexible de douche dans le Hammam bleu changé

o Renouvellement de 8 sondes de sauna

0 La bonde de fond est fendue. Il y a donc une fuite.

Les opérations de maintenance préventive

Nous réalisons 1 fois par mois les étalonnages des sondes de pH des analyseurs en continu situés dans le
sous-sol de la piscine.

Nous réalisons 1 fois par mois les étalonnages des sondes de chlore des analyseurs en continu situés dans
le sous-sol de la piscine.

Nous réalisons 1 fois par mois les nettoyages des préfilires des pompes d’aspiration afin d’enlever les
déchets (cheveux, pansements) retenus par les filtres.

Nous réalisons 1fois/ 2 semaine le nettoyage des cannes d’injection de javel. Ceci nous permet de
supprimer les dépdts de cristallisation formés.

Nous réalisons 1fois/an le changement des membranes des sondes de chlores.

Notre sous-traitant réalise un contrdle de I'ensemble des CTA (annexe 3).

Nous réalisons 1fois/an un contrdle électrique et thermographique (annexe 4).

Nous réalisons 1fois/an un contrdle de la protection cathodique des cuves d’ozone et de I'ozoneur.

Les opérations de maintenance définies & une fréquence semestrielle ou annuelle sont principalement
réalisées pendant les arréts techniques.

Nous réalisons 1 fois par semaine la vidange du SPA

Nous réalisons 1 fois par semaine la maintenance (détartrage) d’au moins un générateur de vapeur de
Hammam
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MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P2

Les opérations d’exploitation

Nous réalisons les analyses sur tous les bassins avant I'ouverture de I'établissement le :
- Lundi
- Mardi
- Mercredi
- Vendredi
- Samedi

La 2éme analyse de la journée est réalisée par le personnel RECRA et avant I'ouverture le Jeudi et le

Dimanche.
Nous vérifions I'adéquation de nos analyses avec celles des analyseurs en ligne.
Nous contrélons le fonctionnement :

- des CTA bassins, vestiaires et administrative,

- le chauffage des bassins,
la température fournie par la chaufferie bois
la production d’ECS.

Pour I'espace nordique, nous effectuons la vidange et la maintenance des générateurs de vapeur des hammams
tous les mardis
Nous tenons & jour un cahier d’exploitation listant 'ensemble de nos opérations et incidents.

2. Les travaux pendant I’arrét technique

Le dernier arrét technique a eu lieu semaine 52 du 24/12 au 31/12 2021. L'arrét technique prévu en
décembre 2022 a été décalé en février suite & une indisponibilité du prestataire Variopool & cette période. Le
prochain arrét technique est prévu semaine 7.

Il se déroule de la maniére suivante :

- neutralisation des différents bassins

- Dans un 1er temps vidange gravitaire

- En fin pompage en baissant la fréquence fonctionnement de la pompe afin de respecter les temps
de vidange.

- Nettoyage des différentes bé&ches par la SARP

L'opération de remplissage se réalise via les bdéches tampons pour tenir compte de la vitesse de
remplissage. Nous réalisons simultanément la chauffe des bassins. Lorsque les bassins sont remplis nous mettons en
service le traitement, pour la désinfection et la mise & I'équilibre des différents bassins.
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MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P3

Le P3 a été mis en place en 2017.

Depuis le 15/09/2020, la dotation est de 15 000€ HT/an pour tout montant supérieur & 150€ HT (piéce &
I'unité hors cout de main d’ceuvre)

L’état est le suivant :

Dotatien contractuslle
Drurde s
Dieastior: annuslls nor rhactualichs 15000, 00 & 15000.00 & 15000.00 €
Diotation ourres nor rscTualisi 1500000 € 3000000 € 4500000 €
e [ ] e[ |
GER1 - Servormoteur Valpes ERS0_SIAGHS 9611 5006 | 654006 | ORI samuzaze 545,00 €
Giar] - Saromotes Valpe ERI5_$0AGS2- 496332 70446 | S0OSIE | ORADI e0e020 750,44 €
Gar - Urinoir-WE accuaid 436334 6518 | 313810 D802/ 1022 oLl R ) 165.51 £
Gard « Presto DLADO-Douche nerdgue 496335 co0e | Tioane | ommamen amaz 592,00 €
1 e E"‘““"‘*"’"‘d" e b ne77e | mwasze | owoamm 30002020 31677 ¢€
Gerts - Sande chiore toial -BE as6338 sMESE |L1SSRE|  omnme: paMAE 929,65 €
GarT - Sande chiges e -STOCK 496139 STLESE |104T.IBE| ORI sTocK B72,65€
S - Servomotear CTA-vesliaire 436341 F0526 | 361006 DE/02/ 1022 G020 300.91 £
GarS - Saneomonsr CTA-Smck 496343 W052€ | LK 08/02/2002 05032081 300,92 €
Garld - Servomaseur CTA-Sock presen TTIGE | A4S9E | om0 22042021 337,16 €
Gar1 - Sorde chlors e M ety 456347 L00LEL €| 301068)  DeR/zN 15082021 1 001,62 €
Gear1 - Bansin sportif ;
o e a7 Tl gl Wi
1 projecraur da piscies + 2 joints & dmschiing
Garl] - Remplacement. dux 2 doschm e Fespecy 456604 15006 | 1954000 ORI cans 329500€
Garld - Misesnanze gy fond mebin v plengeur 436607 176100 | JLIAM | mmizo i;;: mars 17 762,00 €
Gerl5 - Peinture des murs dans la alle assics O e | 201975 €[ 24370  oamaon
Garls - Rparation mmin Posdidon Posdidon | 2448278293108 € oeM 2012 1502021 244422 €
Gari7 - Remplacemmnt plsgsts sur échangms ECS 458751 170645 €| 134 e | SAEIRCE 0303/ maz
'S"E 18 - ""““ peacmment £ pompe ECS - TOR-Z30/10 E4 435752 150,50 € | 1B12606 :"'!m!d'F
Ber19 - 3 Flow tranmwitterpue 21564 504080 10006| 120808  2smsEan B1/0a/maz
Gar20 - Captmar du rives - Blchalampon 507s15 amses| sorsoe|  23v0som os/08/2002
Gar?1 - Aemplacemant &un urinsr 505014 S0 eELo0E 29/06/2022 D108/ maz
G422 - Remlncemant Tciwvapt Grand Bassin 517184 REE) daoner) e meene Ce
GarT3 - Ramplacamant bloe phary difactuss 517188 s00k| 1igsogy| manecede
L A S S —— 517188 aaE| Tmee| mimmCE
Somina dus s sialeld 0.00 ¢ 1714064 T
Erart du sobde fonds 15':!:“].“{!4 ml.q 15“5.“"
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MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
ETAT DES LIEUX ET PRECONISATIONS

® Récupération de I'eau des analyseurs d’ozone: actuellement, cette eau se déverse directement vers le
réseau EU.
® local ozone prévoir un voyant lumineux a I'extérieur du local pour annoncer la détection d’ozone

® Protection de la GTC et des variateurs de la CTA: actuellement, ces variateurs sont en-dessous d’un circuit
d’évacuation d’EU. (voir avec APAVE)

® Le22/10/2021, un audit sécurité a été effectuée par la responsable QSE et le CSSCT remontant plusieurs
non-conformités (Annexe : Rapport visite Prévention Sécurité)

® |l faudrait prévoir le recyclage des eaux des jeux extérieurs. Actuellement, toute I'eau part dans le réseau
d’assainissement.

® Certains équipements ne sont pas accessibles :
0 Vanne de vidange de la bache du bassin bien-étre

0 Vanne de vidange de la bache d’eau traitée

o Nous n’avons pas trouvé de vanne de coupure d’eau sur le circuit d’eau froide sanitaire du local
technique & 'espace nordique. Il nous faut couper la vanne d’alimentation générale pour réaliser
des interventions.
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LES MATERIELS ET LES OUTILS

ACCES, RESERVATION ET VENTE EN LIGNE
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LES MATERIELS ET LES OUTILS
ACCES, RESERVATION ET VENTES EN LIGNES

Au centre aquatique Les Ondines, la monétique Horanet est utilisée pour le contréle d’accés. Nous faisons
chaque mois face a certains dysfonctionnements de ce logiciel. Pour tenter de régler les problemes nous
appelons le service technique lié a ce logiciel qui tente de les régler. Les délais de résolution des
problémes sont parfois importants ce qui ne nous permet pas d’avancer sur certains axes.
De plus, nous utilisons, en parallele, comme base de données le logiciel Heitz qui nous permet
également d’éditer nos contrats et de gérer les abonnements des usagers. La gymnastique
informatique pour utiliser ces deux logiciels est complexe ce qui pénalise dans certains cas le
parcours de 'usager au sein des Ondines. |l serait, selon nous, judicieux d’utiliser qu’un logiciel pour
améliorer I'expérience de 'usager.

Le centre aquatique est équipé de deux postes de caisse permettant de délivrer les titres d’acces
sous forme de ticket code barre ou de carte magnétique ou de bracelet en silicone.

Le bracelet en silicone est réservé pour les personnes ayant un accés a I'espace Nordique. L'acces
des usagers se fait par deux tripodes et deux barrieres PMR. Une borne de consultation située dans
le hall permet aux usagers titulaires d’'une carte d’accés de connaitre la date de fin de leur
abonnement ou le nombre d’entrées restantes.
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LES MATERIELS ET LES OUTILS
ACCES, RESERVATION ET VENTES EN LIGNES

Le contréle d'acces

Atouts Axes d'amelioration

Extractions des différentes données Impossibilité d'avoir des statistiques de fréquentation
Visualisation des passages des personnes pas de prélévement automatique
Pas de mapping des provenances usagers
Amélioration de lNinterface qui n'est pas intuitif
Problématique dans la facturation

Impossibilité d'avoir des extrations de certaines catégories

L’utilisation d’une seule et méme monétique tels que Heitz permettrait de réduire les difficultés de traitement
que nous subissons avec Horanet et d’éviter le double travail de remplissage sur les différentes monétiques.
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LES MATERIELS ET LES OUTILS
ACCES, RESERVATION ET VENTES EN LIGNES

Moncentreaquatique.com est le portail web de référence des centres
aquatiques du groupe Récréa qui développe de nombreuses fonctionnalités CENTRE

au service des internautes et des usagers : HQUH."QU E

- Vente en ligne

- Réservation et paiement en ligne

- Géolocalisation et annuaire des centres

- Cheque KDO

- Présentation et « call to action » qui redirige sur les sites vitrines des centres

- Présentation des activités

- Newsletters pour promouvoir les activités des centres et de nos opérations commerciales
- Blog actualités : contenus réguliers d’experts sur le sport et la santé

e Pourquoi utiliser Moncentreaquatique.com ?

Moncentreaquatique.com permet de faciliter la vie de nos usagers et de garder un lien fort avec la
communauté.

e Quel est le public visé et quand peuvent-ils I'utiliser ?

Moncentreaquatique.com est a destination des usagers et des prospects de nos centres aquatiques.
lls peuvent 'utiliser avant et aprés étre venus sur 'un de nos centres.

Il apporte des services digitaux pour faciliter 'expérience des usagers des centres aquatiques gérés
par le groupe Récréa.

¢ Quels sont les objectifs principaux de Mon Centre Aquatique ?

Mon Centre Aquatique permet d’avoir une cartographie de tous les équipements gérés par le groupe
Récréa via un systéme de géolocalisation puissant.

Il permet aussi un référencement organique pour faciliter la visibilité des équipements Web.

Enfin, il offre la possibilité de réserver des activités en ligne et d’acheter des abonnements, des
chéques cadeauy, ...
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LES RESSOURCES HUMAINES

L'ORGANIGRAMME
LES INDICATEURS RH

LA FORMATION
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LES RESSOURCES HUMAINES
L'ORGANIGRAMME

R=CR=A ORGANIGRAMME

1 Responsable
d’établissement

Organisation generale et coordination
Action commerciale et animation
Animation des équipes

Hygiéne et
nettoyage

Prestataire
technigue

Aquatique

4 N\ 4 ) 4 N 7 )

1 coordinateur(trice)
des activites

aquatigues et hygiéne 1 technicie_-P dédie au
+ . . . 3 agents hygiéne site
4 hotesses d'accueil .
& educateurs des et entretien s
activités aquatiques Une équipe de
+ techniciens
1 surveillants d'astreinte
aguatique
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LES RESSOURCES HUMAINES
LES INDICATEURS RH

LES CHIFFRES CLES DE L ANNEE 2022

Répartition des salariés en équivalent Répartition des contrats
temps plein sur la base da 1 820h de travail
par an par catégorie demploi

mﬁ‘!ﬁ

Profession Mombre d'ETP

ACUATICUE 8,08
HYGIEME 307
RELATION CLIENT 4,38
DIRECTION 1.00
Total général 16,53

Reépartition homme/femme

m Contrat & Durée Indéterminge
Contrat @ Durée Déterminés
Cantrat d'Apprentissags

Le taux de rotation ™ demploi en contrat
a durée indéterminge est de 53% sur
Masculin l'annés 2022,

58%

" La rotation demploi est Sgale 3la moitié de la somme du
nombre de salané en CDI parti et entré an 2022 par rappork
au nombre de salané en Chlau 31 décembra 2021

Répartition des absences par nature

Congés sans solde
: .l loumée
Congé maternité e | | d'habillage
paternité B
14%

Absences
3%
Arrétdr:;ladie RTT
3%
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LES RESSOURCES HUMAINES
LES INDICATEURS RH

REPARTITION PAR CATEGORIE D’EMPLOI
PBES EFEECTIES PHYSIGUES

PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2022

5
4
3
2
1
ﬂ H M

ALCCLEIL AQULFIT DIRECTION HYGIEME

0 Nambre dHomme  ® Nombre de Femmea

PYRAMIDE DES AGES
DES EFFECTIFS PHYSIGQUES

PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2022

50-54 [
4549 I
e I —
3054 ———
1529 [ S S |
2024 [ [
4 3 v, 1 ] 1 2 ES ] 5 6
i Nombre d'Homme 8 Nombre de Femme
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LES RESSOURCES HUMAINES
LA FORMATION
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CHIFFRES CLES

GROUPE RECREA

CHIFFRES CLES
LES ONDINES

39 % de salariés formés

1340 stagiaires (salarié suivant une action de
formation}

15 339 heures de formation
231 sessions de formation

862 K€ HT de dépenses formation (salaires et
frais annexes inclus)

Soit 2 % de la masse salariale brute (MSB) dédié
a la formation

18 % de salariés formés

25 stagiaires (salarié suivant une action de
formation)

217 heures de formation
6 sessions de formation

6735 € HT de dépenses formation (salaires et
frais annexes inclus}

Soit 1,84 % de la masse salariale brute (MSB)
dédié a la formation

PROFIL DES STAGIAIRES

Stagiaires formés par sexe

100%

Stagiaires formés par age

18-25 26-35
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LES RESSOURCES HUMAINES
LA FORMATION

SESSIONS DE FORMATION FORMATIONS EN ALTERNANCE

Répartition des stagiaires par domaine de formation 1 contrat conclu en 2022
1 contrat d'apprentissage

Master Management stratégique
: 4 alternants présents en 2022
Recyclage métier 1 .
3 contrat(s) d'apprentissage

BPJEPS AAN
MASTER STAPS
Sessions de formation internes/externes MASTER Management stratégique
Externe
33%

1 contrat de professionnalisation
BPJEFS AAN

Interne
67%

COMPARATIF 2021/2022
Heures de formation % de salariés formés % de la MSB dédié a la

formation

360

a2
217 597
— I
m2021 m2022 w2021 m2022 w2021 mz2022
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ACTIONS COMMERCIALES ET
COMMUNICATION

LES ACTIONS COMMERCIALES
LE TABLEAU DE BORD INTERNET
LES RESEAUX SOCIAUX
DES EXEMPLES DE SUPPORT DE COMMUNICATION

LA REVUE DE PRESSE
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
LES ACTIONS COMMERCIALES

CALENDRIER DES ACTIONS COMMERCIALES 2022

Opération de janvier, motiver le  Affichage papier sur site / réseaux sociaux
Janvier public et les usagers a pratiquer / e-mailing / Site internet / Google my Grand public
I'activité physique bien-étre business / Ecran télé sur site.

Opération d'Avril, motiver le public et Affichage papier sur site / réseaux sociaux
Auvril les usagers a pratiquer l'activité / e-mailing / Site internet / Google my Grand public
physique bien-étre business / Ecran télé sur site.

Affichage papier sur site / réseaux sociaux
/ e-mailing / Site internet / Google my Adultes
business / Ecran télé sur site.

Affichage papier sur site / réseaux sociaux
Novembre Mois du bien étre / e-mailing / Site internet / Google my Adultes
business / Ecran télé sur site.

Opération "15 jours de sport a 2",

Septembre testing de nos activités

Qlca tr’& 66 Rapport annuel 2022
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION

LES RESEAUX SOCIAUX

Couverture

Comparez votre couverture entre cette période et |a période précédente.

Couverture de |la Page Facebook @ Couverture Instagram @

200
150
100
50
0
21 jan 2 mar 11 avr 21 mai
Couverture de la Page Facebook
1jan 2022 - 31 déc 2022
Audience ()

Followers de la Page Facebook @

176

Age et genre ()

0o, e I- I- .- e

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

. Femmies . Hommes
85 % 15 %

R=CR=A 68
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B En savair plus sur les performances de votre contenu

Couverture payée (O]

Oo

30 jun 9 aodt 18 sep

B Couverture de la Page Facebook

1jan 2021 - 31 déc 2021

Followers Instagram @

1083

Age et genre (D

40 %

20 %

oo M
18-24

Par jour Cumulé

28 oct 7 déc

B Voir le rapport d'audience

25-34 35-44

. Femmes
89,6 %

45-54 55-64 65+

. Hommes
10,4 %
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION

LES RESEAUX SOCIAUX

Couverture

Couverture de la Page Facebook ®

699 +

200
150
100

50
20 jan 1 mar 10 avr 20 mai 29 jun 8 aolt 17 sep 27 oct & déc

Visites cle |a Page et du profil

Visites sur la Page Facebook ®

1630 o

400
300
200

100

20 jan 1 mar 10 avr 20 mai 29 jun 8 aoiit 17 sep 27 oct & déc

Nouveaux followers et J'aime

Nouvelles mentions J'aime de la Page Facebook ®

44 +

20
15

10

20 jan 1 mar 10 avr 20 mai 29 jun & 300t 17 sep 27 oct & déc
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Couverture Instagram ()

34 467 + 20x

40K
3.0K
20K

1.0K

20 jan 1 mar 10 avr 20 mai 29 jun & 300t 17 sep 27 oct 6 déc

Visites du profil Instagram (O

6 165 * 124

400

200

0
20 jan 1 mar 10 avr 20 mai 29 jun 8 aclt 17 sep 27 oct B déc

Nouveaux followers Instagram (O

449 _

80
80
40

20

30mai  20aoc0t 27sep 26o0ct 19nov  11dé
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION

LES RESEAUX SOCIAUX

Audlence
Audience actuelle Audisnce potentelle

Fallewers de la Page F.!Cl‘_‘bﬁl.‘lk@

104

Age et genre [

gy —— I- I- .- W

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
W Femmes

B2 &%

B Hommes

Principales willes

fanzd

21.2%

Bourglarré

Firg-sur-Seiche

Rennes

Retiers

Crevin
2.0

Ercé-en-lamés
2.5%
Le S
19%

Fanceé
1.9%

Wern-sur-Saiche
1.9%

Principaux pays

France

£9%
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Followers Instagram (1]

1081

Age et genre (1)

A%
W% .
oy - _— Wl ——

18-24 25-34 3544 45-34 55-6d B5+

W fermes
BE%

W Hommes
102%
Principalas villes

lanze
Rennes

Chantepie

Principaux pays

Franoa

Belgigue
03%

Portugal
0E%

Algérie
2%

Cote d'lvoire
(LR S
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
DES EXEMPLES DE SUPPORT DE COMMUNICATION

Afin de mettre en avant les services et les animations sur le territoire, I'équipe communique au grand
public via différents supports de communication tel que I'affichage sur site, les réseaux sociaux avec
des publications (posts), vidéos (réels), 'emailing et notre site internet. Afin de garder une proximité
avec les usagers, nous essayons de maximiser les échanges sur les réseaux sociaux.

e Publications Facebook

En raison d’un piratage de la page Facebook, les publications précédentes ont été perdues ainsi

que nos abonnés. Nous faisons notre possible pour redynamiser notre page. Comme avec des jeux
concours par exemple.

/% \ Les Ondines i 3 ~
: & " oo /o Les Ondines
4 <

ou SPORT".
‘ POUR NOEL

avecles .

CHEQUESH

AROMATHERAPIE
DE NOEL

Mardi 20 décembre 2022

<4 19h00

RzCR=E 7
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
DES EXEMPLES DE SUPPORT DE COMMUNICATION

¢ Publications Instagram

Parce gue Sjaireme e r'infonne duranl Colobne Ruse

mais 'y pense touts lanr

NTRE LE CANCET

DU SEIN

I'Orange
Sgbleue
=19h15
Aot “|  Voir les statistiques
= 20h00

AFI ®Qv ~

o Almé nar lorangebleue janze #t 16 autres personnes

S

[, guel gue soit vatre &ge, si vous ¢
enlre deus exaneny, patlez-en sun

z dos changemeres
el

oui, gujourd’lui iberers |y parole varkrs da dépslage el

soutenons la hutte contre le cancer du sein #hawtleaszing

Les Ondnes sauticnnent Cetobee roar. Vous ausd soutenar o
Terrimes wui lutlenl conte ke vaniver du sein enperlcipanl 3

q lesondines3s

(q lesandines15) ‘Aquipe i centre anuatque vons souhaite an

avcellent waak-en

Puar bien cunmepe
uspaues jusyu'a 22

Nl Wous pouves p‘v;l‘ Ler de s

tweeikend Fhienstra foaatreacuatiqng

' oo

e boulet architectes Cue Cust oy @81 ©

Voir les statisbiques

Qv W

19 Jaime
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
DES EXEMPLES DE SUPPORT DE COMMUNICATION

e E-mailing

Notre moteur 7 ‘ Notre moteur ?

Noél des
Rencontre avec le Pére Noé! [ chelabid LG LRl

La 17 décambre de 10h & 120 aura lisu
l'gnimation ¢a Nod das sabés nageurs,

D)% 3 gifrir un -

Nous propozans au centre oquatique Les
Ondines  dfférantes  compositions  de
Lrganias,

T ——a
Do 10h 3 12 (Sans erdneald) 3
-

INFOS PRATIQUES :

=Pazderé " Ree - -
- Tanif hakitual, * Compaaition de 3 sachets de the de
- Sanz rézervatian. wotre chow +  Eotrde  Espoce

Nordugyue : 3500 €

« Sprviatte + Brume « Entrée Espace
Nordique : 41,00 €

* Paigneir. s 3 Hides + Entrée Espoce
Noegigue : 6000 €

Plus d'information @ faccueil de votre
centra ou par téléphone au 09.71,00.35.35

=0

Manies e Caaems sasLivg pasiAR m
s o :
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
COMMUNIQUE DE PRESSE

COMMUNIQUE DE PRESSE —N

" ndines

Se ressourcer

au centre aquatique Les Ondines

Véritable havre de paix, le centre aguatique Les Ondines met le bien-étre a I'honneur
du 1* au 30 novembre. Une belle occasion d'échapper au quotidien, au contexte morose et

de s’accorder une parenthése rien que pour soi.

Faire une pause et recharger ses
batteries

Durant tout le mois de novembre, le mot d’ordre
est a la décompression au centre aquatique grace a
la pratique d'activités aquatiques telles que
FAquarelax, I'Aquabalance.

Zoom sur I’Agoa, sérénité aquatique

Pratiquées en petit groupe au rythme d'une
musique douce et enivrante, les séances se
concentrent sur I'harmonie du corps et de
Pesprit du participant en laidant 3 mieux
appréhender ses maux.
Avec |‘aide de plusieurs
accessoires dont le
nénuphar, 5 phases
s'enchainent entre
activation et relaxation
pour atteindre un état
serein.

Contact presse Agence Vie Publique

Nathalle Cassagnes - 01 43 54 17 44

Une nouvelle fagon de se retrouver

L'équipe du centre aguatique a été spécialement
formée aux derniéres techniques de relaxation et
d’animation. Griace a des rituels apaisants et
dynamisants, c’est une autre maniére de vivre
I'Espace Nordigue pour en décupler ses effets. Ainsi,
les usagers pourront bénéficier des bienfaits du
sauna, hammams, SPA, grotte de sel, cave de glace..,
Les tisanes accompagneront les visiteurs pour une
pause détox. De nombreuses attentions seront
proposées pour vivre un moment en toute gquiétude
au centre aguatique Les Ondines !

Depuis sa réouverture, le centre aquatique a mis en place de
nouvelles mesures sanitaires de prévention et d'hygiéne pour

préserver lo santé des

Du gel hydroak ool on de tous, le port du
masque reste ob, Ires ainsi que fa
douchs sovonnée avant 'entrie dens les bassins.

La réduction de la capacité d'occuei du centre aquatique
continue de garantir ke respect des distances de secunte

Pour toute demande d’informations
51 Rue Jean-Marie Lacire, 35150 Janzé —
09.71.00.35.35 - https://les-ondines fr/

contact@agenceviepublique.com
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION

COMMUNIQUE DE PRESSE

Janzé

Canicule : forte fréquentation & la piscine Les Ondines

5 lempdralurss sanicidaires,
up: tort le choix daller se
ralraichir au cerlre aqualique Lus
Cndinez. Cutre ks stages denatation
qu s5e dérodent lous ks mst I
aprés-midi sont dédides s jeu
aquatiques.
Cepuis le début des vacances sco-
5, kes etaucturas genfiables sent
b par les *
extenstr, le splach pad, stnoctura
ke, poerred b Gaire tle granddess
3, mas il ¥ & aussl los joux
alrchie & Finlerisor,
deux structurss gonflakles sort ins-
t=léas =t dizponibles & partirclz 15 h.
La petie structuro st acoossiblo &t

== .

X aux adol s = Par
masure de sécwité, l'acces a la
grande structure est autonisé a une
sauls personne & la fois », précies
fmaud Cacdie, mepoonsakie ducearte
sQuatique.

Chaque [our, le cenirs aquaticus
mecelle plus e SO0 baigreurs
« Mardi, nous avons enregistré 592
entrees, souligne Areoned Cadic
Essenticllemnant des familles, »

sassin bisn-élre ¥l pOur s
qui souhaitent s¢ déterdre. DOo
méms, l'ssoace nordicus voit éaale
ment une fréguentation on hausse

EVENEMENT
A LA RENCONTRE D'UN

CHAMPION OLYMPIQUE EN NAGE LIBRE &

CHAMPION DU MONDE EN G

MERCREDI 14
SEPTEMBRE -
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VD BASSIN

CONFERENCE
SRSSUITRS D

¢+ 35100 Jone

ordeea lt

75

Janze

La piscine s’adapte alasob

riété énergétique

¢!
Q‘; =4

Amaud Cadic (3 drots) a ddcids ds oidplacer les stagas bébés nageurs du grand
bsssin su bassin bisn€tre parsoucs o'économie denengia. Rt 01 Ottt Sanse

En ces tempa sobrigté énargdtique,
Amaud Cadic, responsable de 'a pis
cine Les Ondines a travadle sur e
sujol. « Nous avons échange avec
les élus locaux et avons pns des
décisions », rapporte Arnaud Cadic.
« Nous avons pris conscience guil
fallait agir ». La premiére décision pei-
se est de ne pas fermer I'&ablisse-
ment, Néanmoins, pour &cononvser
lenergee, Il & cplé powr guelques
modffications d'utilisation du grand
tassin. Dés ke 19 jarwier, les stages
tébés nageurs se dérculeront dans
la bassin bien-&re dans une eau 4
32° au Beu du grand bassin,

Les crénasux horairss sont donc
modifiés, De 10 h & 10 h 40 powr les

enfants de 612 mois, 10 h 40 a
Nh20pouries 1224 mois et 11 h 20
@ 12 h pour les 24-38 mois, acois
limité & 5 placos par créneau. « Le
grand bassin sera donc ouvert au
publicde9h30a 12h 30 o.

Pendant les vacances scolaires, les
jeunes pourront prafiter des structu-
res gonflables. Aussi la piscine sera
fermée les 24 €t 25 décembre ainsi
que le 31 decembra et 1er janvier

La cantrs aquatique participe a une
action solidaire en organisant une
collecte de produits d'hygiéne desti-
née asux sans domiciles fixes en par
tenariat avec lassociation Bulles Saoli
dairss. Une ume est & dispasition
pour récolter les dors,
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
COMMUNIQUE DE PRESSE

s'implique en faveur du plan de
sobriété énergétique.

Afin d’ouvrir le centre aquatique des Ondines dans un but de sobriété énergétique, le centre
aquatique a Janzé a décide de mener a bien des objectifs a plus long terme. Nous souhaitons
ouvrir au plus grand nombre en préservant les ressources.

La sobriété au coeur de notre quotidien

Dans un contexte ou |'énergie se montre de plus en plus Ouverture le samedi matin au public
précieuse a cause de son codt, chaque geste compte. Que o oy
ce soit les particuliers, les entreprises ou les callectivités, Dans le but d’améliorer |a qualité de nos
tous sont logés a la méme enseigne, A Janzé les réflexions services, le site des Ondines ouvrira ses
et négoclations se sont longuement tenues jusqu'a ce début | portes au public le samedi matin 4 partir de
de decembre ol la mairie a révélé son plan de sobriété 9h30 a 12h30 pour usage du bassin sportif
energetique. uniguement pour le plus grand plaisir des

; Nageurs,
De ce constat, la mise en place d’un plan de sobriete

énergétique permettra des améliorations a court terme,
mais aussi sur un long terme,

Quels vont étre les changements ?

En ce qui concerne les diffiérents bassins de la piscine, 12 TOUS ENSEMBLE, rocusons
1ol CONSOMMATION D'ENERGIE
)

température va étre diminue d’un degré,

L'activité des bébés nageurs va étre quelgue pau différente,
en effet les bébes habitués a une eau chauffée 2 32° vont
devoir changer de bassin pour rester a la méme
température, A partir de janvier 2023 et ce jusque mars,
"activité du samedi matin va étre complété par des jeux
d’eveil encadrés par les maitres-nageurs dans |e bassin
bien-étre.

Notre but est de maintenir et développer ces activités * 2

d’éveil aguatique en ouvrant un cours de bebés nageurs

hague semedlmstinsur des crénedim o Sges diftdrents. st s A e

Dorénavant la réservation de ces créneaux sera primordiale  : Pour toute demande d'information et tarifs :

pour accéder & la piscine et profiter des activités, 51 rue lean-Marie Lacire :

Les Ondines vont donc ouvrir leurs portes au publicpour la } 35150 Janzé

pratique sportive et ludique du plus grand nombre. 0971003535
: www.les-ondines.fr :

Pour réservé, tous les détolls sont @ retrouver sur la poge wivew.moncentreaquatigue.com

internet du centre ou sur : Wwww.moncentreaguatigque, com Page Facebook et Instagram : @lesondines3s
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
LA REVUE DE PRESSE

/Ondines

centre aquatigue

REVUE DE PRESSE
2022

D RECREA

Vie PUb“que SMILING PEOPLE
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
LA REVUE DE PRESSE

a Thierache
i

DM N T T A NGRS ST O LU

sage arant

Au futur centre aquatique, priorité

APPRENTISSAGE
DE LA NATATION

Courrier picard
A I ) el

En février, on apprend a nager
avant |'été a Amiens

Akrs U oo 900 kv es S0n ! & EUYERU 1ieEs S€ artatien kes troes
prachven de e vide ool dhciie e vritipler lex dtages

L

a l'apprentissage de la natation

L pget

FIRAE I

NATATION Fendant les grandes vacances, les

7 - 10 ans pewvent découvrr la natation en towe
sécurité grace a la OCTC et Tac-Tic Animation

LAVOIX DU NORD

Ecole de natation avec le B e e ae e v
centre aquatique

Une méthode pour sa familiarser avec Feau

Logrensl £} pober
e TOUS ALEAU! rorasmemy
Stages de NaTITon. Joqu 3 14 fevner e onpiese O propose
305 5005 O 012100 EPENES S 00 00 NS PENSINE S VAN
5 mpwr L ki AL PR, AR 7 B s 9

LePays —
Briard

K;;:z;ldre a nager
pour éviter les noyades

PUBLICATIONS REPORTAGES
WEB v

~ A RECREL N

SMILING PEOPLE SMILING PEOPLE
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
LA REVUE DE PRESSE

COMME UN
oJ>a‘iunpoupeu;';l‘omomnla!6loml'oa??% POISSON
cours pour apprendre a nager aux enfants du Seco!

i i DANS L'EAU

populaire

L TN —

TS P— ,u..- Fom. Oy Pk Al o Ml s cwme
396 poas s s s v anrtnas

e i

oles  dravaTent - cove Nodwe @

o Lipprvntissge de s natation & contre-coursnt des inégalinés
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En 2022, Les Ondines ont été mentionné
dans :

» 17 articles de la presse écrite régionale
» 14 parutions digitales
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www.unidivers.fr Structures Gonflables Janzé Janzeé

Catégories d'evénement: Structures Gonflables Janze, 4 juillet 2022, Jan-
zé. Structures Ganflables Janzé 2022-07-04 - 2022-08-26

Janzé Ille-et-Vilaine Janza
Vious voulez du fun pendant cet &t ?

Au centre aquatigue Les Ondines, nos deux structures gonflables seront instal-
lées. Venez vous anmuser et partager un moment fun entre amis ou enfamille.

infos@les-ondines fr =33 9 71 00 33 33 https:/les-ondines fr/
Vous voulez du fun pendant cet ete ?

Au centre aquatique Les Ondines, nos deux structures gonflables seront instal-
lees. Vepez vous anmser et partager un mement fun entre amis ou en famille.

Janza

derniére mise a jour - 2022-02-11 par

Janzé Janza Ile-et-Vilsine
brtps:/Avnanr unidivers fr/agenda/cateporie/janze/
Janzé Ille-et-Vilaine

Janzé Hle-et-Vilaine
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jeudi 24 fevrier 2022 06:13
161 mots - <% 1 min

- REMMES MAVILLE

rennes.maville.com Janzé. La piscine fermeée les 2 et 3 mars pour travaux

R=CR=A
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Aprés la fermeture, fin décembre, pour réaliser la vidange annuelle et le
nettovage des bassins, la piscine communsmntaire Les Ondines va, & nou-
vean

fermer, zes portes, les 2 et 3 mars, pour une opération de maintenance (Téou-
verture le 4 mars).

Une entreprize suedoise specialisee doit realiser une action de maintenance
ordinaire sur le mécanizme du fond mobile du grand hassin Cette intervention
ne pouvalt pas étre realizée lors de la précédents fermeture car le bassin doit
étre en equ pour realiser cette interverntion , soulipne Arnaud Cadic, respon-
sable du site.

Effectivement, le fond, un plancher mobile, est flottant ce qui implique une in-
tervention bassin plein Cette opération de maintenance sera réalisée sur deux
jours par des hommes-grenouilles spécializés pour ce type dintervention. Le
personnel en profitera pour effectuer une operation de nettoyage du centre
aguatique impliquant également la fermsture de l'espace nordique.

Retrouvez d autres actus sur la commune de :

par Ouesl-France
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Janze

La piscine fermée les 2 et 3 mars pour travaux

Aprés la fermeture, fin decembre,
pour réaliser la vidange annuelle et le
nettoyage des bassins, la piscine
communautaire Les Ondines va, a
nouveau fermer, ses portes, les 2 et
3 mars, pour une opération de main-
tenance (réouverture le 4 mars).

Une entreprise suedoise specialk
sée doit realiser une action de mainte-
nance ordinaire sur le mécanisme du
fond mobile du grand bassin. « Cette
intervention ne pouvait pas étre réa-
lisée lors de la précédente fermetu-
re car le bassin doit étre en eau pour

réaliser cette intervention », souligne

Amaud Cadic, responsable du site.

Effectivement, le fond, un plancher
mobile, est flottant ce gui impligue
une intervention bassin plein. Cette

opération de maintenance sera réali-
see sur deux jours par des hommes-
grenouilles spécialisés pour ce type
d'intervention. Le personnel en profi-
tera pour effectuer une opéeration de

nettoyage du centre aguatique impli

quant également la fermeture de

'espace nordigue.

Janze

Opération de maintenance sur le fond mobile a la piscine

Mercradi et jpudi, le cantre aguatique
das Ondines atait foermé au public
pour parmette [lintarvention de
l'entraprise suédoiss Vario Pool sur le
fond mobile du grand bassin

Deux plongaurs aquipés de bou-
foilles a oxygéne ont remplacé les
douzs cables, de 5 a 17 m da lon-
gueur et pasant jusqu'a 15 kg, per-
mettant de mouvoir b fond mobile.
« Cette intervention classique n'a
pas pu se faire quand le bassin était
vide, en dacembre, lors de la vidan-
ge », explique Amaud Cadic, raspon-
sable du cantre aquatiqua.

Le fond mobile de 190 m? flotte et

R=CR=A
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Mercred) et jeud), Ia piscine des Ondines était fermée pour le remplacement
des douze cables du fond mokbile par deux plongeurs susdais.

3 ’

P : CussTFees

remonte 4 la surface naturallement
grace aux nombmux ballasts logas
sous le plancher. « Le fond mobile
pourrait presque supporter une
petite voiture », indique I'un des plon-
geurs. |l parmat d'ajuster la hauteur
daau et ainsi de raalisar les activiles
dadiees aux enfants mais aussi
d'autras activités comme l'aquabike.
Apms avoir changs les cables, les
deux plongeurs ontaffactua les mgla-
ges nacessaires au bon fonctionne-
ment ot a la sacurite des visiteurs.
« Le fond mobile n"avait pas subiune
telle intarvention depuis I'ouverture
du centre aquatique, en 2014. »

84

Janzé

Family cross samedi a la piscine en famille

Samedi, le centre agquatique les Ondk
nes organise un family cross, une
activité a réaliser en famille. A linverse
du swing cross, une activité physique-
ment intense qui a &té faite en 2020,
le familycross est un enchainement
de modules adaptés aux petits et aux
grands, en petit bain et grand bain
dans une joyeuse ambiance.

« L'objectif est d'effectuer la totali-
té d’'un parcours (boucle) en famille
et de faire le plus grand nombre de
boucles possible en deux heures »,
explique Armaud Cadic, responsable
du centre aquatique. Cet exercice
fera appel a des mouvements inspk
res du quotidien tel que sauter ou
ramper pour franchir un obstacle,

porter, tirer ou lancer ou se déplacer
dans un milieu difficile comme l'eau.

Pour les adultes qui souhaitent par-
ticiper, il convient de savoir nager
25 metres pour ne pas se mettre en
danger sur le parcours en grande
profondeur. Pour les petits, un maté-
riel de flottaison sera mis a disposi-
tion au besoin. « C’est une activité
ludique ou les enfants et les parents
passeront un bon moment ensem-
ble », assure-t-il. Aprés cet effort, un
godter sera offert.

Samedi 12 mars, centre aquatique

les Ondines, accueila 13 h 30, départ
a 14 h. Tarif : entrée habituelle.

Rapport annuel 2022
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Le Familycross a attiré les familles a la piscine

Samedi 12 mars, dans l'aprés-midi,
une centaine de nageurs, venus en
famille, se sont retrouvés au centre
aquatique intercommunal les Ondk
nes pour participer au Familycross,
organisé par Lilian Suchet, maitre-na-
geur. Dés 14 h, les participants ont pu
decouvrir des parcours semes d'obs-
tacles, comme ['énorme structure
gonflable, installée dans le grand
bain, plusieurs structures a franchir
sur ou sous I'eau, mais aussi les nom-
breuses frites en polystyréne dissémi
nées dans le bassin bien-étre.
Pendant deux heures, ils ont da fai
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Samedi 12 mars, le Familycross était organisé a la piscine. | PHOTO : OUEST.FRANCE

re ce parcours le plus grand nombre
de fois possible. « C’est une belle
activité pour les jeunes, mais fati-
gante pour les parents », sourit une
mere de famille essoufflée.

Afin de pouvoir réaliser cette activi-
té, les cours de natation prévus
avaient été décalés a un autre horaire,
pour permettre aux éléves nageurs
d'y participer également.

« Nous sommes ravis que les
familles soient venues en grand
nombre pour participer a cette acti-
vité », confie Lilian Suchet.
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:VITRE MAVILLE

vitre.maville.com Janzé. Le Familycross a attiré les familles a la piscine

Samedi 12 mars, le Familycross était organisé a la piscine. @ Ouest-
France

Samedi 12 mars, dans l'aprés-midi, une centaine de nageurs, venus en famille,
se sont retrouves au centre aquatique intercommunal les Ondines pour parti-
ciper au Familycross, organise par Lilian Suchet, maitre-nageur. Dés 14 h, les
participants ont pu decouvrir des parcours semes d obstacles, comme l'énorme
structure gonflable, installée dans le grand bain, plusieurs structures a franchir
sur ou sous | eau, mais sussi les nombreuses frites en polystyrene disseminees
dans le bassin bien-étre.

Pendant deux heures, ils ont du faire ce parcours le plus grand nombre de fois
possible. Cest une belle activite pour les jeunes, mais fatigante pour les pa-
rents , sourit une mere de famille essoufflee.

Afin de pouvoir realiser cette activite, les cours de natation prevus avaient ete
decales a un autre horaire, pour permettre aux eléves nageurs d'y participer

egalement.

Nous sommes ravis que les familles soient venues en grand nombre pour par-
ticiper a cette activité , confie Lilian Suchet.

Retrouvez d autres actus sur la commune de :

https//mvistatic.com/photosmvi/2022/03/19/P30239160D5135433G jpg

par Ouest-France
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Oueet France
Vonaded 15 awl 2022

Le service jeunesse actif pendant les vacances

NoyalsurVilaine — L& service jsunesss est ouvert les mercredis el samedis et pendant kes vacances.
llencadre aussi les membres du consel municipal des jeunes (CMJ) dans leurs projets.
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En tout, ce sont cing & six ceuvres
d'animaux emblématiques de la fau-
ne de I'étang (chouettes cheviéches,
piverts, ou chevaliers gambettes) qui

Janzé

60

seront créées enfagades cette semal
ne. Une inauguration est prévue lors
des Journéas du patrimoine, en sep-
tembre.

Le grand lote de l'Association des parents d'éléves
(Apsel), du colldes Saint-Josaph, aura lisu dimanchs
8 mai, 4 14 h, a la salle du Gentiag. = L'ouverturs des

portes st prévue a 12 he | est possible d'accueillic
600 parsonnes », informe Barnard Roussel, animataur d'AnimLciods. Pour
s'inscrife : SMS au 06 87 57 16 84. Rastauration rapida, palettes sauclssas,

gatoaux, crépes.

Piré-Chancé

Le club de football va retrouver des vrais vestiaires

Une vue virtuvalle du futur foyer du foot

En juiliet 2019, un incendie a ravage
les vestiaires du club de football. Des
préfabriqués ont ensuite été mis en
place pour les joueurs. Depuis quek
quas jours, les lravaux de reconstnc-
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| BHaTD: Mes FsL Gt

tiaire arbitre, des sanitaires, un
bureau infirmene, un foyer, un espace
de rangement et une buanderie-lave-
rie, pour ung surface totale de
312 m2.

88

Janzé

Des baptémes de plongée a la piscine des Ondines

1 ~

DN

Herve (32 en partant de la oroite), en formation au centre aquatique, organise une

solrée haptémes de plangas, ENaué par $2s COlBgUAs METes-NagsNs

Une soirés paplame de plongae ast
organisée vendred| 13 mal, 4 la pisck
ra das Ondines. Une iniliative d'Her-
w8, en formation au Bravet profassion-
nel de la jeunesse, d'éducation popu-
laife et du spont, spécialisation activi-
t4s aguatiques et natation.

Pour organiser cet événement, il
s'appuie sur I'association de plongée
rennaise Casar et l'association
Copain plongeurs nazairien, basée a
Saint-Brévin-les-Pins  (Loire-Atlant-
que). « Les associations fourniront

Prono: Ourzebras

le matériel de plongée pour réaliser
les baptémes », Incigue-t-il.

Ling trantaine ds places sonl dispo-
nibles sur rasarvation, pour les plus
ce 14 ans. A llssue du baptéme
d'une durée de vingt minutas, un
clpldme sera remis aux particlpants.

Vendredi 13 mai,de 19hazihala
plscine les Ondines. Tarif : prix d'une
enteée plus 15 € de participation. Sur
réservation.

Rapport annuel 2022



ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION

LA REVUE DE PRESSE

lndi 2 mai 2022 1822
208 metz - ™ 1 min

Envoyé en préfecture le 28/09/2023

Recu en préfecture le 28/09/2023

Publié le

ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

: FOUGERES MAVILLE

fougeres.maville.com Janzé. Des baptémes de plongée a la piscine des Ondines

Herve (3e en partant de la drolte), en formation au centre aquatique, or-

ganise une solrée baptemes de plongee, epaule par ses colléegues maitres-
nageurs. © Ouest-France

Une coiree baptéme de plongee est organisée vendredi 13 mai 2022, a la pis-
cine de Janzé. Une trentaine de places sont disponibles sur réservation.

Une soirée baptéme de plongee est organisée vendredi 13 mai 2022, 2 la pis-
cine des Ondines, 4 Janzeé (Ile-et-Vilaine). Une initiative d Herve, en forma-
tion au Brevet professionnel de la jeunesse, d éducation populaire et du sport,
spécialisation activités aquatiques et natation.

Une trentaine de places

Pour organizer cet évenement, il s appuie sur 1 association de plongée rennaise
Casar et l'association Copain plongeurs nazaiden , basée 3 Saint-Brévin-les-
Pins (Loire-Atlantique). Les associations fourniront le materiel de plongee
pour realiser les baptémes |, indique-t-il.

Une trentaine de places sont disponibles sur réservation, pour les plus de 14
ans. A lissue du baptéme d une duree de vingt minutes, un diplome sera remis
gux participants.

Vendredi 13 mai de 19h 2 21 b, a la piscine les Ondines, & Janze. Tanf : prix
dune entrée plus 13 € de participation_ Sur réservation.

Retrouvez d autres actus sur la commune de :

https//mvistati /oh i/2022/05/02/P30667654D52072826Gpg
par Ouesl-France
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CHATEAUGIRON - ROCHE-AUX-FEES

Grande féte pour I’anniversaire des Ondines, samedi

e centre aguatique féte son
huitisme anniversaire, samedi
3 septembre. Arnaud Cadic, directeur
et le personnel de la piscine invitent
le public a partager cet évenement de
i0h a 18 h surle théme de la féte fo-

raine.

Au programme de pombreuses ani-
mations avec des structures gon-
flables aguatiques & extérieure no-
tamment le ventriglisse mais aussia
l'intérienr, Il v sura des structures
gonflables pour les grands mais aussi
pour les petits , assure le directeur du
centre aguatigue.

R=CR=A
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Des stands de barbe a papa, pop-
corn, food-truck pour se restaurer,
péche au capard pour les petits,
sculpture de ballons, chamboule
tout, maquillage, hula-hoop et, pour
les amoureux des chevaux, des bap-
temes de poney de 14h a 1Th. Les
habitmes du centre aguatique =eront
étonnés par la couleur de l'eau des
bassinz ! De nombreux cadesux se-
ront 3 gagner, assure Arnaud Cadic. I
v aura sussi la vepue dune person-
nalité sportive mais je n'en diz pas
plus !

Pratique. Anniversaire les Ondines

90

samedi 3 septembre, de 10bh & 185
Tarifs : 25 € pass famille de 4 per-
sonnes, ¥ € par adulte, 7€ par enfant
et abonne. m

Ce samedi, le centre aguatique les On-
dines fete son Be anniversaire. Le pu-
blic est invite & partager ce moment
festif de 10 h 4 18 h Photo : Quest-

France
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La méme equipe a [’école publique Louise-Bellays

our cette rentree scolaire, la

meéme éguipe pédagopique est
en place. Stéphanie Herve s'occupe
des maternelles et des CP (24 aléves),
épaulée par Sophie Lebreton et Caro-
line Brunet.

Delphine Garcia a en charge la direc-
tion enseigne en classe CE1 et CE2
avec 18 eéléves. Enfin Julie Camerel,
a en charge des CM avec 17 éléves.
« Différents projets verront le jour
dont un projet artistique et culturel
autour de la sculpture et de I"étang

R=CR=A
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avec une résidence de lartiste My-
riam Dumanoir pour les trois classes.
Ce sera également un projet musique
en partenariat avec le Hang'Arts au-
tour des sons de I'étang et de la na-
ture, expligue Delphine Garcia. Les
éléves iront dés septembre, et jus-
quen décembre, a la piscine les On-
dines. C'est donc une pouvelle année
scolaire riche en activités, decou-
vertes et apprentissages  qui

5 OUVIE. ®

Ecole publigue Louise Bellays, Del-

91

phine Garcia, tel.0602 47 3690 ou
0290 43 64 51 ou
ecole 0330327 ([@ac-rennes frm

Sophie Lebreton (Atsem), Caroline Bru-
net (Atsem), Julie Camarel (CM), Dal-
phine Garcia (CE-directrice), Angels

Boury {decharge de Stéphanie Herve le

jeudi, matemelles-CP). Photo : Ouest-

France
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fougeres.maville.com Janzé. Grande féte pour l'anniversaire des Ondines,
samedi

Ce samedi, le centre aquatique les Ondines féte son Se anniversaire. Le
public est invité a partager ce moment festif de 10 h a 18 h © Ouest-
France

Le centre aquatique féte son huitiéme anniversaire, samedi 3 septembre. Ar-
naud Cadic, directeur et le personnel de la piscine invitent le public a partager
cet evenement de 10 h a 18 h sur le theme de la fete foraine.

Au programme de nombreuses animations avec des structures gonflables
aquatiques a extérieure notamment le ventriglisse mais aussi a lintérieur, Iy
aura des structures gonflables pour les grands mais aussi pour les petits | as-
sure le directeur du centre aquatique.

Des stands de barbe a papa, pop-corn, food-truck pour se restaurer, péche au
canard pour les petits, sculpture de ballons, chamboule tout, maquillage, hu-
la-hoop et, pour les amoureux des chevaux, des baptémes de poney de 14h a
17 h. Les habitues du centre aquatique seront étonneés par la couleur de l'eau
des bassins ! De nombreux cadeaux seront a gagner , assure Arnaud Cadic. Iy
aura aussi la venue d une personnalite sportive mais je n'en dis pas plus !

Pratique. Anniversaire les Ondines samedi 3 septembre, de 10 h a 18 h. Tarifs
: 25 € pass famille de 4 personnes, 9 € par adulte, 7€ par enfant et abonne.

Retrouvez d autres actus sur la commune de :

pe s

https//mvistatic.com/photosmvi/2022/09/03/P31414148D5392031G jpg

par OQuest-France
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PAYS DE LA ROCHE-AUX-FEES

NATATION. Un triple médaillé olympique a la piscine de Janzé
Meédaillé olympique et champion du monde, Jérémy Stravius sera présent 4 la piscine de Janzé le

14 septembre, pour une séance d'apprentissage avec des enfants.

E78
Jerémy Stravius est triple médaille

olympigue et champion du monde en
nage libre

MANZE

Labellisée en janvier Maison sport-
santé, Roche-aux-Fées communauté
veut offrir a tous la possibilite de pra-
tiguer une activité physigue enca-
drée.

Pogur promouvoll son engagement,
elle a convié le mageur dexception
Jeremy Stravius a partager son expe-
rience d athléte de haut nivean, mais
aussi sa vision du sport pour tous. I
en profitera également pour wvisiter
lun des equipements sportifs phare
du territoire, le centre aguatigue
communauataire Les Ondines & Janze,

mercredi 14 septembre.

R=CR=A
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Une conférence a Brie

Triple médaillé olympique et cham-
pion du monde en nage libre, l'ancien
nageur parcourt désormais la France
pour transmettre sa passion des bhas-
sins, potamment auprés des jeunes.

Mercredi 14 septembre, il participera
a une séance dapprentizsage de la
natation avec les enfants, puis pren-
dra part 3 un entrainement avec le
club de patation local A 19k 30, a
la salle multifonction IAbri de 1132 &
Brie, il partagera son experience de
sportif de haut niveau et =a vision du
sport-santé lors d une conférence ac-
cessible 3 tous, puis echangera avec
le public et se prétera au jeu des sel-
fiez et des dedicaces.

Afin de favoriser les activités axees
sur le sport-santé et de bien-etre,
Roche-aux-Fées communsuté dis-
pose de 92 équipements sportifs des-
tinés 3 accueillir de trés nombreux
pratiguants en gquete de remise en

forme et de mieux-etre.

93

Un pouvel espace pordique bien-étre

Avec une fréquentation en progres-
sion, Les Ondines est le centre agua-
tigue de reférence sur le territoire
orente vers le sport zanté. Centre qui
5'est vu récemment doter d un espace
nordique de bien-étre.

Composé dun jacuzzi, deux ham-
mams de 38 et 43°, une cave de glace
a 8° un sauna a 90° ainsi gquune
grotte de zel, cet univers de detente
ze veut acceszible suprés dun larpe
public.

A loccasion de sa vemue, Jeréemy
Stravius inaugurera cet espace en
présence des eluz de Roche-aux-Fees
communaute.

i Conférence avec le champion olym-
pigue mercredi 14 septembre & 19 b
30, salle 1'Abri de 132 & Brie. Tout

public. Gratuit.m
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Natation. Le champion olympique Jérémy Stravius en visite a Janzé et Brie,
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mercredi

Matation. Le champion olympique Jérémy Stravius en visite a Janzé et Brie,
mercredi

Le champion olympigue Jéremy Stravius sera mercredi 14 septembre a la pis-
cine les Ondines de Janzé (Ile-et-Vilaine), de 15 ha 17 h avec les enfants. 1
inaugurera ensuite I'Espace Nordique. En scirée, il tiendra une conférence

i la salle de 1'Abzi de 1'Ise & Brie.

Le centre aguatigue Lez Ondines accueillera, mercredi aprés midi, le champion
clympigue Jérémy Stravius. A partir de 13 h, il participera a une séance dap-
prentissage de la natation avec les enfants. Puis jusqu'a 17 b, il prendra part &
un entrainement des nageurs du chab de natation local. Ensuite, 3 17 h 30, il
inamgurera 'Espace nordigue.

Un nageur d'exception

En janvier dernier, ce centre aguatigue communautaire a &té labellizé Maison
Sport-zanté. Ainsi Roche aux Fées Communamté veut offrir & tous la possibilite
de pratiguer une activité physique encadrée. C'est pour cela, pour promouvoir
son engagement, qu'elle a convié le nageur d'exception Jérémy Stravius 3 par-
tager son expérience d’athléte de haut niveau mais aussi za vision du speort
pour tous. Il en profitera également pour visiter I'un des équipements sportifs
phare du territoire, le centre aguatique Les Ondines & Janzé.

En conférence a Brie

Puiz, 3 10 h 30, il z& rendra a la salle de 1"Abri de 1'Tze, dans la petite commune
voisine de Brie, pour une conférence.

Il partagera avec le public son expérience de sportif de haut niveau et sa vision
du sport-zanté lors de cette conférence accessible a tous. Ensuite, il echangera
avec le public et se pretera au jeu des selfies et des dedicaces.

Jérémy est un triple medaille olympique et champion du monde en nage libre.
Cet ancien pageur de haut niveau parcourt désormais la France pour trams-
mettre sa passion des bassins, notamment auprés des jeunes.

Pratique : Mercredi 14 septembre de 13 h 2 17 h & Janzé, puis 4 partirde 19 h
30 2 la salle de I"Abri de 'Ize 4 Brie.

94
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Centre aquatique : Jéremy Stravius en invite

ercredi, su centre aguatique

les Ondines, exploite par Re-
crea, ses dirigeants et les nageurs ha-
bitués des lisux ont wérn des mo-
ments inoublisbles.

Arnaud Cadic, responsable du centre
aguatique, a accueilli le champion
olympique Jerémy Stravius. Dés 15 h,
il a animeé le cours de ludinage vert,
des jeunes enfants en découverte et
apprentissage de la mpatation. Le
champion clympique n'a pas hasité a
prendre en charge le cours avec sim-
plicité. 1 est cool et il m'impres-

sionne ! | s'exclame un jeune nageur.

Puis, apres wune petite pause, le
champion a accompagné le cours de
Iudinage bleu. A 16 h, il a encadra, au
cote de l'entraineur et de Séhastien
Couny, président du chub de natation
du territoire de La Roche-aux-Fees,
l'entrainement des nageurs-compé-
titeurs du chub. Il est impressionnant

R=CR=A
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mais surtout abordable , souligne le
president du club. Nous préparons
lez jeunes aux competitions et les
conseils de Jérémy sont précieux,
ajoute le prégident. C’est important
pour moi d'étre ici avec eux, leur pro-
diguer des conseils , rapporte Jérémy.

Ensuite, le champion olympigue a
inaugure 'espace nordique cuvert en
juillet 2019 au coté de Luc Gallard,
président de La Roche-aux-Fées
communsute, et de Gilles Sergent,
president général de Recréa. Je suis
fier d'avoir Jérémy & mos cotés pour
cette inauguration que nous o'avons
pas pu faire avant en raison de la

pandemie =, a confie Luc Gallard.

Nouz sommes 'unique terrtoire pu-
blic de Eretagne a proposer un tel es-
pace, précise Christian Sorieux, vice-
président de La Roche-aux-Fées
communsuté en charpe du sport et
des finances. Cette espace permet

95

aux personnes atteintes d*un cancer
et sux handicapes de =& ressourcer et

aller vers la vole de guerison.

Ensuiite, Jeremy Stravius avait ren-
dez-vous a Brie pour une conférence
en présence d'une cinguantaine de
perzonnes. Le nageur a retrace en dé-
tail sa carriére de champion. Tai
commence la natation a l'dge de
13 ans , raconte-t-il. Puis il a’est pré-
té au jeu des questions et selfies. m

Le champien olympigue Jerémy Stra-
vius etait aux cotes des jeunes nageurs,
mercredi. Photo - Ouest-France
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vitre.maville.com Janzé. Centre aquatique : Jérémy Stravius en invité

Contenu réservé aux abonnés Le champion olympique Jérémy Stravius
était aux cotés des jeunes nageurs, mercredi. @ Ouest-France

Mercredi, au centre aquatique les Ondines, exploite par Recrea, ses dirigeants
et les nageurs habitues des lisux ont vécu des moments inoubliables.

Arnaud Cadic, responsable du centre aquatique, a accueilli le champion olym-
pique Jeremy Stravius. Des 13 h, il a anime le cours de ludinage vert, des jeunes
enfants en decouverte et apprentissage de la natation. Le champion olympique
na pas hésite a prendre en charge le cours avec simplicitée. Il est cool et il
mimpressionne ! | s exclame un jeune nageur.

Puis, apres ...

Cet article est réserve aux abonnes

Pour un acces immediat, abonnez-vous

1ére semaine offerte

Deéja abonne ? Je me connecte

Retrouvez d autres actus sur la commune de :

https//mvistatic.com/photosmvi/2022/09/17/P3149209405415658G jpg

par Ouest-France
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Une Journée humanitaire avec Les Motards ont du cceur

amedi aprés-midi, le parking du

centre aquatigue de: Ondines
ressemblera 3 une concentration de
motards en raison de V'organisation
dune Journée humanitaire, souhai-
tée par Arnaud Cadic, responsable du
centre aquatique.

Soledad Fournier, hotesse d'accueil a
la piscine, s'est chargée de "organi-
sation de cette joumes avec au pro-
gramme des baptemes de moto, une
balade de 3km pour les enfants et
5 km pour lez adultes au prix de 3£,

Pour les petits, un siége suto est

R=CR=A
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adapté & une moto a trois roues , sou-
ligne-t-glle. Parmi la dizaine d'en-
ginz motorisés, les visiteurs pourront
choizir entre la moto, le side-car et la
moto a trois roues.

Les tickets seront a acheter a l'ac-
cueil du centre aguatigue. Les ba-
lades seront
membres de l'association Les Mo-
tards ont du coeur. Les benéfices se-
ront reverses aux Resto du Ceeur,
précize Soladad. Et pour les balades,
l'égquipement sera fourni par 1'asso-

réalizsées par les

clation =.

97

Samedi 24 septembre, balades 3 mo-
tos, de 13h 30 a 17 h, centre agua-
tigue Les Ondines. Tarif balade 3 mo-
to:3€m

Journge humanitaire aux Ondines avec

'assaciation Les Motards ont du coeur
au profit des Restos du Ceeur. Pho-
to : Quest-France
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Octobre rose s’invite a la piscine les Ondines, lundi soir

.

Le centre aquatique les Ondines
n'hésite jamais a s'associer aux
actions solidaires et humanitaires. Le
mois d'octobre marque chaque
année l'action de dépistage du can-
cer du sein.

C’est donc tout naturellement que
le centre aquatique organise lundi
soir, en partenariat avec la salle de
sport I'Orange bleue un cours de
stretching de trente minutes sur les
bassins suivi d’'un cours d'aquafit-

R=CR=A o8
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Dans le cadre d’octobre rose, le centre aquatique propose deux cours lundi soir.

| Proto - OuesT-FRANCE

ness de quarante-cing minutes. Pour
cette occasion, I'eau du bassin sera
colorée en rose. « [l nous semble évi-
dent que l'on s’associe a cette
action », indique Arnaud Cadic, res-
ponsable du centre aquatique. La
recette sera reversée a la lutte contre
le cancer.

Lundi 17 octobre, a 19 h 15, cours
de stretching et d’aquafitness. Tarif :
10 €. Réservation au 09 71 00 35 35.
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QuDREr gu une commune est ia seu-

Sept jeunes femmes face a l'affirmation de soi

=

Bénédicte Leleu (au deuxiéle rang) Dvaler Renaut et Enc Janvier du COAS de Vr
tréslanzé ont anime 'operation Femmas 2 paings 0

Sept punes femmes, agées ds 14 4
20 ans, se sont retrowvées 4 la salle
de la Jagotterie pour participer a
I'opération Femmes 2 poings O, orga
nisée par le Centre départemental
d'action sociale (CDAS) da Vitre-Jan-
26, Elles ont &t8 accueillies par Béng-
dicte Leleu, conseillére conjugale et
tamiliale du CDAS. Pendant trois
jours, de@h 155 17 h. las jsunes am-
mes sa sont retrowvéas pour faire des
activites autour da la boxs. de dvars
jeux de cohésion animas par Béné-
dicte Leleu, Didier Renaut, resgonsa
ble des missions de sport éducatif du
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CDAS de Vitra, et d’Cric Janvier, édu-
cateur sportif départemental, Ces
trois jours ont aussi &té l'occasion de
temps d'échanges. « Cette opération
a pour objectif d'agir de fagon pre-
ventive pour une affirmation de soi».
souligne Bénédicls Lelsu.

L'opération permet aux jeunes fem
mes de miewx comprandre leur fonc-
tionnement. Mas 2galemsnt de
mieux identifier leurs ressources et
travaillar sur le consenteamant de la
relation avec l'aulra, achanger sur la
vie affective et sexuelle ainsi que la
prévention de la violence,
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LA REVUE DE PRESSE

Dy DU E, Ol aepanameant pour

Janze

Huit enfants apprenent a nager pendant les vacances

La cenirs aquatique Las Ondines ré-
ra, pandant les vacances de la
Toussairt, l'opération Comma un
poisson dans l'eau en partenariat
avec le Centre départemental
d'action saciale (CDASL Un aroupe
de huit enfants profite de ca dispositif
qui permal 4 ces jeunes, agés ds
8-10 ans, d'apprendm® & nager gratui
tement sur cing séancss de 45 minu-
tes. « Cette opération a pour objectif
de garantir la sécurité des enfants
dans un établissement aquatique
mais égalkement de favoriser la prati-
que sportive pour leur bien-étre phy-
sique et mental », explique Amaud
Cadic, responsabie de la piscine.

Ainsi, les enfants accompagnés par
e CDAS ont débudg, lundi, leur par
cours d'apprentissage, encadres par
Julia, maitra-nageuss an vus d'obis-
nir & terme le Pass nautique ou leo
Savoir nager en sécunté,

Depuis 2014, cafte initiatve a daja
permis a pras de 4 000 enfants par-
fout an France de bénsficier d'un
appranlissaga de la natation da qual-
& dans un cadre bienweillant. 85 cen
tres aquatiques Récréa accueillent

Jedia, maitre-nagense.

1o Quwand aancs

'opération destinée & 1000 enfants
pour la 9e &dition ot un suivi indivi-
duel, « Pour éviter les 1500 noyades
accidentelles survenues en France
durant I'été 2021* », conclut Arnaud
Cadic.

*Source : Santé publiue France.

Janzé
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LA REVUE DE PRESSE

Janzeée

Amaud Cadic (a droite) a décidé de déplacer les stages bébés nageurs du grand

bassin au bassin bien-éire par souci d'économie d'énergie.

En ces temps sobriété énergétique,
Arnaud Cadic, responsable de la pis-
cine Les Ondines a travaillé sur le
sujet. « Nous avons échangé avec
les élus locaux et avons pris des
décisions », rapporte Amaud Cadic.
« Nous avons pris conscience qu'il
fallait agir». La premiére décision pri-
se est de ne pas fermer |'établisse-
ment. Néanmoins, pour économiser
I'énergie, il a opté pour quelques
modifications d'utilisation du grand
bassin. Dés le 1er janvier, les stages
bébés nageurs se dérouleront dans
le bassin bien-étre dans une eau a
32° au lieu du grand bassin.

Les créneaux horaires sont donc
modifiés. De 10 h a 10 h 40 pour les

R=CR=A
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enfants de 6-12 mois, 10 h 40 a
11 h20 pourles 12-24 moiset 11 h 20
a 12 h pour les 24-36 mois, acces
limité a 5 places par créneau. « Le
grand bassin sera donc ouvert au
publicde 9h30a12h 30 ».

Pendant les vacances scolaires, les
jeunes pourront profiter des structu-
res gonflables. Aussi la piscine sera
fermée les 24 et 25 décembre ainsi
que le 31 décembre et 1er janvier.

Le centre aquatique participe a une
action solidaire en organisant une
collecte de produits d'hygiéne desti-
née aux sans domiciles fixes en par-
tenariat avec I'association Bulles Soli-
daires. Une urne est a disposition
pour récolter les dons.
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EVOLUTION DE LA FREQUENTATION

PROVENANCE DES USAGERS
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LA FREQUENTATION
FREQUENTATION PAR CATEGORIE

FREQUENTATION PAR CATEGORIE

Entrées Wallness F_a 55 i 5 Scolaires et
activités i clubs

Janvier 2843 613 1857 1679 1245 78 8 15
Feéwrier o a0 61 1 Dk 1612 1288 50 10863
hars 2 944 509 1910 1775 4143 118 11 399
Aol 3a18 Gov 1640 1520 2 385 135 10085
Mai 35 632 1979 1696 4 359 163 12 402
Juin 3759 376 1793 1485 4 140 g8 11641
Juillet G730 832 052 1283 275 220 10 302
Aot 6 737 893 1816 444 ! 242 101562
Septembre 3125 433 1632 1742 3sT 240 11041
Qctobre 3T28 68 2188 1996 3627 150 12 457
Movembre 2@z G664 1 800 1924 3&Mm 106 11377
Décembre 2410 1 305 1252 120 2 561 37 BB36
Total 2021 24193 3119 11 265 9923 18 994G TE9 03258
Total 2020 27398 1755 B 492 9 300 19 138 1029 67 312

On notera que la fréquentation de 2022 a nettement augmenter depuis un an. Elle reste cependant
inférieure a la fréquentation obtenue en 2019 mais elle évolue bien sur les deux dernieres années.
Nous pouvons I'expliquer suite a la fermeture de I'équipement en de I'épidémie de Covid-19.

Fréquentation par catégorie

60000
50000
40000
30000
20000
- I I
0 . ——
Entrées Wellness Pass Abonnements Scolaires et clubs Autres
activités
W Total 2022

Nous pouvons voir que la fréquentation a augmenté par rapport a N-1. Ceci s’explique de par la
réouverture du centre. On note également une forte affluence du cété bien étre nordique.
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LA FREQUENTATION
FREQUENTATION PAR CATEGORIE

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION

Frequentatmn_ public 66 897 68 288 97 171 126 199
(hors scolaires)

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION ANNUELLE
PUBLIC

120

80 /
/

60

Milliers

40

20

2020 2021 2022

Nous pouvons remarquer 'augmentation par rapport a N-1, passant de 68 288 a 97 171. Depuis la
réouverture du centre aquatique, les entrées augmentent a nouveau. Ceci est trés positif pour
'année 2022.
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LA FREQUENTATION
PROVENANCE DES USAGERS PUBLICS

Pour obtenir la provenance des usagers, nous n’avons pas pu utiliser la fonctionnalité mapping. De
ce fait, nous avons utilisé les codes postaux par prestations nominatives pour avoir un ordre d’idée
de la provenance des usagers en pourcentage.

PROVENANCE DES USAGERS

Provenance %
Arbrissel 113 0,1%
Coesmes 1 884 2%
Thourie 1 251 1%
Amanlis 3143 3%
Boistrudan 996 1%
Brie 1857 2%
Esse 1306 1%
Janzé 37 485 38%
Le Theil de Bretagne 3020 3%
Marcille robert 1580 2%
Retiers 8016 8%
Chelun 53 0,1%
Eance 103 0,1%
Forges la forét 41 0,04%

Martigne Ferchaud 2272 2%

Usagers hors Com Com 37%
Ville hors Com Com 36 479 37%

Total 99 599 100%
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ROCHE AUX FEES COMMUNAUTE - Grille tarifaire

sur la base d'une TVA a 20%

ENTREES

Tarif public

Tarif
Resident

Entree Aguatigue

Adulte & partir de 16 ans inclus - entrée legon individwelle {en sus du prix de la legon) 490 €
Enfant de 3 815 ans inclus - entrée legon individuelle {en sus du prix de la legon) 550 € |8
Enfant de moins de 3 ans gratuit
10 entrées - adultas 42,00 €

10 entrées - enfants 29,50 £
Entrée "Instant Famille® fAE0 &
Entrde "Instant Famille °- familiz {2 adultes + 2 enfants ou 3 enfants + | adultes) 2500 €
Entrée familie (2 adultes + 2 enfants ou 3 enfants + 1 adultes) 14,50 €
Entrée groupe, centres de lolsirs 1 accompagnatewur gratuit pour B enfants SHIE
Entrée groupe speclallses 1 heure - Maisons de retraite. IME, CCAS 4,90 £
Entree Aguatigue et Nordigua

1 entrée Liberte Entres a l'espace aguatique et nordique (& partir de 18 ans inclus) 16,00 €

1 animatlon Aromatharaple Acces a lanimation aromatharapie 10,00 €

10 entrées Liberta Entrés & I'espace aguatique et nordique (& partir de 18 ans inclus) 144,00 €

1 entrés Duo Liberte

Entrée & I'espace aguatigue et nordique powr 2 personnes

28,00 €

1 entrés all-inclusive

Entrés & I'espace aguatique et nordique et aocoés a toutes les activités e temps
d'une jomee

200 €

Frals de rejet de préjévemsnt

1 entrée Nordique + pass activibs Acces & lespace Nordique en sus d'une activita Basic ou Premium 300 €

10 entrées Nordique + pass activite Acces a lespace Nordique en sus d'une activité Basic ou Premium 90,00 €

Entrée Divars

Entrée &venemeantlelie

prastation massage do dU e s UL E
Anniversalre Forfait pour 10 enfants - entrée, animation. gouter et baissons N300 &

Enfant suppl&mentaire - anniversaire .00 €

Cautlon ou re-création carte ou bracelet 500 €

Frals d'adnesicn & la smillng Community 25,00 €

Walidation dipldme

ACTIVITES

FPass-activit® aguasports

En sus du prix de I'entrée au centre aguatigue:

Tarif public

Tarif

Resident

septembre & juin - hors vacances scolaires- 30 seances)

1 s2ance Basic 1200 €
10 stances Basic 105,00 €
1 58ance Premium 16,00 €
10 séances Premium 144,00 &
Pass-activité natation
Pass-annual natation 1 séance par semaine de septembre & juin (hors vacances scolaires 30 saances ) 000
Pass-annusl Ludinage Anchs |II|m|L§h a l'espace aquatique E:Ef une séance de Ludinage par semaine [de 370.00 €
septembre & juin - hors vacances scolaires -30 seances)
C i o t t i i ine (d T
Pass-annuel Ludimania Anchs ||||n'||Ln‘?‘- a l'espace aquatique E.E! une séance de LudiMania par semaine (de 370,00 €
septembre 8 juin - hors vacances scolaires- 30 seances)
T = e 5 PR : .
Pass-annual Kid's Manla Acces illimite a l'espace aquatique et a une séance de Kid's Mania par semaine (de 37000 €

Pass-annuel Domin'c

Acces ilimite a lespace aquatique et & une s2ance de Domin'D par semaine (de
septembre & juin - hors vacances scolaires- 30 séances)

LELFRE AR

Acces ilimite a lespace aquatique et a8 une saéance de Ludinage par semaine [de

e e e septembre & juin - hors vacances scolaires- 10 seances) EHaE =

Pass-trimestriel Domin'o ACchs illin'lib‘?‘- a l'espace aquatique E:E! une saéance de Domin'Q par semaine (de 130,00 €
septembre & juin - hors vacances scolaires- 10 seances)

ACCEs Mt en sus du PASS NATATION Acces illimite a lespace aquatique 150,00 £

Stage vacances - Ludimania 5 seances 2000 £

Stage vacances - Ludinage 5 seances BL00 €

Stage vacances - natation 5 seances A0.00 €

R=CR=A
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LES RECETTES
LA GRILLE TARIFAIRE

Tarif

ABOMMEMEMNT Tarif public E
P : Resident

Abonnement Adulta

Classic - flexible Acces illimite & l'espace aguatique 2100 £
Lipeng - trmastrel Acces ilimité 3 l'espace aguatique

Essentlal - Mexible Acces illimite a I'sspace aquatique et aux activités Basic 4200 €
Excelience - fliexible Acces illimite & lespace aquatique et a I'ensemble das activités Basic et Premium SO0 €
Classic - annuel Acces illimit2 a lNespace agquatique

Essantial - anmuel Acces illimite & lNespace aguatique et aux activites Basic

Excellence - annuel Acces illimite & l'espace aquatique et & une activite Premium au choix SRON0 &
Cption Nordigus - Nexibe Acces illimite a lespace nordigue 1500 €
Option Mordigue - annissl Acces illimite & lespace nordigue 120,00 €

Abonnement Enfant

Ludiboo - anmuel Acces illimite a lNespace aguatique

Tarif

SERVICE PUBLIC Tarif public E
i . Resident

Sarvice public Scolaires

Soolaines ou Tar degra Prix pour una searce (= une :Iasse.] dea 45 minutes sur la base de 2 classes par 104,00 € 300 €
créneau, pedagogie et surveillance incluses

Soolaires cu Znd degre Prix pour una .se-arce. (= une classe) de 55 minwtes sur la base de 2 classes par 02 00 € 4400 €
creneau, survaillance inclusa

Sarvica public Clubs et associations

1 heurs ligne d'eau hors surveillance JZO0E

1 heure bassin sportif hors surveillance 175,00 €

1 heure bassin ludique hors surveillance 7500 €

/2 jourmnes espace aguatigue perscnnel d'accueil et de nettoyage inclus S90,00 £ G000 €

1 journge espace agquatique perscnnel d'accueil et de nettovage inclus 1 OG0,00 € 1 QIGO0 €

1 neurs espace nordigue persennel d'accueil et de nettoyage inclus AQQ00 €

12 jourmas espace nordkjue personnel d'accusil et de nettoyane inclus 1 Q00,030 £

1 journée espace nordigque perscnnel d'accusil et de nettoyage inclus = £

1heure de mise & disposition MNS 5200 €

1 heure Professionnel de Sanke 13,00 €
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LES RECETTES
LES RECETTES PAR CATEGORIE

LES RECETTES COMMERCIALES MENSUELLES TTC PAR CATEGORIE

St & Scolaires
Activités Abonnements |Autres produits
payants et club

Janvier 13 272 € 3778 € 8357 € 10 366 € 3578 € 8 880 £
Février 16 815 € 5 563 € 5474 € 10197 € 650 € BT14€
Mars 11 407 € 5027 € 6 516 € 9229 € 672 € 20884 €
Avril 14610 € 4401€ 8825¢€ 11 806 € 3001 € 13700 €
Mai 13 546 € 4007 € 2879€ 8731 € 911 € 20 850 €
Juin 15304 € JB43€ 121 580 € 10 459 € 807 € 20 906 €
Juillet 27 429 € 5 504 € 26 258 € 10871 € 138 € 241 €
Aoiit 30 819 € 6202 € 20920 € 14 038 € 1806 € e
Septembre 16 BOD € 6 507 € 22 100 € 23128 € 2714 € 16785 €
Octobre 14 BOD € 4TBBE 1M13:2€ 17 562 € 1425€ 16 060 €
Nwembre 12 995 € 5076 € 5 069 € 12642 € 2 064 € 18021 €
9210 € 6020 € 4565 € 11 896 € 754 € 15644 €

252954 € | 150 925€ 19 510 € 162 312 €

289 17% 29 18%

REPARTITION DES RECETTES MENSUELLES
PAR CATEGORIE

140000 €
120 000 €
100 000 €
E0000 €
G0 000 £

40 000 €

nLu.lu.l.J. Ll lJ.iJ.n.l.J.

& i il
{'E -:t.‘b- ?‘-'I-
\'b(\‘i‘ 'I:"E-

Accesoires
18688 € S50128 €
2200 € 49 T12€
2450 € 56 185 €
4451 € 61793 €
3354 € 55178 €
3377 € 176 366 €
5314 € 76 455 €
4681€ BT 475 €
4287 € 92 591 €
3423 € 70 259 €
200 € 58 418 €
5138€ 53 22T €
43 213 € 8BT 7BT €
5%
B Entrées
W Activités
Abonnements

W Scolaires payants et dub

B Accesaires
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LES RECETTES
L'EVOLUTION DES RECETTES

Evolution des recettes commerciales TTC

Anneée Montanten € TTC

2019 540491 €
2020 305 249 €
2021 497 276 €
2022 887 957 €

Evolution des recettes commerciales TTC

1000 000 £
900 000 €
800 000 £
700000 €
600 000 €
500 000 €

887957 €

540491 €

400000 €
300 000 €
200000 €
100 000 €
= 4

2019 2020 2021 2022

Q: Ca :A 109 Rapport annuel 2022

SMILING PEOPLE



Envoyé en préfecture le 28/09/2023
Regu en préfecture le 28/09/2023
Publié le

ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE




Envoyé e p'f e le 28/09/2023
Recu pf 28/09/2023

: 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

) B \ \

LES ELEMENTS FINANCIERS

LES PRODUITS

LES CHARGES

LE RESULTAT
COMMENTAIRES

L'INDEXATION
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LES ELEMENTS FINANCIERS
LES PRODUITS

m Contractuel Co_ntract}J el
indexé
N+1 (257 jours) et
N+2(108 jours)

CA Aguatique fitness 708 361 609 047
CA Boutique 19 903 19736
CA Recettes accessoires 16 375
Total recettes commerciales HT 744 639 628 783 -
PCA Aquatique fitness -101 580
Remboursements clients -2 957
Total CA commercial HT 640 102 628 783 -
Compensation affermage 440 955 390 869
Indémnisation P.E. 0

Compensation complémentaire

Prestation collectivité 440 955 390 869 -

TOTAL CHIFFRE D'AFFAIRES HT 1081 057 1019 652 1146 267

Les recettes commerciales sont détaillées en TTC dans le chapitre « les recettes par
catégorie ». Elles sont ici diminuées de la variation des produits constatés d’avance (PCA
Aquatique fitness).

Les produits constatés d’avance concernent uniguement les abonnements (trimestriels et
annuels) et les écoles de natation.

Le total Chiffre d’affaires HT regroupe les recettes commerciales HT nettes et les
compensations.

Q:CQ :A 112 Rapport annuel 2022

SMILING PEOPLE



LES ELEMENTS FINANCIERS

Envoyé en préfecture le 28/09/2023

Regu en préfecture le 28/09/2023

Publié le

ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

LES CHARGES
B
indexé
N+1 (257 jours) et
ey | e
Conso boutique 10 992
Petites fournitures 6 382 3800
P marchandises et fournitures | 73 | s | |
P1 Electricité 60 378 66 992
P1 Eau 51 563 55 752
P1 Bois + P1 réseau de chaleur 99 157 85 596
P1 Optimisation des fluides 14 924
“e0z2 | a0 |
P2 Maintenance 76 587 71 415
P3 GER 12 001 15 000
P4 -2 478
Nettoyage et entretien 6 274 10 994
Contrats de maintenance 21 084 30 202
Contrdle réglementaires 6 672 5603
Entretien espaces verts 5699 3 000
Entretien matériel exploit. 6 460

Entretien biens immobiliers

Maintenance et entretien 133 084 136 214 _

Salaires et charges 454 341 449 733
Formation 5 696
Autres colts salariaux 3780
Vétements de travail 1613
T Coitssaariaus | desas0 | aerss | |
Monétique cartes bracelets 3110 2153
Promotion communication 8410 13777
Promotion communication m_
Taxes sur les salaires 11 692 8912
CFE 4000 4780
CVAE 2621 6 426
SACEM 3494 3076

Autres taxes

Frais postaux 884
Téléphonie internet 7 830 7 350
Assurances 6 536 8 600
Frais de déplacement 10 877 10 000
Sécurité et gardiennage 0
Frais actes et contentieux 227
Honoraires 7 330
Frais bancaires 2491 3018
Autres frais 5061 19 625
Redevance collectivité 12 336 9 557
Redevance var./ intéressement 8 526

Redevance collectivité 20 862 9557 I
Matériel pédagogique 4039 3 850

Matériel pédagogiaue “aom | smo |
Frais de structure 33 669 45 073

TOTAL CHARGES 975 513 945 242 1062617
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LES ELEMENTS FINANCIERS
LE RESULTAT

ntr |
ﬂ Contractuel Co. t act}J €
indexe

N+1 (257 jours) et
N+2(108 jours)

Total Recettes d' exploitation + Subvention forfaitaire d'exploitation | 1081 057 1146 267

Total Charges d'exploitation 975 513 m 1062 617
Excédent Brut d' Exploitation m 74 410 83 650

Maintenance de niv.4 et 5/ Install.techn. (Véolia) provision transparente

Dotations aux amortissements 6 443 12 889 12 889
Résultat d' Exploitation 99 100 m 70 761

Financement investissements 1498 2507 2507

Charges financieres -1 358

Produits exceptionnels

Charges exceptionnelles - Ecart / Intéressement an-1 -4 617

Participation des salariés 4 864

Q/P imp6t société mére * 27 448 14 754 17 064

Résultat net 71 265 44 261 51 191

* La société est fiscalement transparente, le résultat dégagé est soumis a I'impét société au taux de
26,5% entre les mains des associés (ADL/RECREA). Il n'est pas comptabilisé dans les comptes
sociaux de la SNC LES ONDINES. Pour le calcul de l'intéressement, cet imp6t société doit étre
déduit.
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LES ELEMENTS FINANCIERS
COMMENTAIRES

e VENTILATION DES CHARGES:

e Matieres premiéres, marchandises et fournitures

Ces postes regroupent :

- Les achats consommés (achats +/- variation de stocks) de la boutique, et éventuellement des
soins et de la restauration ;

- Les achats de petites fournitures (administratives — petit matériel — matériel d’exploitation —
pharmacie — fournitures diverses, ...) non immobilisables

e P1 Fluides

Engagement de notre prestataire technique sur un montant forfaitaire sur la durée du contrat pour
la fourniture de I'électricité, I'eau, le gaz, le bois ou le réseau de chaleur. En négociation avec notre
prestataire technique, les charges de P1 ont été révisées pour s’adapter au mieux a la situation
particuliere de I'année 2021.

¢ Maintenance et entretien

> Entretien et maintenance (P2 ou maintenance de niveau 1 a 3), analyses d’eau, visites techniques
réglementaires, produits de traitement et achat petit matériel / fournitures :

Ces postes de dépenses correspondent a la prestation de notre partenaire technique pour
lentretien et la maintenance du centre. Notre partenaire s’engage a rechercher en
permanence des pistes d’optimisation des ressources et de préservation du matériel et de la
partie technique du batiment. L’année 2021 a été aussi sur le plan de la maintenance des
installations techniques une année particuliere, du fait du COVID. Pendant la période de
fermeture, nous avons eu pour objectif de préserver la structure du batiment et des
installations (réduction des températures, mode de fonctionnement dégradé pour le traitement
d’air et d’eau) d’'une part, et de réduire les colts a commencer par le P1 comme vu ci-dessus
et le nombre d’interventions du prestataire (réduction du P2).

Le poste P3 représente la provision gros entretien ; les charges liées a ce poste sont
soumises a I'accord préalable de la collectivité et font I'objet d’'un tableau récapitulatif annuel.

> Nettoyage et entretien

Ce poste correspond au colt de la prestation de notre partenaire nettoyage.

La prestation comprend :

- Les moyens humains (agents d’entretien, ...)

- L’achat des matériels adaptés au milieu aquatique (auto-laveuses...)

- Lafourniture des produits d’entretien et des consommables (produits écologiques dans la
mesure du possible)

> Contrats de maintenance

Ce poste regroupe I'ensemble des contrats de maintenance des matériels nécessaires a
I'exploitation et du batiment (SSI, ascenseurs, ...).
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LES ELEMENTS FINANCIERS
COMMENTAIRES

> Entretien espaces verts, batiments, matériel d’exploitation

Sont regroupées ici toutes les charges par nature liées a I'entretien du batiment et des matériels
nécessaires a I'exploitation du centre.

e Colts salariaux

Dans un souci de clarté et de transparence, nos charges liées au personnel sont ventilées en

plusieurs postes :

- Poste « Salaires, primes et charges » : il s’agit des dépenses de personnel (salaires bruts +
charges sociales) et de la variation congés payés. Ce montant est minoré de I'aide au paiement
et des exonérations de charges dont nous avons bénéficié.

- Participation et intéressement des salariés : participation et intéressement sur le résultat versée
aux salariés, dans le cadre de notre accord groupe (UES Récréa) bénéficiaire.
- Formation : codts liés aux formations effectuées par les salariés

- Autres co(ts salariaux (médecine du travail, indemnités, ...) : ce poste comprend les indemnités
de chémage partiel.

- Vétements de travail : afin de permettre une identification rapide du personnel au sein du centre
aquatique, tous nos employés (hotesses, éducateurs, agents d’entretien...) sont équipés de
vétements de travail avec logo du site. Cela inclut également I'achat des tenues utilisées par
les éducateurs lors des activités.

e Cours prestataires extérieurs

En cas de besoin pour effectuer certains de nos cours (Zen, Sophrologie, Fitness...) nous pouvons
faire appel a des prestataires extérieurs, et aussi pour assurer les cours aquatiques en cas de déficit
de personnel salarié. Pendant la fermeture, les contrats ont été suspendus.

e Promotion communication

Ce poste couvre les achats d’espaces publicitaires, les frais d’imprimerie, les insertions
publicitaires, les colts de création des différents supports de communication (internet, réseaux
sociaux y compris agence de communication interne)

e Impots et taxes

Ce poste comprend la taxe sur les salaires, la CET (Contribution Economique Territoriale) dont la
part sur la valeur ajoutée (CVAE) et la contribution fonciére des entreprises (CFE), la SACEM et
les autres taxes (ordures ménageres, redevance TV, taxes restauration, ...).
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LES ELEMENTS FINANCIERS
COMMENTAIRES

e Frais Généraux
’ Frais postaux, téléphonie

’ Assurances
Ce poste comprend une assurance responsabilité civile ainsi que I'assurance
multirisque, qui couvre les dommages aux biens.
’ Frais de déplacement
Ce poste regroupe les colts des véhicules (location, carburant, entretien...) ainsi que
les dépenses liées aux différents déplacements effectués durant 'année.
’ Sécurité et gardiennage
Pour garantir la sécurité des batiments et de notre clientéle, nous pouvons faire
appel a des entreprises spécialisées de gardiennage.
’ Frais actes et de contentieux
Frais liés aux besoins de documents officiels (K-bis, frais de publication, ....).

> Honoraires

Ce poste comprend les honoraires versés aux experts comptables et commissaires
aux comptes qui attestent de I'exactitude de nos comptes annuels, des éventuels
honoraires versés aux avocats en cas de litiges et tout autre honoraire versé aux
prestataires extérieurs.

> Frais bancaires

lls concernent les frais fixes (tenue de compte, abonnement, ...) et les frais liés aux
transactions bancaires (commissions carte bleue, virements, prélevements, frais sur
impayes, ...).

> Autres frais
Toutes autres charges non incluses dans les postes ci-dessus.

e Colits des investissements

Ces postes regroupent 'amortissement des investissements nécessaires a I'exploitation du centre,
les frais financiers afférents au financement des matériels. Les autres achats représentent toutes
les fournitures et petit matériel nécessaires non immobilisables (valeur inférieure a 500€ HT unitaire).

e Les frais de structure

Afin de favoriser la mutualisation des compétences entre les différents centres que nous gérons,
plusieurs services (ressources humaines, administration paie, comptabilité, juridique, contréle de
gestion, marketing, achats,...) interviennent en soutien des managers pour la gestion des centres.
Ce poste correspond aux opérations et dépenses effectuées au niveau du siége au profit des
exploitations.
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LES ELEMENTS FINANCIERS
L'INDEXATION

L'INDEXATION
_ Salaires Electricité Chale_ur / Frais divers
Bois
Ponderation 3% 529% 6% 7% 9% 239%
(formule du contrat)
VT 5% -3% 40% 19% 23%
de l'indice
Variation pondérée 2,8% -0,2% 2,8% 1,7% 5,2%
Cioefﬁmgnt 112418
d'indexation
Variation 12,42%
Moyenne Il s'agit d'une projection a la moyenne car au moment de la rédaction du rapport annuel,
Méthode annuelle des les indices définitifs ne sont pas tous connus
indices
Année indexée 2022
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ANNEXES
PLANNING D’OUVERTURE

e Espace Aquatique
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En

P AraA QUALITE DES EAUX DE PISCINE g r

ﬁ.‘rﬁ AFFICHAGE OBLIGATOIRE - article D1332-10 du code de la sante publique B‘mr:;zﬂﬁﬂﬂahﬁﬁﬂté

PISCINE AQUATIQUE LES ONDINES (0350353
(JANZE)
Contrdle sanitaire du  24/01/2022 BAM A REMOUS | BASSIN LUDIQUE | GRAMD BASSIN | PATAUGEDIRE
réalisé 3 partir de 11h20
prereere arsesr: onsee1a oo

Paramétres environnementau Lritsa Sty e
Temperature de I'eau € s . s 322 il | 20
Transparence gualitative A ST nommale nomaie namdie nonmalie
Frequentation insantanee SR DT o o a [u}
e e
Enterocogues intestinaux AN o o a [u}
Pseudomonas aenuginos ] 1] o 1] a
Staphylooogues pathogenes AN o o a [u}
Bact. aér. revivifiables & 36°-42h il o o a 1
R P
oH e 73 74 7.2 7.2
Chlore |ibre FaIy 1.5 138 1,61 137
Chlore |ibre actif LY Ll Si-ilA 1.01 0,65 1,00 233
Chlore total Fazay 244 169 1,99 188
Chlore combine Py 035 0,30 0,38 a5
Acide izooyEnurique gl =15 =13 =15 =15
Carbone onganique total =T 105 20 35 43
Chlorures gl 173 i 108 196

INTERPRETATION SANITAIRE

* unigpssmyert pour len baira & remcw

KLO. : Kor-ditechi | LUSIBL : profdénstion d'uns fore inberiérents ne permaetbert ce b dénombrement | INCOMPT

cufura

Esu de bonne quaslbé

s S Qs moywnns

Impmakbilfté Stsbil bs nombrs de mico-coenizmes du fsft de ls eberetion da s bolle da

Eaude meuvebe quslbe

Le departement sante-environnement de |'Agence regionale de sarte assure be controle sanitaire des piscnes ouvertes 2u public.

Ls qualite bacteriologique ou physico-chimique de I'eau des bassins peut varier selon 'hygigne des baigneurs, ks fréquentation et |'esploitstion des instsllations.

5i leau est de gualite moyenne, des actions correctrices sont demandees 3 'esploitant pour remedier aux &mris obsenves et permettre le maintien de |z baignade.
5i leau est de mavvaise qualive, compte tenu des ecarts importants sux exizences de qualite, une fermeture temporaire du bassin est generalement ermisages
jusqu'a retour 3 une situstion satisaisnte.
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ANNEXES
RAPPORT ANNUEL ARS

EN
PRANGARE QUALITE DES EAUX DE PISCINE g r
E&:"ﬂ“‘ . AFFICHAGE OBLIGATOIRE - arficle D1332-10 du code de la santé publigus B.re:;.‘l'em e
Frataraié Ene
PISCINE AQUATIQUE LES ONDINES (0350352
(JANZE)
Contréle sanitaire du  14/04/2022 BAIN A REMOUS | BASSIN LUDIGUE | GRAND BASSIN PATAUGEQIRE
réalisé & partir de 10h07
CO15TE40 00157639 00157637 DO157638
Paramétres environnementaux Unites e
Température de l'eau c 236 230 348 324 7.0 321
Transparence gualitative SANE O2UET - - narmale nomale namale mormale
Fréquentation instantanée FANE OSJET - - [} o 5 0
Paramétres bacténiologiques
Entérocoques intestinaux Y 100mL} o - 0 o i} 0
Pseudomonas asmnigincsa nA 100mLy o - ] o o 0
Staphylocogues pathogénes 100y o - 0 o i} 0
Bact. aér. revivifiables & 36°-44h mimi. - <100 0 4 2 0
Paramétres physico-chimiques
pH it g 695 -5 - 7.2 7.0 6,6 7.0
Chlore libre mICIZHL - - 1,81 1.3 1.41 187
Chlore libre actif mICIZHL [T ey - 1,14 0,83 1.22 1,18
Chiore total L - - 202 173 1.88 217
Chiore combiné ML 206 - 0,11 042 0.55 0,50
Acide isocyanurique moL FE - <15 <15 <15 <i5
Carbone organigue total eIl - 2 53 1.8 4.4 3.5
Chiorures mal - 5250 133 e | 305 354

INTERPRETATION SANITAIRE

* uniquement pour Ies bains 3 remous

M.D. - Mon-gietects / ILLISIEL : prolfératon fune fione Intermarente ne pemmeaiant pas le sénombrement ! INCOMPT. | Impossibliig d'établr ke nombre de micro-piganismes du fait de la saturation
de |a bolte de cufture.

Eau de bonne qualie Eau de qualie moyenne Eau ge mawvalse qualitd

Le dépar@en'ren! ganté_—envimnnemnt de l'Agence régionale de sz_mté assure le contrdle sanitaire des piscines ouvertes au public. o

!_a qual'r_te bacteniolegique ou physico-chimigue de Feau des bassins peut vaner selon I'hygiene des baigneurs, la frequentation et Mexploitation des
g'is_lt;lzl:]h:;tsae qualité moyenne, des actions cormecirices sont demandées a 'exploitant pour remédier aux écarts observes et permetire le maintien de la
g?ll%naid;.st de mauvaise qualité, compte tenu des &carts importants aux exigences de qualité, une fermeture temporaire du bassin est généralement
f;£fi‘aégf;3ur & une situation satisfaisants.
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ANNEXES
RAPPORT ANNUEL ARS

EN
PRANGARE QUALITE DES EAUX DE PISCINE g r
-"r‘:s;f:‘ . AFFICHAGE OBLIGATOIRE - article D1332-10 du code de la santé publigue B.r;amm SEES
Frsterwité Ene
PISCINE AQUATIQUE LES ONDINES (0350353)
(JANZE)
Contréle sanitaire du 16/05/2022 BAIN A REMOUS | BASSINLUDIGUE | PATAUGECIRE PETIT BASSIN
réalisé a partir de 11h26
DO155048 DO0155048 00155047 DO155046
Paramétres environnementaux Unites = S
Tempeérature de 'eau “c 236 FEN 4.8 30,1 31,6 320
Transparence qualitative SANE OBJET - - narmale nomale narmale momale
Fréquentation instantanée SANE OSJET - - [} D i} 35
Paramétres bactérologiques
Entérocoques intestinaux my100mL} 3 - 0 0 [i} 0
Pseudomonas asmugincsa ny100mL) o - ] o o ]
Staphylocoques pathogénes ni120mL) 3 - 0 0 [i} 0
Bact. aér. revivifiables 4 36°44h nimL - <100 2 ] 0 0
Paramétres physico-chimiques
pH e piH BlE-5T - 74 7.0 7.2 7.1
Chiore libre mCIZAL - - 1,12 1.70 1.42 172
Chiore libre actif mCIZAL OdE-ald - 054 122 0.88 1,13
Chiore total ML - - 1,76 1,85 214 1,85
Chilore combiné MENCIZEL 206 - 0,64 025 0,72 0,13
Acide isocyanungue maL F - =15 =15 =15 =15
Carbone organigue total mRICVL - 23 83 38 4.2 20
Chlorures maL - 2250 139 387 488 239

INTERPRETATION SANITAIRE

* uniquement pour Ie6 bains 3 remous

M.D. > Non-getects | ILLISIEL : prolfératon @une flore Intedarents ne permatiant pas le deénombrement / INCOMPT. | Impossibling d'éabir i nombre de micro-onganismes ou fait de la saturation

de |a bolte de culturs.

Eau de bonne qualiie

Eau de qualig mayenne

Eau de mauvalse gualibe

Le dépar‘gemen't santé-environnement de 'Agence régionale de santé assure le contrile sanitaire des piscines ouvertes au public.

!_a qual'r_ba bacteriolegigue ou physico-chimigue de Feau des bassing peut varer selon 'hygieéne des baigneurs, |a fréeguentation et Mexploitation des
gi%lt'ggih::'tsﬂe gualité moyenne, des actions comrectrices sont demandées & 'exploitant pour remédier aux &carts observés et permetire le maintien de la
;?E:::;ét de mauvaise qualité, compte tenu des écarts importants aux exigences de qualité, une fermeture temporaire du bassin est généralement
f:;?élgf:mur & une situation satisfaisante.
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ANNEXES
RAPPORT ANNUEL ARS

EN
FRANCARE QUALITE DES EAUX DE PISCINE g r
.':];.-.'r; . AFFICHAGE OBLIGATOIRE - article D1332-10 du code de la santé publigus B'lr;ahgemeﬂéglnnale "
Frstermité ! £ne
PISCINE AQUATIQUE LES ONDINES (0350353
(JANZE)
Contrdle sanitaire du 06/07/2022 BAIN A REMOUS | BASSINLUDIGQUE | GRAND BASSIN PATAUGEDIRE
réalisé a partir de 12h27
DO1SBETE DO1S3877 00158875 DO1S3876
Paramétres environnementaux Untes e
Températurs de l'eau c £36e 531 346 327 278 3.8
Transparence qualitative SANE OBJET - - narmale nommale narmale nomale
Fréquentation instantanés TANE DSJET - - 0 2 17 0
Paramétres bacténiologiques
Entérocoques intestinaux 100} 0 - 0 D 0 0
Pzeudomonas aeruginosa 1oL [ - L] o 0 L]
Staphylocoques pathogénes nA10amL) o - i ] ] i
Bact. aér. revivifiables 4 36°44h nimL - 210 0 1 2 0
Paramétres physico-chimiques
pH e pi 695-5T3 - 71 7.3 6.8 7.1
Chilore libre MONCZHL - - 1,12 1,60 1.82 213
Chiore libre actif m@ICITEL Gds-514 - 0,73 08z 1.40 1.4
Chlore total mQICITHL - - 1.44 191 242 278
Chlore combiné mCIZIL 26 - 0,32 022 0,60 0,63
Acide isocyanurigue moL F3 - <15 <i5 <15 <i5
Carbone organigue total gt - 53 6,0 1,8 38 36
Chlorures moL - 2290 162 186 518 480

INTERPRETATION SANITAIRE

" unlquement pour les balns 3 remous

WLD. - Hon-getects [ ILLISIEL : proifération dhume flore Inferfeérente ne permetiant pas le denombrement / INCOMPT. | Impossibliie d'étabir e nombre de micro-organismes du falt de la saturation
de |a bolte de cufture.

Eau de bonne qualie Eau de qualié moyenne Eau g2 mauvalse quaiite

Le départ_emen! santé-environnement de "Agence régionale de santé assure le contrdle sanitaire des piscines ouvertes au public.

!_a quali_ta bacteriolegique ou physico-chimique de l'eau des bassins peut varier selon I'hygiens des baigneurs, la fréquentation et Fexploitation des
gi%lt'gg%t::fﬂe gualité moyenne, des actions corecirices sont demandées & 'exploitant pour remédier aux écarts observés et permetire le maintien de la
g?ll%:an:fgﬁ de mauvaize qualité, compte tenu des écarts importants aux exigences de qualité, une fermature temporaire du bassin ezt généralement
F:;s;égren:mur & une situation satisfaisante.
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EN
PRANGARE. QUALITE DES EAUX DE PISCINE g r
'%T":‘ . AFFICHAGE OBLIGATOQIRE - articls D1332-10 du code de la santé publigue B.reltl:genwﬂéglnnale o
Frestermité Ene
PISCINE AQUATIQUE LES ONDINES (0350353
(JANZE)
Contréle sanitaire du  15/09/2022 BAIN A REMOUS | BASSIN LUDIQUE | PATAUGEOIRE PETIT BASSIN
réalisé a partir de 11h38
00159972 DO453971 00159370 DO153550
Paramétres environnementaus Untes e e
Température de I'eau < = 36 £3% 345 327 31,5 279
Transparence gualitative BANE DBJET - - narmale nomale namale normale
Fréquentation instantange TANE DEIET - - 0 ] ] 1
Paramétres bacténologigues
Entérocoques intestinaux nA{ 100mL ) o - 0 D i} 0
Pseudomonas aeruginosa {100} o - ¥} o 1] ]
Staphylocogues pathogénes i 100mL) 3 - 0 D i} 0
Bact. aér. revivifiables a 36°-44h nimi. - <100 0 ] o 0
Paramétres physico-chimigues
pH it 6955 T - 7.3 7.4 7.2 7.3
Chiore libre il - - 1,65 162 1.83 172
Chilore libre actif mQICiTEL Dds-s L4 - 0.50 1.08 1.17 087
Chilore total mECIHL - - 218 203 287 2,69
Chiore combing T S8 - 0,53 041 1,04 097
Acide isocyanurique moL =7 - <15 <i5 <15 <15
Carbone organigue total sl - =3 44 18 38 a7
Chlorures maL - <10 178 233 566 649

INTERPRETATION SANITAIRE

* uniquement pour les balns 3 remous

NLD. : Non-gatects [ ILLISIBL : prolfération dhune flore Injerférente ne permetiant pas e sanombrement / INCOMPT. : Impossibliig d'etabir ie nombore de micro-organismes du falt de la saturation

de |3 bolte ga culurs.

Eau de bonne qualié

Eau de qualiié moyenne

Eau de mauvalse gualita

Le département santé-environnement de I'Agence régionale de santé assure le contrdle sanitaire des piscines ouvertes au public.
La gualité bactériologique ou physico-chimigue de Feau des bassins peut varier selon 'hygiéne des baigneurs, la frequentation et Fexploitation des

installations.

Si leau est de qualité moyenne, des actions comectrices sont demandées a l'exploitant pour remédier aux écarts observés et permetire le maintien de la

baignade.

Si leau est de mauvaise qualité, compte tenu des &carts importants aux exigences de gualité, une fermeture temporaire du bassin est généralement

envisagée

jusqu'a retour & une situation satizfaisante.
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AFFICHAGE OBLIGATOIRE - article D1332-10 du code de Ja santé publique

PISCINE AQUATIQUE LES ONDINES (0350353)
(JANZE)
Contréle sanitaire du 12/10/2022 BAIN A REMOUS | BASSIN LUDIGUE | GRAND BASSIN PATAUGECIRE
réalisé a partir de 11h08
00160548 DO1B0S05 00160503 DO1E0S04

Paramétres environnementaux Untes = =EE
Température de 'eau o P PN 3139 327 7.8 328
Transparence gualitative BANE OBJET - - narmale normale namialke nomale
Fréquentation instantanée TANE DEJET - 0 o a3 0
Paramétres bactériologigues
Entérocogues intestinaus i 108 o - i 1] o 0
Pzeudomonas aeruginosa noomL) [ - L] ] 1] L]
Staphylocogues pathogénes m{100mL ) [ - 0 0 i} 0
Legionella pneumophila uFCL <1000 . <10
Bact. aér. revivifiables & 36°-44h nimL - <100 ] 1 15 18
Paramétres physico-chimiques
Ozone maL [ - <0,05 <0,05
pH it pH 6955 T] - T4 T4 74 7.3
Chlore libre Tzl - - 1.68 1,89 1,38 1.60
Chilore libre actif mRACIZHL B4z 214 - 0,81 0,82 0,71 0,88
Chilore total mHCIZHL - - 2,20 2,19 2,15 1,00
Chlore combiné AT Z06 - 0,61 0,30 0,76 0,38
Acide isocyanunique maL =73 - <15 <15 <15 <i5
Carbone organigue total S - 23 43 22 32 27
Chlorures maL - s 135 254 73 181
Trihalométhanes (4 substances) L - 1000 208 13.0 8.1 7.3 1.0

INTERPRETATION SANITAIRE

" unlquement pour les balne a remous

W.D. - Non-gatecte [ ILLISIBL : prolifératon @une fiore Inteférente ne permatiant pas e dénombrement / INCOMPT. : Impassibliie d'etabilir e nombne de micn-organismes ou falt de la saturation

de |a bolte da cultura.

Eau de bonne qualke

Eau de quallé moyenne

Eau de mawvalse qualibe

Le département santé-environnement de I'Agence régionale de santé assure le contrdle sanitaire des piscines ouvertes au public.
La qualité bactériologique ou physico-chimigue de I'eau des bassing peut varier zelon I'hygiéne des baigneurs, |a fréguentation et lexploitation des

installations.

Si l'eau est de gualitd moyenne, des actions commectrices sont demandées a I'exploitant pour remédier aux écarts observés et permettre le maintien de la

baignade.

Si l'eau est de mauvaise qualité, compte tenu des &carts importants aux exigences de qualité, une fermeture temporaire du bassin est géneralement

envisagée

jusqu'a retour & une situation satisfaisante.

R=CR=A
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EN
PRANCARSE QUALITE DES EAUX DE PISCINE g r :
;;t*"‘t‘ . AFFICHAGE OBLIGATQIRE - arficle D1332-10 du code de la santé publigue B.re:;lﬁﬁm SRS
Frestermité Ene
PISCINE AQUATIQUE LES ONDINES (0360353
(JANZE)
Contréle sanitaire du  15/11/2022 BAIN A REMOUS | BASSIN LUDIQUE | PATAUGEOIRE PETIT BASSIN
réalisé a partir de 10h57
00150806 DOB0803 00150802 DO1ED801
Paraméfres environnementawx Untes e
Température de ['eau © £36a PN 8.0 326 331 8.2
Transparence gualitative SANE O8.ET - - normale nomale nomiale normale
Fréquentation instantanés FANE DBJET - 1 ] o a2
Paramétres bactériclogigues
Entérocoques intestinaux mA{100mL [ - 0 o v}
Pseudomonas aeruginosa niioomL) [ - ] o o ]
Staphylocoques pathogénes ni10gmLy o - 0 o i} 0
Bact. aér. revivifiables 4 36°-44h nimL - 2100 i ] 1 17
Parametres physico-chimiques
pH e p ERE-5T3 - 74 7.3 73 72
Chiore libre MECIZHL - - 1,72 1,88 208 1,38
Chiore libre actif mpICIZHL Ods-s514 - 0.87 1.02 1.12 0.88
Chilore total mCIZIL - - 1,73 204 2.50 2,14
Chlore combing Tl S06 - 0o 018 D44 0,76
Acide isocyanurigue e =7 - <15 <15 <15 <15
Carbone organique total m@IcIL - 28 15 18 22 33
Chilorures maL - 2250 101 243 156 T84

INTERPRETATION SANITAIRE

* uniquement pour le6 balns 3 remous

MLD. - Mon-getecta [ ILLISIEL : proiferation @une fliore Intesmarente ne pemmatiant pas e genombrement / INCOMPT. | iImpossibiiie d'établr ie nombr2 de micro-oiganismes du fait de |a saturation

de |3 bolte de culture.

Eau de bonne qualie

Eau de gualie moyenng

Eau de mawvaise quaiita

Le département santé-environnement de I'Agence régionale de santé assure le contrdle sanitaire des piscines ouvertes au public.
La qualité bactériologigque ou physico-chimigue de Feau des bassins peut varer selon I'hygiéne des baigneurs, la fréquentation et exploitation des

installations.

Si leau est de qualitd moyenne, des actions comectrices sont demandées & I'exploitant pour remédier aux écants observés et permetire le maintien de la

baignade.

5i leau est de mauvaise qualité, compte tenu des écarts importants aux exigences de qualitd, une fermeture temporaire du bassin est généralement

envisagée

jusqu'a retour a une situation satisfaisante.

R=CR=A
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Du 01/01/2022 au 31/12/2022

4 ACTIF Valeurs au 31/12/22 N /  Valeurs au N\
Val. Brutes Amort. & dépréc. Val. Nettes 31/12/21

Capital souscrit non appelé
ACTIF IMMOBILISE
Immobilisations incorporelles

Frais d'établissement
Frais de développement
Concessions, brevets et droits similaires 2900 2900
Fonds commercial (1)
Autres immobilisations incorporelles
Immobilisations incorporelles en cours
Avances et acomptes

Immobilisations corporelles

Terrains 6 524 5410 1114 1364
Constructions

Installations tech., matériel et outillages industriels 83 501 76 060 7 440 11101
Autres immobilisations corporelles 16 091 13 550 2 541 4101

Immobilisations corporelles en cours
Avances et acomptes

Immobilisations financiéres (2)
Participations
Créances rattachées a des participations
Titres immobilisés de l'activité de portefeuille
Autres titres immobilisés

Préts

Autres immobilisations financiéres 1300 1300 1300
TOTAL (I) 110 316 97 921 12 395 17 865
ACTIF CIRCULANT

Stocks et en-cours
Maticres premieres et autres approvisionnements
En-cours de production (biens et services)

Produits intermédiaires et finis

Marchandises 4282 4282 4318
Avances et acomptes versés sur commandes 3537 3537 4016
Créances

Clients (3) 49 535 49 535 39944

Clients douteux, litigieux (3) 5 666 1857 3809 2732

Clients Factures a établir (3) 33 256 33256 10 955

Personnel et comptes rattachés (3) 279

Créances fiscales et sociales (3) 27242 27 242 73 796

Autres créances (3) 408 120 408 120 456 761

Débiteurs divers (3) 72 72

Capital souscrit - appelé non versé
Valeurs mobiliéres de placement
Actions propres
Autres titres
Instruments de trésorerie

Disponibilités 94 964 94 964 136 306
Charges constatées d'avance (3) 14111 14111 1841
TOTAL (II) 640 786 1857 638 928 730 948

Charges a répartir sur plusieurs exercices (I1I)
Primes de remboursement des emprunts (IV)
Ecarts de conversion actif (V)

TOTAL GENERAL(I + 1 + IIL + IV + V) 751 101 99 778 651323) 748 814 )

(1) Dont droit au bail
(2) Dont a moins d'un an (brut)
(3) Dont a plus d'un an (brut)

- AN /
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PASSIF

Valeurs \
au 31/12/22

-

Valeurs
au 31/12/21

~

CAPITAUX PROPRES

(dont versé : 20 000 )

Primes d'émission, de fusion, d'apport

Capital

Ecarts de réévaluation
Ecart d'équivalence
Réserves
Réserve légale
Réserves statutaires ou contractuelles
Réserves réglementées
Autres réserves
Report a nouveau
Résultat de I'exercice (bénéfice ou perte)
SITUATION NETTE

Subventions d'investissement
Provisions réglementées

20 000

98 713
118 712

20 000

158 620
178 620

TOTAL (I)

118 712

178 620

AUTRES FONDS PROPRES
Produit des émissions de titres participatifs
Avances conditionnées

TOTAL (I) Bis

PROVISIONS
Provisions pour risques
Provisions pour charges

TOTAL (II)

DETTES (1)

Emprunts obligataires convertibles

Autres emprunts obligataires

Emprunts et dettes aupreés des établissements de crédit (2)
Emprunts et dettes financiéres diverses (3)

Avances et acomptes recus sur commandes en cours

Fournisseurs
Fournisseurs, factures non parvenues

Dettes fiscales et sociales

Dettes sur immobilisations et Comptes rattachés
Autres dettes

Instruments de trésorerie

Produits constatés d'avance

217 140
15208

72 562

55251

172 450

61726
287102

81 144

69 353

70 870

TOTAL (III)

532 611

570 194

Ecarts de conversion passif (IV)

TOTAL GENERAL (I + II + III + IV)

651 323

748 814

(1) Dont a plus d'un an

(1) Dont a moins d'un an

(2) Dont concours bancaires courants et soldes créditeurs de banques
(3) Dont emprunts participatifs

.
gTALENZ

GROUPE FIDORG
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4 Du 01/01/22 ) pu 010121 \ [ Variation N
Au 31/12/22 Au 31/12/21 en valeur en %
Produits d'exploitation
Ventes de marchandises 23111 13518 9593 70,96
Production vendue (biens et services) 632 088 469 903 162 185 34,51
Montant net du chiffre d'affaires 655 198 483 421 171 777 35,53
Subventions d'exploitation 443 095 408 902 34193 8,36
Reprises sur provisions (amorts), transferts de charges 1463 32613 -31 149 -95,51
Autres produits 24 394 -369 -93,78
TOTAL DES PRODUITS D'EXPLOITATION (1) 1099 781 925 330 174 451 18,85
Charges d'exploitation
Achats de marchandises 13 452 5806 7 646 131,69
Variation de stocks 36 2054 -2018 -98,24
Autres achats et charges externes 509 268 403 776 105 492 26,13
Impots, taxes et versements assimilés 23925 19 489 4435 22,76
Salaires et traitements 371 868 249 138 122 730 49,26
Charges sociales 70 798 33 580 37218 110,83
Dotations aux amortissements et dépréciations
Sur immobilisations : dotations aux amortissements 6443 8 804 -2 361 -26,81
Sur actif circulant : dotations aux dépréciations 1857 1463 394 26,92
Autres charges 4532 2676 1856 69,36
TOTAL DES CHARGES D'EXPLOITATION (II') 1002 179 726 786 275 393 37,89
RESULTAT D'EXPLOITATION (I-1I) 97 602 198 544 -100 942 -50,84
Quotes-parts de résultat sur opérat. faites en commun
Produits financiers
Autres intéréts et produits assimilés (3) 1358 740 618 83,47
TOTAL DES PRODUITS FINANCIERS (V) 1358 740 618 83,47
Charges financiéres
Intéréts et charges assimilées 45 45
TOTAL DES CHARGES FINANCIERES (VI) 45 45
RESULTAT FINANCIER (V - VI) 1313 740 573 77,39
RESULTAT COURANTavt impéts (I-I+III-IV+V-VI) 98 916 199 284 -100 369 -50,36
Produits exceptionnels
Sur opérations de gestion 34204 29 408 4796 16,31
TOTAL DES PRODUITS EXCEPTIONNELS (VII) 34204 29 408 4796 16,31
Charges exceptionnelles
Sur opérations de gestion 29 542 66 050 -36 508 -55,27
Sur opérations en capital 6 -6 -100,00
TOTAL DES CHARGES EXCEPTIONNELLES (VIII) 29 542 66 056 -36 514 -55,28
RESULTAT EXCEPTIONNEL (VII - VIII) 4 662 -36 649 41 310 112,72
Participation des salariés aux résultats (IX) 4864 4016 848 21,12
AN J
|
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- Du 01/0122 ) pu 010121 \{ Variation N
Au 31/12/22 Au 31/12/21 en valeur en %
TOTAL DES PRODUITS (I+III+V+VII) 1135343 955 478 179 865 18,82
TOTAL DES CHARGES (II+IV+VI+VIII+HIX+X) 1036 630 796 858 239 772 30,09
Bénéfice ou Perte 98 713 158 620 -59 907 -37,77
(3) Dont produits concernant les entités liées 1358 740
AN %
I
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Du 01/01/2022 au 31/12/2022

( FAITS CARACTERISTIQUES DE L'EXERCICE )

Les notes ou tableaux ci-aprés font partie intégrante des comptes annuels.

Annexe au bilan avant répartition de l'exercice clos le 31/12/2022 dont le total est de 651 323,30 Euros, et le
compte de résultat de I'exercice dégage un bénéfice de 98 712,91 Euros.

L'exercice a une durée de 12 mois, recouvrant la période du 01/01/2022 au 31/12/2022.

Par ailleurs, nous apportons des précisions concernant les faits suivants :
Evénements importants survenus au cours de |'exercice
La levée progressive des contraintes liées a la crise sanitaires du Covid-19 s’est achevée au premier

trimestre 2022 (abrogation du masque en ERP, suppression du pass sanitaire) avec une normalisation des
conditions d’exploitation.

La reprise économique associée a la guerre en Ukraine entraine une flambée des tarifs de I'énergie (Gaz
et électricité) qui pése sur les achats d’énergie de I'année 2022 et plus encore pour 2023. Cette crise
energétique associé a un contexte inflationniste se traduit également par des effets d’indexation
significatifs de la compensation de service public et des tarifs usagers.

Evénements postérieurs a la cloture

Les états financiers de I'entité ont été préparés sur la base de la continuité de I'activité.

A la date d’arrété des comptes 2022, la direction de la société n'a pas connaissance d'incertitudes
significatives qui remette en cause la capacité de |'entité a poursuivre son exploitation.

C REGLES ET METHODES COMPTABLES )

34

Les conventions générales comptables ont été appliquées, dans le respect du principe de prudence,
conformément aux hypotheses de base :

- comparabilité et continuité de l'exploitation

- permanence des méthodes comptables d'un exercice a l'autre

- indépendance des exercices

et conformément aux régles générales d'établissement et de présentation des comptes annuels.

La méthode de base retenue pour I'évaluation des éléments inscrits en comptabilité est la méthode des cotits
historiques.

Immobilisations incorporelles

Les immobilisations incorporelles sont évaluées a leur cout d'acquisition, constitué¢ de leur prix d'achat (y
compris droits de douane et taxes non récupérables, aprés déduction des remises, rabais commerciaux,
escomptes de réglement), des colits directement attribuables a ces immobilisations en vue de leurs utilisations
envisagées.

TALENZ 801 |

GROUPE FIDORG
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Du 01/01/2022 au 31/12/2022

Immobilisations corporelles

Les immobilisations corporelles sont évaluées a leur cotit d'acquisition, constitu¢ de :

- leur prix d'achat (y compris droits de douane et taxes non récupérables, aprés déduction des remises, rabais
commerciaux, escomptes de réglement),

Dans le cadre de lexploitation d’une délégation de services publics, les biens immobilisés sont
répertoriés selon qu’ils s’agissent :

- de biens de retours, mis a la disposition par la collectivité pour les besoins de I'exploitation de la DSP.
Seuls les renouvellements de ces biens figurent a I'actif du bilan et sont amortis selon la durée résiduelle
du contrat.

- de biens propres qui appartiennent au délégataire. (Ces biens sont inscrits a I'actif immobilisé et sont
amortis sur leur durée d’usage. lls peuvent étre repris par la collectivité délégante a la fin du contrat de
DSP).

- de biens de reprise, pour lesquels le délégataire s'engage a les restituer a la collectivité délégante a
I'issue du contrat.

Stocks

Les stocks sont évalués selon la méthode premier entré, premier sorti (FIFO).

Les stocks sont évalués selon la méthode du cott d'acquisition.

Dans la valorisation des stocks, les intéréts sont toujours exclus.

Une provision pour dépréciation des stocks, ¢gale a la différence entre la valeur brute (déterminée suivant les
modalités indiquées ci-dessus) et le cours du jour ou la valeur de réalisation (déduction faite des frais
proportionnels de vente), est effectuée lorsque cette valeur brute est supérieure a l'autre terme énoncé.

Créances

Les créances sont valorisées a leur valeur nominale. Une provision pour dépréciation est pratiquée lorsque la
valeur d'inventaire est inférieure a la valeur comptable.

TALENZ |
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4 V. brute des immob. Augmentations )
CADRE A IMMOBILISATIONS ; ' : .
début d" exercice suite a réévaluation acquisitions
§ Frais d'établissement, de recherche et de développement TOTAL I
z Autres postes d'immobilisations incorporelles TOTAL II 2900
Terrains 6524
Sur sol propre
Constructions Sur sol d'autrui
Instal.géné., agencts & aménagts const.
% Installations techniques, matériel & outillage indust. 91934
-
g Instal. géné., agencts & aménagts divers 2156
5 Autres immos Matériel de transport
3 corporelles Matériel de bureau & info., mobilier 13 550 973
Emballages récupérables & divers
Immobilisations corporelles en cours
Avances et acomptes
TOTAL III 114 164 973
Participations évaluées par mise en équivalence
n
g Autres participations
; Autres titres immobilisés
g Préts et autres immobilisations financiéres 1300
TOTAL IV 1300
< TOTAL GENERAL (I +II +1III + IV) 118 364 973
4 Diminutions 56 i soa)
CADRE B IMMOBILISATIONS Yaleur brute des Reevaluatllor'l l'egal
par virt poste par cessions immob. fin ex. Valeur d'origine
% Frais d'étbs, de recherche & de dével. TOTAL I
2
3
zZ Autres postes d'immob. incorporelles TOTAL II 2900
Terrains 6524
Sur sol propre
Constructions | Sur sol d'autrui
" Ins. gal. agen. amé. cons
S| . .
3 Inst.tech., mat. outillage indus. 8433 83 501
pal
S Instal. géné., agencts, aménagts d. 2156
%‘ Autres immos | Matériel de transport
2 corporelles Mat.bureau, info., mob. 588 13 935
Emballages récup. div.
Immos corporelles en cours
Avances et acomptes
TOTAL III 9 021 106 116
2 Part. évaluées par mise en equivalence
é Autres participations
> | Autres titres immobilisés
2 Préts & autres immob. financiéres 1300
TOTAL IV 1300
< TOTAL GENERAL (I +1II + III + IV) 9021 110 316
NG 4

gTALENZ

GROUPE FIDORG



LES ONDINES

ETAT DES AMORTISSEMENTS

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

Recu en préfecture le 28/09/2023
Publié le

Envoyé en préfecture le 28/09/2023

ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

AFFECTANT LES CHARGES REPARTIES|
SUR PLUSIEURS EXERCICES

CADRE C

début de l'exercice

CADRE A SITUATIONS ET MOUVEMENTS DE L'EXERCICE DES AMORTISSEMENTS TECHNIQUES
. . . Diminutions : amort. Montant des
IMMOBILISATIONS Amortissements début Augmentations : sortis de l'actif et amortissements
AMORTISSABLES d'exercice dotations de I'exercice reprises i la fin de l'exercice
Frais d'établissement et de développement
Fonds commercial
Autres immobilisations incorporelles 2900 2900
C TOTAL 2900 2900
Terrains 5160 250 5410
Sur sol propre
Constructions | Sur sol d'autrui
Inst. générales agen. aménag. cons.
Inst. techniques matériel et outil. industriels 80 833 3661 8433 76 060
Inst. générales agencem. amén. div. 1294 431 1725
Autres immos Matériel de transport
corporelles Mat. bureau et informatique, mob. 10312 2101 588 11825
Emballages récupérables divers
TOTAL 97 598 6 443 9021 95 021
TOTAL GENERAL 100 498 6 443 9 021 97 921
N =4
" CADRE B VENTILATION DES MOUVEMENTS AFFECTANT LA PROVISION POUR AMORTISSEMENTS DEROGATOIRES N
o DOTATIONS REPRISES Mouv. net des
Immobilisations - - - - -
. Différentiel de Mode Amort. fiscal |Différentiel de Mode Amort. fiscal |amorts fin de
amortissables . . . . . . . . ' :
durée dégressif exceptionnel durée dégressif exceptionnel I'exercice
Frais d'établissements
Fonds commercial
Autres immobs incorporelles
( TOTAL
Terrains
- Sur sol propre
% Sur sol autrui
2 Inst. agenc. et amén.
Inst. techniques mat. et outil.
g Inst. gales, agenc. am divers
?E‘; Mat. transport
S Mat. bureau mobilier
g Emballages récup. divers
C TOTAL
Frais d'acquisition de titres de
participations
TOTAL GENERAL >
Total général non ventilé
MOUVEMENTS DE L'EXERCICE Montant net au Augmentations | Dotations de I'exercice | Montant net a la

aux amortissements

fin de l'exercice

Frais d'émission d'emprunt a étaler
\_ Primes de remboursement des obligations

J
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Du 01/01/2022 au 31/12/2022

Détermination de la valeur actuelle

La valeur d'usage est retenue pour déterminer la valeur actuelle

C MOUVEMENTS DES DEPRECIATIONS )
4 )
SITUATIONS ET MOUVEMENTS DE L'EXERCICE
RUBRIQUES Deprem'atlons‘debut de Al{gmentatylons :. Dlmmutlvons : r-eprlses Deprecy:latlon‘s fin de
l'exercice dotations de l'exercice de I'exercice l'exercice
Frais d'établissement, de recherche et de
développement
Autres immobilisations incorporelles
Terrains
Sur sol propre
Constructions Sur sol d'autrui
Inst. générales agen. aménag. cons.
Inst. techniques matériel et outillage industriels
Inst. générales agencem. amén. div.
Autres immobs L.
Matériel de transport
corporelles
Mat. bureau et informatique, mob.
Emballages récupérables divers
Titres mis en équivalence
Immobs financieres | Titres de participations
Autres
C TOTAL
Stocks
Créances 1463 1857 1463 1857
Valeurs mobilieres de placement
( TOTAL GENERAL 1463 1857 1463 1857
g J
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Envoyé en préfecture le 28/09/2023

E’TAT DES STOCKS Recu en préfecture le 28/09/2023

Publié le
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Du 01/01/2022 au 31/12/2022

( TABLEAU DES STOCKS )
4 )
Stocks début Augmentations Diminutions Stocks fin
Marchandises 4 318,30 36,25 4 282,05

Matieres premicres

Autres approvisionnements

En cours de production de biens

En cours de production de services

Produits
CI"OTAL 4 318,30 36,25 4 282,05 >
\_ J
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Du 01/01/2022 au 31/12/2022
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Publié le
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7 N\
k TABLEAU DES PROVISIONS )
Nat d - Montant au début | AUGMENTATIONS : DIMINUTIONS : Montant a la ﬁn\
aturc des provisions de l'exercice Dotations de l'exercice Reprises de l'exercice de l'exercice
Prov. pour reconstit. gisements miniers et pétroliers
Provisions pour investissements
Provisions pour hausse des prix
28 Amortissements dérogatoires
% g Dont majorations exceptionnelles de 30 %
g E Pour préts d'installation
2 80
=2 Autres provisions réglementées
TOTAL I
a Provisions pour litiges
§ Prov. pour garanties données aux clients
g Prov. pour pertes sur marchés a terme
8 Provisions pour amendes et pénalités
5 Provisi de ch
g rovisions pour pertes de change
5 Prov. pour pensions et obligations similaires
2 Provisions pour impots
a Prov. pour renouvellement des immobilisations
=] . r .
2] Prov. pour gros entretien et grandes réparations
E Prov. pour chges sociales, fiscales / congés a payer
= Autres provisions pour risques et charges
TOTAL II
g - incorporelles
g - corporelles
Q
% / immobilisations | - Titres mis en équivalence
S - titres de participation
é - autres immobs financiéres
% Sur stocks et en cours
2 Sur comptes clients 1463 1857 1463 1857
o
En Autres provisions pour dépréciation
TOTAL III 1463 1857 1463 1857
C TOTAL GENERAL (I + II + III) 1463 1857 1463 1857
Dont provisions pour pertes a terminaison
- d'exploitation 1857 1463
Dont dotations & reprises - financiéres
- exceptionnelles
\Titre mis en équivalence : montant de la dépréciation a la cloture de 1'exercice calculée )

gT ALENZ
GROUPE FIDORG




LES ONDINES

ETAT DES ECHEANCES DES CREANCE!

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

Publié le

Envoyé en préfecture le 28/09/2023
Regu en préfecture le 28/09/2023

ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

ETAT DES CREANCES A LA CLOTURE DE L'EXERCICE

)

\

ETAT DES CREANCES

Montant brut

A 1 an au plus

A plus d'un an

ACI1F
1VIMUBILISH

Créances rattachées a des participations
Préts (1) (2)
Autres immobilisations financicres

1300

1300

AC11F CIKCULAN

Clients douteux ou litigieux
Autres créances clients
Créances rep. titres prétés : prov /dep. antér |:|
Personnel et comptes rattachés
Sécurité sociale et autres organismes sociaux
Impots sur les bénéfices
Etat & autres Taxe sur la valeur ajoutée
coll. publiques | Autres impdts, taxes & versements assimilés
Divers
Groupe et associés (2)
Débiteurs divers (dont créances rel. op. de pens. de titres)
Charges constatées d'avance

5 666
82 791

27242

408 120
72
14111

5666
82 791

27242

408 120
72
14111

TOTAUX

539 303

538 003

1300

Renvois

(€]

)

- Créances représentatives de titres prétés
Montant P P

- Préts accordés en cours d'exercice
des - Remboursements obtenus en cours d'exercice

Préts & avances consentis aux associés (Pers. physiques)

gTALENZ
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ENTREPRISES LIEES

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

Envoyé en préfecture le 28/09/2023
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Publié le

ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

( IDENTITE DE LA SOCIETE CONSOLIDANTE

)

Dénomination sociale : RECREA HOLDING
Forme : SAS

SIREN : 878 553 205

Au capital de : 15 906 154 euros

Adresse du si¢ge social :

18 rue Martin Luther King

14280 SAINT CONTEST
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COMPTES DE REGULARISATION - ACT

Du 01/01/2022 au 31/12/2022
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ID : 035-243500634-20230928-DCC23_088-DE

/7 ] N\
k CHARGES CONSTATEES D'AVANCE )
i N\
CHARGES CONSTATEES D'AVANCE MONTANT
Exploitation 14111
Financiéres
Exceptionnelles
14 111
/
PRODUITS A RECEVOIR

)

PRODUITS A RECEVOIR INCLUS DANS LES POSTES SUIVANTS DU BILAN

MONTANT

Créances rattachées a des participations
Autres immobilisations financicres
Créances clients et comptes rattachés
Autres créances

Disponibilités

33 256

33256
-

TALENZ |

GROUPE FIDORG




LES ONDINES

Envoyé en préfecture le 28/09/2023

CAP ITA U X P RO P R ES Recu en préfecture le 28/09/2023

Publié le
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Du 01/01/2022 au 31/12/2022

( COMPOSITION DU CAPITAL SOCIAL )
4 VALEUR
DIFFERENTES CATEGORIES DE TITRES NOMBRE NOMINALE
Titres composant le capital social au début de I'exercice 200,00 100,00

Titres émis pendant I'exercice

Titres remboursés pendant I'exercice

Titres composant le capital social a la fin de I'exercice 200,00 100,00

gTALENZ L1801 |
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Envoyé en préfecture le 28/09/2023

E’TAT DES ECHEANCES DES DETTES Recu en préfecture le 28/09/2023

Publié le
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Du 01/01/2022 au 31/12/2022

( ETAT DES DETTES A LA CLOTURE DE L'EXERCICE )
(" ETAT DES DETTES Montant brut A 1 an au plus Aplus d'lan &5 A plus de 5 ans )
ans au plus
Emprunts obligataires convertibles (1)
Autres emprunts obligataires (1)
Emprunts & dettes a 1 an max. a l'origine
etbs de crédit (1) aplusd' 1 analorigine
Emprunts & dettes financiéres divers (1) (2)
Fournisseurs & comptes rattachés 232 348 232 348
Personnel & comptes rattachés 39 585 39 585
Sécurité sociale & autres organismes sociaux 18 855 18 855
Etat & Imp6ts sur les bénéfices
autres Taxe sur la valeur ajoutée 9677 9677
collectiv. Obligations cautionnées
publiques | Autres impots, taxes & assimilés 4 445 4 445
Dettes sur immobilisations & cptes rattachés
Groupe & associés (2)
Autres dettes (dt det. rel. opér. de titr.) 55251 55251
Dette représentative des titres empruntés
Produits constatés d'avance 172 450 172 450
TOTAUX 532 611 532 611 >
(| Emprunts souscrits en cours d'exercice
E Emprunts remboursés en cours d'exercice
E (2) | Montant divers emprunts, dettes/associés
/
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COMPTES DE REGULARISATION - PAS

Du 01/01/2022 au 31/12/2022
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(

PRODUITS CONSTATES D'AVANCE

)

Cette rubrique ne contient que des produits constatés d’avance ordinairem
normale de I'entreprise concernant les pass activités et les abonnements.

ent liés a I'exploitation

Les revenus résultant d’abonnements et de pass activité font I'objet d’'un étalement au prorata temporis

sur leur durée de validité.

4 ,
PRODUITS CONSTATES D'AVANCE MONTANT
Exploitation 172 450
Financiers
Exceptionnels
TOTAL DES PRODUITS CONSTATES D'AVANCE 172 45(D
. J/

)

CHARGES A PAYER

)

4 CHARGES A PAYER INCLUSES DANS LES POSTES SUIVANTS DU BILAN MONTANT
Emprunts obligataires convertibles
Autres emprunts obligataires
Emprunts et dettes auprés des établissements de crédit
Emprunts et dettes financieres divers
Dettes fournisseurs et comptes rattachés 15208
Dettes fiscales et sociales 50 855
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés
Autres dettes 54 485
TOTAL DES CHARGES A PAYER 120548 )
. J
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Du 01/01/2022 au 31/12/2022

/7~ N\
k INDEMNITE DE DEPART A LA RETRAITE )

Montant des engagements pris en matiere de pensions, compléments de retraite et indemnités

assimilées : 821 euros
L’engagement de la société vis-a-vis du personnel dans le cadre de l'indemnité de fin de carriére

fait 'objet d’'un engagement hors bilan en retenant les hypotheses suivantes :

- Cadres : départ en retraite a 62 ans, turn over fort, taux de progression des salaires : 1.5 % / an, table
INSEE 2021

- Non cadres : départ en retraite a 62 ans, turn over fort, taux de progression des salaires : 1.5 % / an, table
INSEE 2021

- Taux d'actualisation : 3.77 %

gTALENZ |
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